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Orgdo: Ministério da Infraestrutura/Gabinete do Ministro
PORTARIA N° 126, DE 21 DE AGOSTO DE 2020

Institui a Agenda Regulatéria do Departamento Nacional de
Transito (DENATRAN) e o respectivo Manual de Procedimentos.

O MINISTRO DE ESTADO DA INFRAESTRUTURA, no uso das atribuicdes que lhe conferem os
incisos | e Il do paragrafo unico do art. 87 da Constituicao Federal de 1988, tendo em vista o disposto no
inciso Il do art. 1° e nos incisos X e XI de seu paragrafo unico do Anexo | do Decreto n° 10.368 de 22 de
maio de 2020, e com base no que consta nos autos do processo administrativo n® 50000.067479/2019-
51, resolve:

Art, 1° Esta Portaria institui a Agenda Regulatoria do Departamento Nacional de Transito
(DENATRAN) e o respectivo Manual de Procedimentos, cujo objetivo € indicar temas, de cunho regulatorio,
a serem estudados pelo Departamento.

Art. 2° A Agenda Regulatoria do DENATRAN esta fundamentada nos seguintes principios:
| - transparéncia;

Il - previsibilidade; e

Il - participacao social.

Art. 3° A Agenda Regulatéria do DENATRAN é orientada pelas seguintes diretrizes:

| - promogéo da segurancga no transito, por meio de agdes que contribuam para a redugao do
numero de acidentes e, consequentemente, de mortes e lesdes;

Il - melhoria do nivel de servigcos de transito, por meio da simplificacao, da digitalizagao e da
reducao da burocracia aos cidadaos e as empresas do setor de transito e transportes;

Il - aperfeicoamento dos processos, dos normativos e dos marcos regulatorios; e
IV - fortalecimento da articulacdo institucional com os atores do setor.

Art. 4° A Agenda Regulatoria do DENATRAN indica os temas a serem estudados pelo
Departamento e esta organizada em Eixos Tematicos, correspondentes aos Pilares do Plano Nacional de
Reducao de Mortes e Lesdes no Transito (PNATRANS).

Art. 5° Os temas que compdem a Agenda Regulatoria do DENATRAN sao classificados em:

I - Agenda Prioritaria: temas que, por possuirem maior nota de priorizagao ou migrarem de
biénio anterior, conforme previsto no Manual de Procedimentos constante do Anexo |, lastrearao os
primeiros projetos executados no biénio; ou

Il - Agenda Indicativa: temas que, por possuirem menor nota de priorizagao, passarao por estudo
a medida que os temas da Agenda Prioritaria forem concluidos ou quando se entender que € possivel
desenvolvé-los sem prejuizo na execugao dos projetos prioritarios.

Paragrafo unico. Na definicao da quantidade de temas da Agenda Regulatoria, sera considerada
a capacidade operacional do Departamento.



Art. 8° No Processo de Participagao e Controle Social (PPCS) da elaboragao da Agenda
Regulatoria do DENATRAN, poderao ser considerados os seguintes instrumentos:

| - tomadas de subsidios;
Il - reunides participativas; e
Il - audiéncias e consultas publicas.

Art. 7° A supervisao da Agenda Regulatoria do DENATRAN ficara a cargo do Secretario Nacional
de Transportes Terrestres, a quem cabe aprovar, acompanhar e monitorar sua execugao.

Paragrafo unico. Fica delegada ao Secretario Nacional de Transportes Terrestres, no ambito de
suas atribuicées, a competéncia para praticar atos visando a aprovagcdo da Agenda Regulatoria do
DENATRAN.

Art, 8° As instrucdes e os procedimentos constantes do Manual de Procedimentos, conforme
Anexo, deverdo ser adotados pelo DENATRAN na elaboracdo, implementacao e revisdo da Agenda
Regulatoria.

Paragrafo unico. O referido Manual de Procedimentos e respectivas atualizacdes deverao ser
disponibilizados no sitio eletrénico do Ministério da Infraestrutura.

Art. 9° A Agenda Regulatoria do DENATRAN tera ciclo bienal.

§ 1° O DENATRAN publicara, no sitio eletrébnico do Ministério da Infraestrutura, a Agenda
Regulatodria ateé 1° de janeiro do primeiro ano de cada biénio.

§ 2° O encerramento do ciclo de cada Agenda Regulatoria ocorrera no dia 31 de dezembro do
segundo ano de cada biénio.

Art. 10. O DENATRAN elaborara Agenda Regulatoria Preliminar, a ser publicada em Portaria
especifica, até que seja elaborada e aprovada a Agenda Regulatoria do primeiro biénio.

§ 1° A Agenda Regulatéria Preliminar contemplara os temas ja em estudo pelo DENATRAN,
observadas as diretrizes previstas no art. 3° e no planejamento estratégico do Ministério da Infraestrutura.

§ 2° Os temas da Agenda Regulatdria Preliminar cujos estudos nao forem concluidos até o inicio
do primeiro biénio serao submetidos aos critérios de priorizagao para a elaboracao da Agenda Regulatdria
seguinte, nos termos do Manual de Procedimentos constante do Anexo.

Art. 11. Esta Portaria entra em vigor em 1° de setembro de 2020.

TARCISIO GOMES DE FREITAS




DA AGENDA
REGULATORIA
DO DENATRAN

PATRIA AMADA

DENATRAN

AGENDA REGULATORIA DO DENATRAN







SECRETARIA NACIONAL
DE TRANSPORTES TERRESTRES

Marcello da Costa Vieira
Secretdrio

DEPARTAMENTO NACIONAL DE TRANSITO
Frederico de Moura Carneiro

Diretor-Geral

EQUIPE TECNICA EXECUTIVA

Marcela Tetzner Laiz
Coordenadora-Geral de Planejamento,
Gestdo e Controle

Daniel Oliveira Silva
Assistente Administrativo

Fabiano Dantas Ramalho
Assistente Administrativo



Apresentacao

1.Introducdo

%) |

1.1. O que & Agenda Regulatoria?........c.oinersimmmsssssansns
1.2 Caracteristicas da

Agenda Regulatdria do DENATRAN 5

2. Atribuigbes e Matriz e
de Responsabilidades

2.1 Das AriDUICOES .cveverevvee e ccrsmressemssnss e srre e smnenseseenes 7

3. Agenda Regulatoria

3.1 Elaboracédo da Agenda Regulatoria..........c..ccoeeucnne. 10

31 Iniciagae da Agenda Regulatéria:
levantamento de tEMaS.....oovovroeerereseseseeeesseeseeseeseeresneee 1 1

U2 Pritfizacso) dos 168 nemnssans s e 2

313 Tomada de Decisao: a aprovacao pelo Secretario
Nacional de Transportes Terrestres ............cwvvensrres 14

314 Revisdo Ordinaria da Agenda Regulatéria................ 14
315 Revisdes ExIraordindrias........ecrecsnscisesesssnseene 19

3.2 Implementacéo da Agenda Regulatoria................ 15

321 Agenda Prioritaria e Agenda Indicativa..............c.... 16
122 Execucdo dos temas Prioftanos ... .veiereeseioere 17
123 Monitoramento da Agenda Regulatéria................... 19
324 AREragdo de Cronogramas .........coceereuerecscnsnes 20

KT (1Yo 1o7=1s (o) £= 1= RN 20



3.3 Encerramento da Agenda Regulatéria..................... 2 1

4. Conclusio

O presente Manual de Procedimentos visa a conferir
transparéncia e uniformidade na conducgdo da Agenda
Regulatéria do Departamento Nacional de Transito (DENA-
TRAN) contemplando as instrugcdes e procedimentos a
serem adotados na implementagae, acompanhamento e
revisao da Agenda.

Este documento foi dividido nas seguintes partes. No
Capitulo 1 € feita uma breve introdugao, onde se descreve
o que é a Agenda Regulatdria do DENATRAN, quais sao
suas principais caracteristicas & os Eixos Tematicos. O
Capitulo 2 traz, ja no inicio, uma matriz de responsabilidade
com as atribuicées de cada um dos atores responsaveis
ng processo. O Capitulo 3 distribui-se em trés partes: a
primeira esta relacionada com a elaboracdo da Agenda,
contendo as fases de levantamento de temas, prioriza-
¢ao, tomada de decisdo e os instrumentos para lhe dar
publicidade, além de maostrar como funciona o processo
de Revisdao Ordinaria; a segunda parte trata da imple-
mentagao da Agenda, que se constitui na execucao dos
projetos pelas Coordenacdes-Gerais do DENATRAN e no
monitoramento da execucéo pelo Secretario Nacional de
Transportes Terrestres; e a terceira trata do encerramento
da Agenda Regulatéria. Ao final, sao apresentadas algu-
mas consideracées.

Espera-se, com este Manual, definir as atribuicdes e 0s

procedimentos a serem adotados pelos atores envolvidos
nas etapas de planejamento, implementagao e encerramento
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da Agenda Regulatdria, de modo a conferir transparéncia e
participacao na construgio desse importante instrumento
do Planejamento Estratégico do Departamento.

O presente Manual foi elaborado com base no Manual
de Procedimentos da Agenda Regulatoria da Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres (ANTT)!.

! Manual de Procedimentos da Agenda Regulatéria — Brasflia: ANTT,
2019. 28p.

U

1.1 O que é Agenda Regulatoria?

Em sintese, a Agenda Regulatéria do DENATRAN & um instrumento
que tem por finalidade indicar as matérias. de cunho regulatorio, a
serem estucadas pelo Departamenio em determinadc periodo de
tempo. Posteriormente, o produto desse estudo resultara, conforme o
caso, em encaminhamentos para apreciagao e aprovagac do Conselho
Nacional de Transito (CONTRAN), ou em outras opgdes regulatorias
mais adequadas.

E de suma importancia constar na Agenda Regulatéria temas que
atendam aos anseios da sociedade e de todos 0s atores envolvidos, direta
ou indiretamente, no Sistema Nacional de Transiio (SNT), sobretudo
aqueles voltados para a seguranca no transito e para a simplificagao da
vida do cidaddo. Internamente, a Agenca permite que 0 DENATRAN
promova gestao mais eficiente, no sentido de racionalizar a alocagao da
forca de trabalho das Coordenagées-Gerais envolvidas em cada tema,
observando a prioridade estabelecida para determinado periodo.

1.2 Caracteristicas da Agenda Regulatéria do DENATRAN

A Agenda Regulatéria do DENATRAN & bienal e esta organizada em
oito Eixos Tematicos, coincidentes com os eixos definidos no Plano
Nacional de Redugao de Mortes e Lesdes no Transito (PNATRANS),
conforme Quadro 1 a seguir. Cada Eixo contempla os temas correlatos
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gue serao desenvolvidos no periodo, pelas Coordenagoes-erals do
DENATRAN, a saber:

)
L

)
ii)
iv)
)

v
v

Coordenacéo-Geralde Planejamento, Gestdoe Controle (CGPLAN);
Coordenacdo-Geralde Sistemas, Informagdo e Estatistica (CGSIE);
Coordenacéo-Geralde Educacdoe Salde parao Trénsito (CGEST);
Coordenagao-Geral de Normatizagao e Fiscalizagao (CGNF);
Coordenagao-Geral de Seguranga no Transito (CGST).

Quadro 1: Eixos Tematicos da Agenda Regulatéria do DENATRAN

Fixo Temético 1 - CGPLAN Integragédo, Cooperacdo e Coordenagéo

DESCRICAO

do PNATRANS

Eixo Temético 2 - CGSIE | Coleta e Integragéo de Dados

Eixo Tematico 3 - CGPLAN | Financiamento do Plano

: Eixo Tematico 4 - CGNF Esforgo Legal

| Eixo Tematico 5 - CGNF Fiscalizacao de Trénsito

Eixo Tematico 6 - CGEST | Educagdo Para o Transito

Eixo Temético 7 - CGST Mobilidade e Engenharia

Eixo Tematico 8 - CGEST | Atendimento de Vitimas

A Agenda Regulatoria é dividida em Agenda Prioritaria e Agenda
Indicativa, conforme os conceitos apresentados no Quadro 2 a seguir.

Quadro 2: Agenda Regulatoria do DENATRAN: Agenda Prioritaria
e Indicativa

Agenda | migraram da Agenda do biénio anterior € j& estée em etapas
Prioritaria | avancadas de desenvolvimenic. $80 0 s primeiros projetos &

Agenda | medida que os temas da Agenda Prioritaria forem concluidos
Indicativa | ou quando se entender que é possivel desenvolvé-los sem

DESCRICAO

Temas que receberam majcr nota de priorizagdo, ou que

serem executados no hiénio.

Temas que receberam nota mencr de priorizacac e nac estao
com seu desenvolvimento avancado. Seraoc estudados &

prejulzo na execucao dos projetos pricritarios em andamento,
ou das atividades rotineiras das Coordenagoes-Cerais.

F imnortante destacar aue. ao classificar as temas. cada Coordena-
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gao Geraldeveracon5|derarsuaefehvacapamdade operacional. Assim,
sera possivel conduzir os temas prioritarios sem comprometimento cas
atividades rotineiras da area. Além disso, é substancial frisar que todos
os temas que compoem a Agenda Regulatoria de determinado biénio
devem ser desenvolvidos no periodo, ainda gue n&o sejam concluidos.
Nesses casos, 0s temas em andamento ndo concluidos poderao ser
franspostos para a Agenda do biénio seguinte, apds analise de prio-
ridade pelas Coordenagbes-Gerais.

Por fim, vale mencionar que 0s seguintes assunigs, ainda que resul-
tem em norma de carater geral e abstrato, ndo necessitam conslar na
Agenda Regulatdria:

+ Quando se tratar de edigao ou alteracdo de normas que se limitem a
aplicar determinagdes legais;

» Quando a proposta de Resolugao se tratar de corregéo de Resolucao
vigente por erro formal eventualmente identificado;

+ Quando a modificagdo em Resolugao vigente for referente a alteragao
de valores (em farifas, por exemplo), decorrente da atualizagdo de
varijveis em que 0s critérios e a metodologia de calculo ndo foram
modificados.

2. Atribuicoes e Matriz de Responsabilidades

Este Capitulo trata da definicdo das atribuicdes dos atores envol-
vidos nos processos da Agenda Regulatéria do DENATRAN.

No modelo de Governanca da Agenda Regulatoria, o Coordenador
da Agenda, representado pelo Diretor-Geral do DENATRAN, esta
vinculado & Secretaria Nacional ce Transportes Terrestres {(SNTT),
enquanto os Chefes de Portfélio e os Chefes de Projeto, representados
pelos Coordenadores Gerals e pelos semdores efou colaboradores do

AR T A A A AT A A
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DENA I HAN, respeciivamente, estac vinculados ad DENA 1HAN.

E altamente recomendavel que os Chefes de Portfdlio e de Projeto
possuam conhecimento técnhico sobre o tema a ser desenvolvido, alem
de ter habilidades, tais como, planejamento, organizagdo, gestao, cons-
trugéo de equipes, resolugdo de conflitos, e administragao gerencial.

2.1 Das Atribuigoes

1)Compete ao Secretario Nacional de Transportes Terrestres
supervisionar a execucéo da Agenda Regulatoria pelo DENATRAN

2) Compete ao Diretor-Geral do DENATRAN :
- supervisionar:

a) priorizagdo dos temas;
b) nomeagdo dos Chefes de Projeto; e
c) analise do produto final do projeto.

- executar:
a) levantamento dos temas;
b) nomeagao dos Chefes de Portifélio;
¢) analise e aprovacao da Agenda Regulatéria;
d) publicagao do Normativo;
e) aceitacdo do produto final do projeto;
f) publicagdo do produto final do projeto;
g) revisao extraordinaria;
h) monitoramento — avaliagao dos portfélios;
i) monitoramente - célculo dos indicadores;

j) relatérios bimestrais de acompanhamento da Agenda
Regulatoria;

k) Relatério de Encerramento da Agenda Regulatéria; e

) atualizagao do sitio eletrénico do Ministério da Infraestrutura
(MINFRA).

Manual de Procedimentas da Agenda Regula



3 Compete aos Chefes de Portfolio
- supervisionar:

a) elaboracaoc doscronogramas;
b) alteracdo dos cronogramas; e
¢) monitoramento - reporte daexecugao.

II- executar:

a) priorizacdo dos temas;

b) nomeagdo cos Chefes de Projeto; e
c) analise do produto final do projeto.

4) Compete aos Chefes de Projeto
|- supervisionar:

a) abertura do processo administrativo;
b) execucao do projeto, em todas as etapas;

¢) produto final do projeto; e
d) arquivamento do processo administrativo.

II- executar:

a) elaboragao doscronogramas;
b) alteracdo dos cronogramas; e
¢) monitoramento - reporte daexecugao.

5 Compete a Equipe de Projeto executar:

|- abertura do processo administrativo;

- execugao do projeto, em todas as etapas;
[1l- produto final do projeto; e
IV- arquivamento do processo acministrativo.

O Quadro 3. a sequir, apresenta a Matriz de Responsabilidades de
todas as fases € etapas da Agenda Regulatoria do DENATRAN, as
quais serdo detalhadas ao longo do presente Manual.

Manual de Procedimentos da Agenda Regulatéria do DENATRA



Quadro 3: Mztriz de Responsabilidades - Atividades da Agenda Regulatoria

FASES ATIVIDADE SUPERVISAQ EXECUCAOQ
Secretario Nacional de | Diretor-Geral
) o Lesantamenia deliches Transportes Terrestres | do DENATRAN
W : ;
G2 | Priorizagdo dos temas Bgﬁ%giﬁl do g‘gf;gﬁode
T =
=
0 5 Analise e aprovacao da Secretario Nacional de | Diretor-Geral
el o | Agenda Regulatoria Transpertes Terrestres | do DENATRAN
T
Sw — . S rio Nacional d Diretor-Geral
oY ecretario Nacional de iretor-Gera
23 Publicagao do Normative Transpertes Terrestres | do DENATRAN
—
w Nomeagao dos chefes Diretor-Geral do Chefe de
de Portfélio e Projeto DENATRAN Portfélio
Elaberagée dos cronogramas Chefe de Portfolio groejf;ode
Abertura do processo : Equipe do
administrativo Chefe de Projeto projeto
Execucio do projeto, : Equipe do
em fodas as etapas Chete g2 Projeto projeto
Alteracdc das cronogramas Chefe de Portfélio grﬁejgode
Produto final do projeto Chefe de Projeto E%L;giﬁ do
:% Aceitacao do produto final Secretario Nacional de | Diretor-Geral
5 do projeto Transpertes Terrestres | do DENATRAN
E Publicacao do produto final Secretario Nacional de | Diretor-Geral
E do projeto Transpertes Terrestres | do DENATRAN
U ; .
- Arguivamento do pracesso . Equipe do
E‘ administrativo Cheteda Brojan projeto

Revisdo Extraordinaria

Secretario Nacional de
Transportes Terrestres

Diretor-Geral
do DENATRAN

Maonitoramento - Repaorte
da execucdo

Chefe de Portfélio

Chefe de
Projeto

Manitoramento - Avaliacdo
dos portfdlios

Secretario Nacional de
Transpertes Terrestres

Diretor-Geral
do DENATRAN

Manitoramento - Calculo
dos indicadares

Secretario Nacional de
Transpcrtes Terrestres

Diretor-Geral
do DENATRAN

Relatorios bimestrais de
Acompanhamento da Agenda
Regulataria

Secretario Nacional de
Transportes Terrestres

Diretor-Geral
do DENATRAN

Encerra-
mento

Relatorio de Encerramento da
Agenda Regulatdria

Secretario Nacional de
Transpertes Terrestres

Diretor-Geral
do DENATRAN

Atualizacio do sitio eletrénico do
MINFRA/DENATRAN

Secretario Nacional de
Transportes Terrestres

Diretor-Geral
do DENATRAN

Manual de Procedimentas da Agenda Regulatdria do DENATRAN



Por fim, importa destacar que acomunicacgao da Agenda Regulatéria
néo interfere na comunicagao € hierarquia de cada Coordenagao-Geral
do DENATRAN. O Chefe de Projeto deve respeitar os procedimentos
especificos da Coordenagéo-Geral na qual esté lotado, independenie-
mente dos procedimentos da Agenda. Devera, ainda, manter contato
direto com o Chefe de Portfélio, a quem cabe a responsabilidade pelo
monitoramento dos projetos e reporte da execugao.

3. AGENDA REGULATORIA

A Agenda Regulatéria do DENATRAN cumpre um ciclo, durante o
kiénio, que envolve trés fases distintas:

+ Elaboragac,
* Implementacéo; e
* Encerramento.

O processo € os subprocessos referentes as fases descritas acima
estao apresentados na forma de fluxograma, conforme Figura 1 a seguir.
Cada um deles sera detalhado neste Manual.

Figura 3: Processo de elabaracéo, implementagéc e encerramento da Agenda
Regulatéria

Elaboragao.

inicial
da AR

Arquivamento
do Processo

Elaboragao
do Relatario de A
l Encerramento

2 Semesfire

do ano anteriar il

do Relatdrio de
Encerramento

2
i
Q
s
=
a
]
[
<
(=]
o
]
]
-4

Implemeniagao

Ordinaria 2¢ Ano

ELABORAGAO IMPLEMENTAGAO ENCERRAMENTO
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3.1 Elaboracao da Agenda Regulatdria

A Agenda Regulatoria do DENATRAN é um instrumento de planeja-
mento, visando amelhoriadaqualidade regulatoria. Conseguentemente,
nao pode ser estanque. O DENATRAN deve se adaplar as constantes
mudangas de cenario, que acontecem por diversos motivos. A Agenda
Regulatoria deve refletir esse dinamismo por meio da possibilidade

10

de ser alterada durante sua vigéncia, sem, contudo, comprometer a
previsibilidade e a transparéncia junto a sociedade em geral. Assim,
faz-se necessaria a previsao de revisdo da Agenda, que pode ocorrer
de forma ordinaria, ao final do primeiro ano do biénio, ou extraordina-
ria, sempre com a supervisao do Diretor-Geral do DENATRAN e com
a aprovagao Secretario Nacional de Transportes Terrestres.

A fase de elaboragdo da AR divide-se nas seguintes atividades:

1) levantamento detemas:
« tomada de subsidios;
= reuniao participativa;
= consulta interna aos servidores do DENATRAN;
* ouvidoria; e
+ indicagbes do Ministro de Estado da Infraestrutura, do

respectivo Secretario-Executivo e do Secretario Nacional de
Transportes Terrestres.

2) priorizagao dos temas por eixo temético: aplicagao de matriz
Gravidade, Urgéncia e Tendéncia (GUT);

3 andlise e aprovacao da AR;

4) publicagao de normativo instituindo a AR;
5 nomeacao dos Chefes de Projeto; e

6) revisdo ordinaria.

Dessa forma. a primeira fase do ciclo da Agenda Regulatéria,
denominaca Elaboragdo, compreende tanto sua elaboragéo inicial
para um novo biénio, quanto a revisio ordinaria anual. O produto final
dessa fase € a publicagdo de normativo que institui a Agenda
Regulatéria do DENATRAN no Diario Oficial da Unido (DOU), con-
templando os iemas de cada Eixo Tematico da Agenda. Em ambos os
casos - elaboracao inicial e revisdo ordinaria -, as etapas sao as

maoemac* |aswvantamantn da tamae  nrinrizardn o anrnvacan naln
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Diretor-Geral do DENATRAN. Todo o processo de elaboragdo da
Agenda Regulatéria é executado pelo DENATRAN e supervisionado
Secretario Nacional de Transportes Terrestres.

3.1.1 Iniciacdo da Agenda Regulatodria: levantamento de temas

O levantamento de temas € a primeira etapa de elaboragéo da
Agenda Regulatéria e consiste em identificar todos os temas que
possam compor a Agenda. Dessa forma, € essencial que haja ampla
participagao social: este € um dos momentos em que 0s entes regula-
dos. usuarios, servidores e sociedade em geral indicam, em Processo
de Participagao e Controle Social (PPCS) conduzido pelo DENATRAN
e acompanhado pelo Secretario Nacional de Transportes Terrestres, 0s
temas a serem enfrentados pelo Deparamento no horizonte de dois
anos, no gue diz respeito a sua agao regulatoria.

1

No levantamento dos temas € fundamental que exista um “pensar
por problemas”, de modo a identificar os problemas existentes nas
questoes reguladas pelo DENATRAN. Isso facilitara o desenvolvimento
dos projetos e direcionaré os estudos.

O processo de levantamento dos temas inicia-se no DENATRAN
com a utilizagdo de instrumentos de PPCS, voltados tanto para o
publico externoquanto paraopublicointerno do MINFRA. Além disso,
o DENATRANfaz umlevantamento de informagdes junto a OQuvidoria,
tais como reclamagoes e sugestdes recebidas, bem como os resultados
da Ultima Pesquisa de Satisfagao do Usuario.

O resultado dessa ampla consulta gera um relatério dos temas levan-
tados, queéanalisadopelas Coordenacgbes-GeraisdoDENATRAN. Essa
medida visa avaliar a correspondéncia entre os temas e as demandas
ou expectativas dos usuarios € a percepgao das Coordenagdes-Gerais,
no contexto da respectiva area de atuagéo. Na andlise, devem ser con-
sideradas as diretrizes da Politica Nacional de Transito, do PNATRANS
e de demais politicas regulatérias institucionais.

Ademais, € necessario que as Coordenacgtes-Gerais considerem a
possivel existéncia de determinagdes de orgaos de controle, como 0
Tribunal de Contas da Unido (TCU), a Controladoria-Geral da Unido
(CGU), de leis que demandem regulamentagio por parte do DENA-
TRAN ou, ainda, de temas oriundos da Agenda Regulatéria do biénio
anterior, a fim de que os esforgos ja empreendidos ndo sejam perdidos.

Por fim, 0 Ministro, o Secretario-Executivo e 0 Secretario Nacional de
Transportes Terrestres poderao indicar temas para compor a Agenda

RarilatAria
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Ao final do processo de iniciagdo, os temas sao submetidos a prio-
rizagao, cuja etapa esta detalhada aseguir.

3.1.2 Priorizagao dos femas

A metodologia escolhida para a priorizagao dos temas que devem
compor aAgenda Regulatdriado DENATRAN foi a Matriz Gravidade-
-Urgéncia-Tendéncia (GUT), utilizada para priorizagao de projetos e
processos, bastante relacionada ao “pensar por problemas” mencio-
nado na segao anterior.

Os problemas sao avaliados de acordo com sua gravidade (G), urgén-
cia de solugao {U) e tendéncia de crescimento (T). Na constru¢ao da
matriz € elaborada umatabelacruzando-se os problemas e os fatores
supracitados, atribuindo-lhes valores de 1 a 5, representando o peso
de cada um. Ao multiplicar os valores atribuidos em cada um dos trés
critérios, obtém-se os resultados para cada tema elencado (GxUxT),
que sao organizados conforme classificagdo decrescente, ou seja, 0s
problemas com maior nota sdo considerados os mais prioritarios.

A sequir s@o apresentadas as definicées dos critérios:

* Gravidade: representa o impacto, dano ou prejuizo de um ceterminado
oroblema, analisando-se seus efeitos caso nao seja resolvido, sobre
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tarefas, pessoas, resultados, processos, organizagoes, etc., a curto e
longo prazo.

* Urgéncia {de solugdo): representa o tempo disponivel ou necessario
para resolver um determinado problema analisado. Quanto maior a
urgéncia, menor sera o tempo disponivel para resolver o problema. E
recomendado que seja feita a sequinte pergunta: “A resolugao desse
oroblema pode esperar ou deve ser realizadaimediatamente?”.

+ Tendéncia (de crescimento): representa o potencial de crescimento do
oroblema, a probabilidade de o problema se tornar maior com 0
passar do tempo. E a avaliagao da tendéncia de crescimento, redugao
ou desaparecimento do problema. Recomenda-se fazer a seguinte
pergunta:“Se eu naoresolver esse problemaagora, ele vaipiorar pouco
a pouco ou rapidamente?”.

0O Quadro 4 a seguir apresenta o significado dos valores atribuidos
para os critérios da Matriz:
Quadro 4: Graduagao des criterios da Matriz GUT
TENDENCIA

MNATA reRAVIRDANDE HRCENCIA
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(se nada for feito..)

5 Extremamente  |Precisade umaagdo | ... irapiorar
grave imediata rapidamente
: : ... Ird piorar em pouco
4 | Muito grave E urgente temoo
3 | Grave O mais rapido possivel | ... ra piorar
...Iré piorar a longo
2 | Pouco grave Pouco urgente orazo
1 | Sem gravidade | Pode esperar ... N80 ira piorar

Os temas levantados pelas Coordenagées-Gerais sdo, entao. clas-
sificados dentro do Eixo Tematico ao qual pertencem e, em seguida,
avaliados pelos Chefes de Portfélio de acordo com esses critérios e
valores. Caso mais de um tema reccha a mesma nota e haja neces-
sidade de desempate, ou seja, quando nao for possivel desenvolver
no biénio todos agueles temas com a mesma nota, sao utilizados os
seguintes critérios, nesta ordem:

i) Seoprojeto ja estd em desenvolvimento ou se € novo,
tendo prevaléncia os ja em andamento;

i) Nota recebida no critério “Urgéncia”;

iii) Se o empate persistir, pode ser feita uma andlise de
esforgo, ou seja, 0 grau de dificuldade e, conseqguen-
temente, quanto tempo a tarefa levara para ser con-

cluida; neste caso, tem prevaléncia o tema cue possa
ser concluido em menos tempo.
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O Diretor-Geral do DENATRAN apresenta o resultado da prioriza-
¢ao ao Secretario Nacional de Transportes Terrestres para validagéo,
conforme descrito na préxima secao.

3.1.3 Tomada de Decisdo: a aprovacao pelo Secretario Nacional
de Transpories Terrestres

A metodologia de priorizagéo de temas é aplicada para dar suporte
atomada de decisao do Secretario Nacional de Transpories Terrestres e
para organizacao dos recursos do Departamento, nao se pretendendo,
portanto, dar uma resposta definitiva sobre quais temas devem constar
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Dessa forma, sob supervisio do Secretario Nacional de Transportes
Terrestres, o processo de validagao da Agenda Regulatéria se da em
dois momentos distintos: no chamado force in/force out e durante a
apreciagao da proposta pelo Diretor-Geral do DENATRAN.

A técnica de force in/force out trata da decisao final sobre a priori-
zagéo, realizada por meio de reunides com as Coordenagdes-Gerais do
DENATRAN. Idealmente, os ajustes devem ocorrer de forma excepcic-
nal, pois, caso contrario, podem prejudicar os critérios de priorizagéo
previamente estabelecidos.

Q force in ocorre quando um tema sobe na escala de priorizagio e
¢ selecionado por ser considerado de maior imporiancia pelos Coor-
denadores-Gerais. O force out ocorre gquando um tema considerado
prioritario é excluido do portfélio por questdes de alocagio de recursos
ou simplesmente por conveniéncia ou oportunidace.

Apés eventuais ajustes, o Diretor-Geral do DENATRAN finaliza a
proposta e envia o processo para apreciacao do Secretario Nacional
de Transpartes Terrestres. AAgendaRegulatoria é entdoconcretizada
por meio de publicagéo de normativo, ao qual é dado ampla publici-
dade: publicagao da Portaria no Diario Oficial da Unido; e noticia de
divulgacao no sitio eletrénico do MINFRA.

Em seguida as Coordenagdes-Gerais indicam 0s nomes dos repre-
sentantes indicados como Chefes de Portfdlio e Chefes de Projeto de
cada Eixo Tematico e o Diretor-Geral co DENATRAN os submete para
aprovagao do Secretario Nacional de Transportes Terrestres.

3.1.4 Revisao Ordinaria da Agenda Regulatoria

Ao final do primeiro ano do biénio, o0 DENATRAN inicia os procedi-
mentos de revisao ordinaria. As Coordenacoes-Gerais se reunem para
elaborar relatério simplificado e proceder a revisdo da priorizagéo dos
temas, se for o caso. Sao realizadas reunides de force in e forceout
com as Coordenagdes-Gerais e posieriormente sao elaboradas Nota
Técnica e Minuta de Portaria, validadas pelo Diretor-Geral e subme-
tidas a aprovagdo do Secretario Nacional de Transportes Terrestres,
autorizando a Revisédo Ordinaria da Agenda Regulatoria. O Quadro 5,
a sequir, detalha esses procedimentos.
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Quadro 5: Procedimento para Revisdo Ordinaria da Agenda Regulatéria
PROCEDIMENTOS

Reunido com as CGs para elaboragao das popostas dos portfélios

I Oriinifm da Famen fia n Fmmmn mod mamen ne DA |
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Elaboragéo de Nota Técnica e Minuta de Portaria

Aprovagao da Revisao Ordinaria da Agenda Regulatoria pelo Secretario

Nacional de Transportes Terrestres

3.1.5 Revisoes Extraordinarias

As revisdes extraordinarias conferem certa flexibilidade & Agenda
Regulatériado DENATRAN, permitindo que ela permanecacomains-
trumento efetivo de planejamento, adaptado as mudangas de cenario
que porventura ocorram durante o biénio.

Dessa forma, tais revisbes podem ocorrer em qualguer momento
durante aimplementagac da Agenda, desde que sejam motivadas pelas
Coordenacbes-Cerais e aprovadas pelo Diretor-Geral do DENATRAN
e pelo Secretario Nacional de Transportes Terrestres. A sequir é apre-
sentada uma lista nao exausliva de situagdes que ensejam a realizagao
de Revisao Extraordinaria:

+ Mudanga em legislagdo de hierarquia superior, que cemande
regulamentacao do DENATRAN ou do CONTRAN;

+ Determinagéo judicial ou do Ministério P(iblico;

+ Determinagdoourecomendacaodeorgaosdecontrole, comoo Tribunal
de Contas da Unido ou a Controladoria Geral da Unido;

+ Solicitacao do Ministro de Estado da Infragstrutura, do respectivo
Secretario-Executivo e do Secretario Nacional de Transportes Terrestres;

+ Proposta do CONTRAN.

Em caso de necessidade de inclusdo, alteragao ou exclusao de um
fema, a proposta deve ser motivada e fundamentada pela Coordena-
¢ao-Geral afeta ac tema, validada pelo Diretor-Geral do DENATRAN e
submetida a apreciacdo do Secretario Nacional de Transportes Ter-
restres. Aprovada a proposta, Portaria com a nova Agenda Regulatéria
deve ser publicada no DOU & no sitio eletrdnico do MINFRA.

3.2 Implementacao da Agenda Regulatéria

A implementagdo da Agenda Regulatéria inicia-se apés a publica-
¢ao ca Portaria que a aprova. Essa fase é realizada ao longo do biénio
e se constitui da execucéo dos projetos pelas Coordenagdes-Gerais
do DENATRAN responséveis, mais especificamente pelos Chefes de
Projelo, sob a supervisao do Diretor-Geral e do Secretario Nacional de
Transportes Terrestres.
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A fase de implementagdc da AR engloba as seguintes atividades:

1) elaboragao dos cronogramas;

2) abertura de processo administrativo;

31 execucdo dos projetos pelas CGs (estudos preliminares, analise
deimpacto regulatéric (AIR), minuta de Resolugao, PPCS, andlise
de contribuicdes, e analise juridico-institucional);

4) alteragcdo de cronograma;

5 produto final do projeto;

6) aceitacao do produto final;

7) publicagao do produto final;

8) arquivamento do processo administrativo;

9 revisdo extraordinaria;

10) acdescdemonitoramentodaAR (reportedaexecugio;avaliagio
dos portfalios; definigao e calculo dos indicadores);

11) relatorios semestrais de acompanhamento da AR (evolucdo
dos indicadores e sumario executivo);

12) critérios para submissdo as Camaras Tematicas do CONTRAN,
quando necessario.

3.2.1 Agenda Prioritaria e Agenda Indicativa

Além de determinar quais temas compdem a Agenda Regulatoria do
hiénio, as notas recebidas na Matriz GUT devem servir de subsidio
para a definico dos projetos que estdo na Agenda Prioritaria. Isto &,
os temas com maior nota na Matriz GUT e, consequentemente, mais
bem posicionados no ranking do respectivo Eixo Tematico, devem ser
executacos prioritariamente, de acordo com a disponibilidade de
recursos orgamentarios € humanos. Os temas restantes fazem parte
da Agenda Indicativa e sao desenvolvidos a medida que 0s primeiros
sejamconcluidos, ouquandoentender-segue € possivel desenvolvé-los
sem prejuizo dos projetos definidos como pricritarios no Eixo Tematico.
Assim, a medida que houver disponibilidade de recursos, os temas da
Agenda Indicativa devem ser realocados para a Agenda Prioritaria.

Conforme apresentado na se¢éo 3.1.2., dois pontos merecem ser raforcados:

i) algumas vezes um tema que ndo tenha recebido uma
nota muito alta na Matriz GUT pode ser indicado para
a Agenda Prioritaria, devido ao fato de ele ja ter sido
iniciado na Agenda Regulatoria do biénio anterior e 0
seudesenvolvimento estaravangado, afimde que seja
concluido com maior celeridade; e

ii) ainda que os temas da Agenda Indicativa no sejam
desenvolvidos noprimeiromomento, elesdevemser,ao
menos, iniciados no biénio, caso contrario nao devem
compor a Agenda Regulatoria do periodo.
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Durante a implementacgao da Agenda Regulaiéria, os cronogramas
dos temas da Agenda Prioritaria sio informados pelas Coordenagoes-

-Gerais responsaveis e disponibilizados no sitio eletrénico do MINFRA.

3.2.2 Execugao dos temas prioritarios

Uma vez aprovada a Agenda Regulatéria e definidos os temas que
compdem a Agenda Prioritaria, os Chefes dos Projetos, sob a coor-
denagéo e orientagdo dos respectivos Chefes de Portfdlio, devem
realizaro plangjamento das atividades a serem empreendidas para o
desenvolvimento desses projetos.

Inicialmente, abre-se processo administrativo especifico para o
tema no Sistema Eletrdnico de Informagao (SEl), anexando a Portaria
que aprovou a inser¢éo do tema na Agenda Regulatoria. Em seguida,
desenvolvem-se as seguintes macroetapas:

a) Estudos Preliminares: etapa inicial, facultativa, pode ser feita
por meio de revisdo normativa efou bibliografica, de reunides
de grupo de trabalho, de consulta as Coordenagdes-Gerais
afetadas/envolvidas pelo problema, de PPCS nas modalidades
Tomada de Subsidios e/fou Reunido Participativa, contratacdo
de consultoria, ou de outra(s) forma(s). Esta etapa tem 0
objetivo principal de definir o problema com maiores detalhes,
bem como de colher evidéncias einformagdes que auxiliem na
etapa sequinte, de elaboracao de AlR.

b) Andlise de Impacto Regulatdrio (AIR): pode ocorrer de forma
concomitante com aetapaanterior. Constitui-se de umprocesso
amplo cue também envolve a construcao de conhecimento e
permeia, basicamente, 0s seguintes passos: identificagdo e
delimitagao do problema (relacionada com a etapa anterior, se
houver); definicdo dos objetivos da acdo regulatéria; levantamento
de alternativas de solugéo e de seus respectivos impactos para
0s atores afetados; comparacao das alternativas e proposicao
da alternativa considerada mais adeguada, com indicagao de
como seria sua implementagao e seu monitoramento. Ao final
do processo, elabora-se um relatorio de AIR, na forma definida
pelo DENATRAN.

¢) Minuta: elaboracao de minuta do documento adequado para
a solugdo de cada tema da Agenda Regulatéria (resolucao,
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deliberacao, portara, comunicado, manual, parecer,efc.

d) Processo de Participagdo e Controle Social (PPCS): essa etapa
se verifica em dois momentos da execu¢ao dos lemas
prioritarios. Como ja mencionado, as modalidades de Tomada
de Subsidios e de Reuniao Participativa sao utilizadas na
etapa Estudos Preliminares. Apds a elaboragdo da minuta,
realizam-se as modalidades de Audiéncia Puklica ou Consulta

Plblica, momento em que se apresenta a proposta final de
acdo regulatéria. A etapa se inicia com os procedimentos
preparatoérios para abertura do referido processo e termina
com o fim do periodo de recebimento das contribuicfes.

e) Analise de Contribuigdes (AC): compreende o periodo de
analise das contribuigOes recebidas e culmina no Relatorio
deAudiéncia Publica ou de Consulta Plblica, comaminuta
modificada, caso haja aceitagao de contribuicoes. A etapa
estaconcluidaguando esses documentos estao prontos
paraser enviados aanalise do DENATRAN e aprovagao do
Secretario Nacional de Transpories Terrestres.

f) Andlise Juridico e Institucional (All): 0s documentos da
etapa anterior sao submetidos a analise da Consultoria
Juridica do MINFRA para verfificagde da confermidade legal.

Em caso de necessidade de sugestoes e embasamento tecnico
sobre assuntos especificos acstemas objeto de estudopelos Chefes
de Projeto, os Chefes de Portfélio poderio submeter questdes as
Camaras Tematicas do CONTRAN. Apos discussao e deliberagéo,
em observancia s normas e aos procedimentos dos referidos
orgaos técnicos, estabelecidos em normativos especificos, as
Camaras Tematicas devolvem ao DENATRAN o resultado dos estu-
dos, com a respectiva Nota Técnica, AIR & minuta do documento
normalivo. Na segquéncia, esses documentos sao submetidos aos
procedimentos descritos nas macroetapas de PPCS, AC e AJl.

Aofinal,0s Chefesde Projetoinseremosseguintes documentos
no processo administrativo:

= 0s documentos técnicos produzidos durante a etapade
Estudos;

* 3s versoes aprovadas da AlR e daminuta;

a Anrniimantan aradnsidan nalans MAmaran TamAtinan dn
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CONTRAN, se for 0 caso;
» 0s documentos relacionados ao PPCS;
* 0 parecer decorrente da AlJ; e

* demais documentos pertinentes ao registro do desen-
volvimento do projeto.

Durante a execugao dos projetos, que se da conforme os cro-
nogramas definidos e aprovados, os Chefes de Projeto devem se
reportar aos respectivos Chefes de Portfdlio.
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3.2.3 Monitoramento da Agenda Regulatéria

O monitoramento da Agenda Regulatoria, ac longo de sua imple-
mentagao, ¢ feito ce duas formas:

* Acompanhamento da execucdo dos projetos prioritarios: realizado em
oaralelo a execucac dos temas, pelos Chefes de Portidlio, tem como objetive
garantirsuaexecucaode acordocomo planejado (escopo, cronogramas),
oem como identificar os potenciais problemas antecipadamente e tomar
acoes corretivas antes que eles possam se concretizar; e

» Avaliagdo dos portfalios: realizada pelo DENATRAN, semestralmente,
a fim de reportar ao Secretario Nacional de Transportes Terrestres e
apresentar a sociedade o andamento geral dos projetos da Agenda
Prioritaria.

A avaliagio dos portfélios pelo DENATRAN inicia-se com reuniées
com os Chefes de Portfdlio de cada Eixo Tematico, para recolher
informacgdes sobre como foi a execugao dos projetos da Agenda
Prioritaria sob sua responsabilidade, as entregas realizadas no semes-
tre o cumprimento do cronograma. Nessas reuniées sao reportados
também os problemas ocorridos, quer gerem atraso no cronograma ou
nao, 0s potenciais atrasos no futurc e outros pontos importantes de
serem registrados.

Além disso, é conveniente que, durante o levantamento de informagdes
sobre 0 semestre, o DENATRAN identifique se existem PPCS aberios
sobre temas que deveriam compor a Agenda Regulatoria, mas néo foram
ainda inseridos no instrumento. O objetive € avaliar, junto a Coordena-
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gao-Geral responsavel pelo PPCS, a possibilidade de gue o tema seja
incluido na Agenda antes de sua conclusao, uma vez gue esta condicao
afeta diretamente um dos indicadores de desempenho do DENATRAN.

A partir das informagdes recolhidas, o DENATRAN elabora Relatério
de Acompanhamento do Semestre, que contém, no minimo:

a) Historico: relato das ocorréncias como, por exemplo, se houve
revisoes da Agenca no periodo, se ocorreram reunioes, se 0s
projetos foram concluidos no semestre, etc.;

b) Avaliagdo dos Eixos Tematicos: fase em que 0s projetos
prioritarios se encontram e um resumo do progresso de cada
um deles no periodo;

¢c) Apresentacdo e evolucdo de indicadores: tais como Indicador de
Cumprimento da Agenda Regulatoria, Indicador de Realizacao
de AIR, Indicador de Previsibilidade Regulatéria, etc. Aformace
calculo dos referidos indicaderes & apresentada na proxima secaoc;

d) Encaminhamentos: relato de eventual atraso relevante efou
prejudicial € necessidade de 0 Secretario Nacional de Transportes
Terrestres intervir para solucionar tais problemas
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e) Sumario Executivo: resumo gerencial dos pontes mais relevantes
do relaidrio, a ser enviado aos Chefes de Portfdlio titulares e
seus suplentes.

Conclufida a elaboragao do Relatério, o Diretor-Geral do DENATRAN
0 encaminha ao Secretario Nacional de Transportes Terrestres para
conhecimento. Além disso, apés o envio, 0 DENATRAN é responsavel
por atualizar as informagdes no sitio eletrénico do MINFRA.

3.24 Alteracao de cronogramas

Identicamente & Agenda Regulatéria, que néo é instrumento estan-
que e pode ser alterado durante sua implementagao, os projetos que a
compdem também podem necessitar ser revistos e ajustados por
diferentes razdes. Por exemplo, durante a realizagao dos Estudos ou da
AlR, pode-se perceber a necessidade de aliera¢ao do escopo do projeto.

As alteraghes previstas nos projetos podem ser de trés tipos: de
escopo, de Chefe de Projeto e de cronograma. A maneira de proceder
da Coordenaran-Geral sera de arordn com a mudanca nretendida
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observando-se 0 seguinte:

+ Quando a alteracdo é de escopo e impligue mudanga no nome do
tema, esta se daré por Revisao Extraordinéria, ja explicitada na segio
3.2.3 deste Manual; e

+ Asmudancas de Chefes de Projeto devem ser comunicadas ao Secretario
Nacional de Transportes Terrestres.

O Diretor-Geral do DENATRAN deve informar os novos cronogramas
ao Secretario Nacional de Transportes Terrestres. Apos a validagao, o
DENATRAN atualiza as informagdes no sitio eletronico do MINFRA.

3.25 Indicadores

Os indicadores calculados pelo DENATRAN semestralmente e apre-
sentados no Relaidrio de Acompanhamento da Agenda Regulatoria
tém a finalidade de avaliar a qualidade do planejamento e do desen-
volvimenio dos temas, bem como assegurar a realizagac da AIR no
ambito da Agenda e a previsibilidade regulatéria institucional.

Sao calculados os seguintes indicadores, com passibilidade de
criagao de outros:

* Indicador de Cumprimento da Agenda Regulatéria: € dado pela
relagdo entre o numerc de projetos entregues, conforme previsto
para o periodo, e o nimero total de projetos em andamento.

» Indicador de Realizacdo de AIR: é dado pela relacdo entre o
nimero de projetos concluidos no periodo que possuem AlR e 0
namerototaldeprojetos concluidosdaAgendanomesmoperiodo.
Os projetos dispensados de AIR, motivados e justificados pelo
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DENATRAN, néo sao considerados no nimero total de projetos
para fins de calculo deste indicador.

* Indicador de Previsibilidade Regulatéria: € calculado pela relagéo
entre o nimero de portarias publicadas pelo DENATRAN cujos
temas constam na Agenda Regulatéria € 0 nimero total ce
portarias publicadas no periodo. Para fins de célculo deste
indicador, somente sao consideradas as portarias de carater
regulatério, desconsideradas aquelas de carater personalissimo,
como os atos de liberagao da atividade econémica, credenciamento
e homologagao de orgaos e entidades

A interpretacao dos indicadores se da por faixas. como se seaue:
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10 a 20% = Muite baixo;
» 21 a 40% — Baixo;
n 41 a 60% — Mcderado;
»61a80% - Alto; e
» 81 a 100% - Muito Alto

E interessante que sejam estabelecidas metas para os valores dos
indicadores, a fim de promover melhoria nos objetos medidos.

3.3 Encerramento da Agenda Regulatéria

A fase de encerramento da AR ocorre ao final de cada ciclo bienal, ou
seja, no dia 31 de dezembro co segundo ano do biénio e compre- ende
a elaboragdo do Relatério de Encerramento da AR.

ODENATRAN deve elaborar Relatério de Encerramento, descrevendo
as atividades executadas ao longo do periodo, contendo informagées
sabre: 0 processo de elaboragao, a Agenda Regulatoria consolidada, as
revisGes ocorridas (ordinarias e extraordinarias), os resultados alcan-
¢ados (projetos concluidos), a evolugéo dos indicadores, a anélise de
continuidade, entre outras.

Damesma forma que os Relatdrios semestrais de Acompanhamento
da Agenda, o Relatorio de Encerramento devera ser enviado ao Dire-
tor-Geral do DENATRAN e, apos validado, submetido 2 apreciagao do
Secretario Nacional de Transportes Terrestres.
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CONCLUSAO

O presente Manual de Procedimentos da Agenda Regulatoria do
DENATRAN define o que é a Agenda, suas caracteristicas e seu papel

na DPnalitina Nanianal Aa Tranecitn AlAm Adicen anracanta ac atanac An
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ciclo regulatdrio, desde sua elaboragéo inicial, com a definicdo dos
femas, sua priorizagao e aprovagao por parte do Secretario Nacional
de Transportes Terrestres, a etapa de implementagao, passando pelas
revisoes, eventuais alteragdes, monitoramento e acompanhamento por
intermédio dos indicadores da Agenda, até seu efetivo encerramento.

Este Manual aindadestacao papelde cadaator dentro do processo,
dividido em Eixos Tematicos. descrevendo o que e quando é feito,
permitindo maior facilidade no entendimento de todo o processo.

Recomenda-se a revisao do presente Manual sempre gue houver a
necessidade de sua melhoria, seja pela mudanga dos objetivos estra-
1égicos, seja por outras alteragdes proposias, permitindo sua melhor
adequagao a forma de trabalho do Departamento.
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Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.



