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1. INTRODUCAO

Este relatdrio de atividades é o mecanismo de acompanhamento e avatiagdo do Termo de Parceria firmado entre a
Secretaria de Estado de Defesa Social (Seds) e a OSCIP Instituto Elo, em 14 de setembro de 2005, IV Termo aditivo ao
termo de parceria 02/2005, firmado em 2 de fevereiro de 2009. Ele visa demonstrar o desempenho da OSCIP no
desenvolvimento das atividades previstas no Termo de Parceria, no periodo do 1° de outubro de 2009 a 31 de

dezembro de 2009, a fim de verificar se os resultados previstos nesta parceria estao sendo alcangados.

O Termo de Parceria tem como objeto desenvolver acdes relativas a prevencio social da criminalidade e da violéncia,
por meio da implantacio, desenvolvimento e consolidacdo de Ndcleos de Prevengdo a Criminalidade (NPCs) que: a)
previnam o ingresso de jovens na criminalidade; b} realizem o monitoramento de Penas e Medidas Alternativas; c)
promovam, por meio de atendimento psicossocial, a educagdo e capacitacdo profissional do Egresso do sistema
Penitenciario, objetivando uma efetiva integracdo social; d) estabelecam acdes de Mediacdo de Conflitos,
promovendo atendimento juridico e social.

Trata-se de um projeto de grande relevancia, pois esta vinculado a um dos projetos estruturadores do Governo de
Minas Gerais, a saber, a “prevencdo social da criminalidade”. As agles de prevengdo social da criminalidade, assim

posto, contribuem para melhorar substancialmente a seguranga no Estado.

Em obediéncia ao paragrafo quarto da Clausula terceira do IV Termo aditivo ao Termo de Parceria 02/2005' e
considerando a relevancia da demonstracdo dos resultados obtidos, sera apresentado nesse relatorio o comparativo
entre as metas pactuadas e os resuitados obtidos na conducao das atividades propostas, sendo fornecidas informagoes
complementares acerca dessas atividades, considerando o Quadro de Indicadores e Metas e o Quadro de Agbes

previstas no Programa de Trabalho.

Ainda em consonancia com a legislagao pertinente, sera apresentado o demonstrativo consolidado das receitas e
despesas realizadas na execucao do Termo de Parceria e suas notas explicativas. De maneira complementar, seréo
anexados os comprovantes de regularidade trabalhista, previdenciaria e fiscal da OSCIP. Alem deste relatério, a OSCIP
se compromete a entregar um segundo relatorio operacional ao Orgao Estatal Parceiro com uma descri¢cdo qualitativa
das atividades desenvolvidas ao longo de cada trimestre.

! “Apresentar ao QOEP, ao término de cada periodo avaliatério, relatério sobre a execugdo do objeto do Termo de Parceria, contendo comparativo
especifico das metas propostas com os resultados alcangados e da presta¢ao de contas dos gastos e das receitas efetivamente realizados, nog termos do

inciso | do art. 60 do Decreto n° 44.914/2008” wig
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2.1 DETALHAMENTO DO RESUL TADO ALCANCADO

2.1.1 Desenvolvimento e consolidac@o dos Nicleos de Prevencdo a Criminalidade
2.1.1.1 Nimero de atendimentos no Programa Mediagdo de Conflitos

Descricdo: O Programa Mediacao de Conflitos visa & resolucdo extrajudicial de conflitos em areas com altos indices de
criminalidade. Sera contabilizado o numero acumulado de atendimentos no Programa Mediacdo de Conflitos a partir
de fevereiro de 2009. Inclui-se tanto 0s ‘casos novos’ como os ‘retornos’. Nas categorias ‘casos novos’ e ‘retornos’,

contabilizam-se tanto casos de orientagées quanto de mediagdes extrajudiciais em caso de conflito.

A OSCIP sera responsavel pela coleta mensal dos dados gerados nos Nucleos de Prevencdo a Criminalidade. Cada
Nucleo entregara, até o quinto dia Gtil de cada més, relatério completo de atendimento, a partir do qual a equipe de
Monitoramento elaboraré analise de cumprimento das metas estabelecidas.

Unidade de Medida: Unidade
Peso: 3
Valor de Referéncia (V0): 13.519 atendimentos de fevereiro de 2008 a outubro de 2008

Fonte de Comprovacao: Planilhas de atendimento enviadas mensalmente ao Instituto Elo pelas equipes técnicas do

programa
Foérmula de Calculo: Nimero acumulado de atendimentos no programa a partir de fevereiro de 2009

Polaridade: Maior Melhor

Meta para o periodo; 17850 atendimentos
Resultado: 18622 atendimentos (somatdrio do resultado do primeiro, segundo, terceiro e quarto periodos avaliatdrios)
indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (18622/ 17850) x 100 = 104,32%

Detalthamento do resultado alcancado: No quarto periodo avaliatorio de 2009, ou seja, meses de outubro, novembro
e dezembro, foram realizados 4408 atendimentos no programa Mediacdo de Conflitos, sendo 1563 atendimentos
realizados em outubro, 1685 em novembro e 1160 em dezembro. Esses ndmeros, somados aos dos trés primeiros
periodos avaliatorios de 2009, ou seja, 14214, perfazem 18622 atendimentos. Considerado que a meta estabelecida
pelo projeto estruturador para o periodo é de 17850 atendimentos (somatério do resultado do primeiro, segundo,
terceiro e quarto periodos avaliatorios), esta foi alcangada. A distribuicao dos atendimentos neste periodo por NPC foi

a seguinte:
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Barreiro 45 56 68 169
Boréu (Venda Nova) 50 60 49 159
Cabana 87 85 47 219
Jardim Felicidade 60 91 45 196
Morro das Pedras 55 52 49 156
Pedreira Prado Lopes 91 116 41 248
Ribeiro de Abreu 103 105 72 280
Taquaril 95 104 80 279
Betim - Jardim Teresépolis 91 71 55 217
Contagem - Nova Contagem 91 71 59 221
Betim - PTB 79 95 66 240
Ribeir@o das Neves - Rosaneves 04 91 108 293
Sabara - Fatima 36 51 27 114
Santa Luzia - Palmital 115 122 60 297
Santa Luzia - Via Colégio 40 43 26 109
Ribeirao das Neves - Veneza 90 57 24 171
Vespasiano - Morro Alto 49 59 55 163
Governador Valadares - Turmalina 94 122 103 319
Ipatinga - Betania 94 107 62 263
Montes claros - Cristo Rei 6 4 1 11
Montes claros - Santos Reis 47 ’ 77 45 169
Uberaba - Abadia 51 46 18 115
Total 1563 1685 1160 4408
Total acumulado 3.122 (1° Bimestre) + 5.396 (2° Trimestre) + 5.696 (3° Trimestre) + 4.408
(4° Trimestre) = 18622
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Programa Mediacdo de Conflitos - 2009

Abr  Mai  Jun  Jul  Ago Out Nov Dez TOTAL
Barreiro 110 | 103 | 60 | 84 | 61 | 104 | 97 | 65 | 45 | 56 | 68 | 853
Boréu (Venda Nova) 27 | 46 | 28 | 55 | 38 | 31 56 53 | 50 | 60 | 49 493
Cabana 64 | 96 | 72 | 90 | 99 | 102 | 118 | 95 | 87 | 85 | 47 955
Jardim Felicidade 44 | 81 | 93 | 74 | 62 | 90 | 76 | 87 | 60 | 91 | 45 | 803
Morro das Pedras 52 | 66 | 54 | 69 | 73 | 51 | 28 | 65 | 55 | 52 | 49 | 614

Pedreira Prado Lopes 63 | 104 | 106 | 92 | 96 | 88 | 57 | 83 | 91 | 116 | 41 937

Ribeiro de Abreu 54 | 76 | 78 | 123 | 102 | 81 | 128 | 142 | 103 | 105 | 72 | 1064

Taquaril 81 85 97 109 91 109 86 93 95 104 80 1030
Betim - Jardim

Teresopolis 54 114 72 112 90 97 98 112 91 71 55 966

‘ Contagem - Nova
Contagem

20 37 42 67 76 78 89 87 91 71 59 717

Betim - PTB 69 | 127 | 94 | 145 | 123 | 148 | 108 | 127 | 79 | 95 | 66 | 1181
Ribeirao das Neves -

91 104 104 125 126 162 127 152 94 91 108 1284

Rosaneves
Sabara - Fatima 73 | 101 | 104 | 114 | 83 | 65 | 69 | 73 | 36 | 51 | 27 | 802
Santa Luzia - Palmital 71 | 166 | 107 | 111 | 169 | 111 | 132 | 95 | 115 | 122 | 60 | 1259

Santa Luzia - Via

Colégio 21 37 29 34 47 42 49 29 40 43 26 397

Ribeirao das Neves -

Veneza 84 124 97 139 | 118 165 | 107 131 90 57 24 1136

Vespasiano - Morro Alto | 46 | g2 | 85 | 79 | 91 88 | 93 | 80 | 49 | 59 | 55 817
Governador Valadares -

‘ Turmalina 70 | 68 | 108 | 93 | 78 | 116 | 93 | 70 | 94 | 122 | 103 | 1015
Ipatinga - Betania 40 | 52 | 55 | 77 | 74 | 85 | 108 | 100 | 94 | 107 | 62 863
Montes claros - Cristo
Rei 18 | 10 | 16 | 25 7 12 | 28 4 6 4 1 131

Montes claros - Santos
93 95 70 68 60 95 68 69 47 77 45 787

Reis
Uberaba - Abadia 70 | 23 | 42 | 69 | 59 | 58 | 62 | 20 | 51 | 46 | 18 518
Total 1315 | 1807 | 1613 | 1954 | 1829 | 1978 | 1877 | 1841 | 1563 | 1685 | 1160 | 18622
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2.1.1.2 Numero de atendimentos no Programa Central de Apoio s Penas Alternativas

Descrigdo: O Programa CEAPA visa ao acompanhamento de penas e medidas alternativas a prisao no Estado de Minas
Gerais. Os tipos de penas alternativas, conforme art. 44 do CPB, sjo: prestacdo de servico a comunidade, pena
pecuniaria, limitag¢do de fim de semana, interdicdo temporaria de direitos, perda de bens e valores.

Os instrumentos utilizados para o desenvolvimento da agao permitem um acompanhamento e monitoramento da pena
por meio de atendimentos multidisciplinares (psicologia, servico social e direito), fiscalizagdo das penas, inclusao

social do usuario, participacao efetiva da sociedade civil por meio da rede social e participacao em grupos tematicos.

A OSCIP sera responsavel pela coleta mensal dos dados gerados nos Nucleos de Prevencao a Criminalidade. Cada
Nicleo entregara, até o quinto dia (til de cada més, relatério completo de atendimento, a partir do qual a equipe de
monitoramento elaborard analise de cumprimento das metas estabelecidas.

Unidade de Medida: Unidade
Peso: 3
Valor de Referéncia (V0): 7.983 atendimentos de fevereiro de 2008 a outubro de 2008

Fonte de Comprovacdo: Planilhas de atendimento enviadas mensalmente ao Instituto Elo pelas equipes técnicas do

programa
Férmula de Calculo: Niumero acumulado de atendimentos no programa a partir de fevereiro de 2009

Polaridade: Maior Melhor

Meta para o periodo: 8.350 atendimentos
Resultado: 11.437atendimentos (somatério do resultado do primeiro, segundo, terceiro e quarto periodos avaliatorios)
indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (11437/ 8350) x 100 = 136,97%

Detalhamento do resultado alcangado: No quarto periodo avaliatério de 2009, ou seja, meses de outubro, novembro
e dezembro, foram realizados 2640 atendimentos no programa Central de Apoio as Penas Alternativas, sendo 930
atendimentos realizados em outubro, 1015 em novembro e 695 em dezembro. Considerado que a meta estabelecida
pelo projeto estruturador para o periodo (somatério do resultado do primeiro, segundo, terceiro e quarto periodos
avaliatorios) é de 8350 atendimentos, e que nos trés primeiros periodos avaliatério haviam sido realizados 8797
atendimentos, esta foi alcancada (somatério dos quatro periodos igual a 11437 atendimentos). A distribuicdo dos

atendimentos neste ultimo periodo por NPC foi a seguinte:

i
i
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Belo Horizonte

Programa CEAPA
Atendimentos por NPC

Atendimentos Atendimentos Atendimentos

em outubro de
2009

em dezembro de
2009

em novembro de
2009

11

Total por NPC

456 535 152 1143
Contagem 46 42 24 112
Betim 58 29 59 146
Ribeirdo das Neves 34 32 12 78
Santa Luzia 62 52 42 156
Montes Claros 15 17 17 49
Governador Valadares 30 33 44 107
Uberlandia 85 100 209 394
Ipatinga 94 115 81 290
Juiz de Fora 42 53 52 147
Uberaba 8 7 3 18
Total 930 1015 695 2640

1.892 (1° Bimestre) + 3.556 (2° Trimestre) + 3349 (3° Trimestre) + 2640
Total acumulado
(4° Trimestre) = 11437

Programa CEAPA - Novas medidas ou penas recebidas no més - 2009

Fev Mar Abr Mai Jun | Ago Set Out
Belo Horizonte 489 491 692 600 | 688 | 599 551 591 | 456 | 535 152 | 5844
Contagem 24 26 25 33 66 57 17 54 46 42 24 414
Betim 45 51 55 47 69 66 62 76 58 29 59 617
Ribeirao das
Neves 32 43 22 36 36 36 35 a2 34 32 12 360
Santa Luzia 33 35 36 42 51 73 61 72 62 52 42 559
Montes Claros 7 12 15 29 15 6 6 4 15 17 17 143
Governador
Valadares 28 37 32 18 34 36 31 41 30 33 44 364
Uberlandia 60 80 53 35 42 68 81 108 85 100 209 921
Ipatinga 76 117 87 116 123 125 119 11 94 115 81 1164
Juiz de Fora 59 101 58 56 109 63 63 47 42 53 52 703
Uberaba 20 26 114 80 42 26 15 7 8 7 3 348
Total 873 | 1019 | 1189 | 1092 | 1275 | 1155 | 1041 | 1153 | 930 | 1015 | 695 | 11437
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2.1.1.3 Namero de atendimentos no Programa de Reintegracdo

Social do Egresso do Sistema Prisional

Descrigdo: O Programa de Reintegracao Social do Egresso do Sistema Prisional visa a inclusdo social de egressos do
sistema prisional do Estado de Minas Gerais. Tem como objetivo acolher egressos do sistema prisional e seus
familiares, promovendo politicas sociais para sua reinser¢ao na sociedade, proporcionando condicbes para evitar ciclos
de violéncia e reincidéncia criminal.

A OSCIP serd responsavel pela coteta mensal dos dados gerados nos Nicleos de Prevencdo a Criminalidade. Cada
Nucleo entregard, até o quinto dia Gtil de cada més, relatorio completo de atendimento, a partir do qual a equipe de
monitoramento elaborara analise de cumprimento das metas estabelecidas.

Unidade de Medida: Unidade
Peso: 3
Valor de Referéncia (V0): 974 atendimentos de fevereiro de 2008 a outubro de 2008

Fonte de Comprovagdo: Planilhas de atendimento enviadas mensalmente ao Instituto Elo pelas equipes técnicas do

programa
Férmula de Célculo: Nimero acumulado de atendimentos no programa

Polaridade: Maior Melhor

Meta para o periodo: 1.100 novos egressos atendidos no programa de Reintegracdo Social do Egresso do Sistema
Prisional (somatdrio do resultado do primeiro, segundo e terceiro periodos avaliatorios)

Resultado: 2.304 novos egressos atendidos no programa de Reintegracao Social (somatério do resultado do primeiro,
segundo, terceiro e quarto periodos avaliatérios (363 + 576 + 690 + 675 = 2304))

indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (2304/ 1100) x 100 = 209,45%

Detalhamento do resultado alcangado: No quarto periodo avaliatério de 2009, ou seja, meses de outubro, novembro
e dezembro, foram incluidos 675 beneficiarios no Programa de Reintegracao Social do Egresso do Sistema Prisional,
sendo 235 beneficiarios incluidos em outubro, 244 em novembro e 196 em dezembro. Considerado que a meta
estabelecida pelo projeto estruturador para o periodo ¢ de 1100 inclusdes no programa (somatorio do resultado do
primeiro, segundo, terceiro e quarto periodos avaliatdrios), e que até o terceiro periodo avaliatério haviam sido
incluidos 1629 novos egressos, esta foi alcancada (somatdrio do resultado do primeiro, segundo, terceiro e quarto

periodos avaliatérios igual a 2304). A distribuicdo dos atendimentos neste periodo por NPC foi a seguinte:
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BH .(centro) 76 84 74 234
Betim 6 5 7 18
C’ont’a%em 11 17 8 36
Ribeirao d.as Neves 16 8 9 33
Santa Luzia 5 11 11 27
Governador Valadares 17 26 5 48
Ipatinga 5 4 7 16
Juiz de Fora 17 15 5 - 37
Montes Claros 11 9 11 31
Uberlandia 53 44 28 125
Uberaba 18 21 31 70
Total 235 244 196 675
363 (1° Bimestre) + 576 (2° Trimestre) + 690 (3° Trimestre) + 675 (4°
Total acumulado
Trimestre) = 2304

Programa PrEsp - Novos Atendimentos (Inscritos) - 2009

Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total

BH (centro) 8 22 13 | 20 20 47 24 34 76 84 74 | 422
Betim 2 6 6 8 8 3 7 14 6 5 7 72
Contagem 7 17 15 15 18 13 19 23 11 17 8 163
Ribeirao das
Neves 4 14 6 11 15 | 26 11 14 16 8 9 134
Santa Luzia 2 6 10 3 7 8 7 12 5 1 " 82
Governador
Valadares 17 | 23 15 17 | 21 30 15 25 17 26 5 211
Ipatinga 21 27 | 10 14 1 11 4 5 5 4 7 109
Juiz de Fora 13 | 20 15 11 13 24 34 17 17 15 5 184
Montes Claros 18 19 13 14 12 19 14 27 11 9 11 167
Uberlandia 32 | 45 | 61 57 51 32 52 52 53 44 28 507
Uberaba 19 21 25 18 33 29 22 16 18 21 31 253
Total 143 | 220 | 189 | 188 | 199 | 242 | 209 | 239 | 235 | 244 | 196 | 2304
3, s b
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2.1.1.4 Namero de atendimentos no Programa Fica Vivo!

Descric8o: O Programa Fica Vivo! é voltado para jovens de 12 a 24 anos em situagao de risco social e residentes em
areas com maior indice de criminalidade. O programa atua por meio de mecanismos como oficinas, atendimentos
individuais, eventos culturais e grupos de discussdao entre jovens, o que permite a identificagdo e classificagao de

demandas, permitindo a formagao do perfil desse publico.

A OSCIP sera responsavel pela coleta mensal dos dados gerados nos Nicleos de Prevencdo a Criminalidade. Cada
Nucleo entregara, até o quinto dia (til de cada més, relatério completo de atendimento, a partir do qual a equipe de

monitoramento elaborara analise de cumprimento das metas estabelecidas.
Unidade de Medida: Unidade

Peso: 3

Valor de Referéncia (V0): 14.215 atendimentos regulares em outubro de 2008

Fonte de Comprovac3o: Planilhas de atendimento enviadas mensalmente ao Instituto Elo pelas equipes técnicas do

programa
Férmula de Calculo: Numero absoluto de atendimentos no programa durante o periodo

Polaridade: Maior Melhor

Meta do periodo: 15.500 atendimentos no programa Fica Vivo!
Resultado: 14.469 atendimentos (dezembro de 2009)
indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (14469/ 15.500) x 100 = 93,35%

Detalhamento do resultado alcancado: No quarto periodo avaliatério de 2009, ou seja, meses de outubro, novembro
e dezembro (considera-se, neste caso, o Ultimo més do periodo, ou seja, dezembro), o namero absoluto de
atendimentos no programa Fica Vivo! foi igual a 14469, sendo 14935 atendimentos em outubro, 14209 em novembro e
14469 em dezembro. Considerado que a meta estabelecida pelo projeto estruturador para o periodo é de 15.500
atendimentos, esta nao foi plenamente alcancada. A reducio dos nimeros de atendimento neste periodo, e dai o nao
alcance da meta estabelecida, ¢ explicada, principalmente, pelo fechamento de algumas oficinas do programa,
oficinas essas organizadas e executadas sob a responsabilidade da Diretoria do Fica Vivo!, ndo sendo, portanto, de

execucio do Instituto Elo. A distribuicéo dos atendimentos neste periodo por NPC foi a seguinte:
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Programa Fica Vivo!

Atendimentos por NPC

Atendimentos em
outubro de 200?

Atendimentos em
novembro de 2009

15

Atendimentos em
dezembro de 2009

BARREIRO 418 421 430
BOREU 172 161 206
CABANA 735 738 705
JARDIM FELICIDADE 470 441 476
MORRO DAS PEDRAS 619 592 608
PPL 606 544 533
RIBEIRO DE ABREU 860 878 1002
SANTA LUCIA 376 398 378
SERRA 668 427 470
TAQUARIL 046 856 851
Jardim Leblon 0 0 100
BETIM - Jardim Teresépolis 653 675 559
BETIM - PTB 259 341 294
CONTAGEM - NOVA CONTAGEM 922 918 818
SANTA LUZIA - Palmital 813 790 844
SANTA LUZIA - Via Colégio 214 225 228
ROSANEVES 762 729 729
SABARA - FATIMA 482 505 455
VENEZA 652 662 675
VESPASIANO - MORRO ALTO 697 714 714
GOVERNADOR VALADARES -

TURMALINA 665 606 24
IPATINGA - BETANIA 748 738 823
MONTES CLAROS - Santos Reis 590 580 611
MONTES CLAROS - Cristo Rei 220 220 240
UBERABA - ABADIA 297 400 312
UBERLANDIA - MORUMBI 587 570 604
Oficinas em parceria 504 80 80
Total Mensal 14.935 14.209 14.469
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Programa FICA VIVO! - Numero de Jovens em Atendimento Regular - 2009

Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out

BARREIRO 418 | 421 430
BOREU 100 115 135 114 152 157 170 | 182 172 161 206
CABANA 719 | 700 | 796 | 690 | 773 | 836 | 744 | 747 | 735 | 738 | 705
JARDIM FELICIDADE 482 | 503 | 526 | 526 | 520 | 489 | 482 | 430 | 470 | 441 | 476
MORRO DAS PEDRAS 803 | 694 | 951 | 696 | 740 | 770 | 578 | 602 | 619 | 592 | 608
PPL 637 | 619 | 650 | 671 | 678 | 618 | 649 | 615 | 606 | 544 | 533
RIBEIRO DE ABREU 770 | 944 | 981 | 966 | 808 | 728 | 865 | 865 | se0 | 878 | 1002
SANTA LUCIA 371 371 361 329 | 355 | 389 | 316 | 376 | 376 | 398 | 378
SERRA 460 | 569 | 467 | 897 | 379 | 350 | 400 | 387 | ee8 | 427 | 470
TAQUARIL 1032 [ 986 | 997 | 994 | 983 | 926 | 863 | 877 | 946 | 856 | 851
Jardim Leblon 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100
BETIM - Jardim Teresopolis | gg5 | 759 | 785 | 859 | 790 | 708 | 698 | 647 | 653 | 675 | 559
BETIM - PTB 187 | 205 | 272 | 257 | 272 | 281 | 264 | 279 | 250 | 341 | 2904
CONTAGEM - NOVA
CONTAGEM 831 | 821 | 956 | 940 | 893 | 894 | 912 [ 950 | 922 [ 918 | 818
([ SANTALUZIA - Palmital 786 | 856 | 977 | 993 | 975 | 857 | 813 | 748 | 813 | 790 | 844

SANTALUZIA - Via Colegio | 407 | 149 153 | 177 | 187 | 203 | 199 | 196 | 214 | 225 | 228

ROSANEVES 729 | 779 | 803 | 807 | 668 | 679 | 696 | 738 | 762 | 720 | 720
SABARA - FATIMA 450 | 501 | 525 | 491 | 410 | 421 | 380 | 443 | 482 | 505 | 455
VENEZA 552 | 637 | 687 | 674 | 696 | 695 | 720 | 702 | 652 | 662 | 675

VESPASIANO - MORRO ALTO | go1 603 | 684 | 690 | 678 | 678 | 678 | 682 | 697 714 714
GOVERNADOR VALADARES -

TURMALINA 563 | 587 | 670 | 895 | 690 | 701 | 680 | 630 | 665 | 606 | 724
IPATINGA - BETANIA 697 | 715 | 692 | 739 | 739 | 662 | 742 | 711 748 | 738 | 823
MONTES CLAROS - Santos

Reis 512 | 512 | 512 | 512 | 512 | 580 | 580 | 560 | 590 | 580 | 611
MONTES CLAROS - Cristo

Rei 162 | 220 | 230 | 235 | 260 | 240 | 220 | 230 | 220 | 220 | 240
UBERABA - ABADIA 259 | 283 | 379 | 390 | 400 | 397 | 370 | 370 | 207 | 400 312
UBERLANDIA - MORUMBI 636 | 593 | 624 | 570 | 596 | 592 | 471 523 | 587 | 570 | 604
Oficinas em parceria 609 476 | 671 651 651 593 | 593 504 | 504 80 80
Total Mensal 14.151 | 14.537 | 15.836 | 16.165 | 15.239 | 14.840 | 14.466 | 14.390 | 14.935{ 14.209 | 14.469
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2.2 DESENVOLVIMENTO E CAPACITACAO DAS EQUIPES TECNICAS DOS NUCLEOS DE
PREVENCAO A CRIMINALIDADE

2.2.1 Percentual de participacdo dos técnicos nas capacitagbes metodolégicas

Descricdo: Estas capacitagdes objetivam:

1) a otimizacdo do Ccumprimento dos procedimentos definidos na metodologia do programa;

2) a efetivacao de uma gestdo democratica no trabalho cotidiano das equipes técnicas - definicao democratica de
prioridades e op¢des acertadas no trabalho cotidiano;

3) garantir maior envolvimento € responsabilidade dos colaboradores das equipes com relacao aos objetivos do
programa;

4) a integracio da equipe, visando garantir a implementacio da Politica de Prevencdo a Criminalidade no Estado de
Minas Gerais; e

5) a garantia de atuacdo de qualidade nos trés niveis de prevencao: primaria, secundaria e terciaria.

As capacitacées serio organizadas e realizadas pelo Instituto Elo da seguinte forma: trés capacitagbes metodoldgicas
por programa (Fica Vivo!, Ceapa, Mediacao de Conflitos e PrEsp), no primeiro, segundo e quarto periodos avaliatorios,
totalizando 12 capacitacées ao longo do Termo Aditivo. No terceiro trimestre, as capacitaces metodologicas serio
contabilizadas em consonancia com a Capacitagdo Geral, uma vez que essa Ultima sera realizada para técnicos e

gestores.

Para as capacitacdes realizadas em dois dias ou mais, o percentual de participacio sera aferido a partir da média de

participacao em todos os dias.

Na afericao da presenca nas capacitagées, nio serio contabilizados os técnicos que estiverem de férias, licenca

médica e licenca maternidade.

Unidade de Medida: Percentagem

Peso: 2

Valor de Referéncia (VO): 92% de participacao nas capacitacbes do terceiro trimestre de 2008
Fonte de Comprovagao: Listas de presenca das capacitacoes

Férmula de Calculo: Média das participacdes nas capacitagbes realizadas no periodo, sendo cada participagédo
calculada da seguinte forma:

(Nimero de técnicos presentes na capacitacdo/NUmero de técnicos atuantes nos NPCs na data da capacitagao) x 100

Polaridade: Maior Melhor

Meta do periodo; 90% de participagéo nas Capacitagées.

Resultado: A atividade foi realizada no 3° trimestre de 2009, conforme explicado na pagina 20 deste relatério.
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2.2.2 Percentual de participacéo dos gestores nas capacitagbes metodoldgicas

Descricdo: Estas capacitacdes objetivam:

1) a otimizacdo do cumprimento dos procedimentos definidos na metodologia do programa;

2) a efetivagdo de uma gestdo democratica no trabalho cotidiano das equipes técnicas - definicido democratica de
prioridades e op¢des acertadas no trabalho cotidiano;

3) garantir maijor envolvimento e responsabilidade dos colaboradores das equipes com relacao aos objetivos do
programa;

4) encontro mensal entre gestores para capacitar, orientar e supervisionar as acoes desenvolvidas nos NPC, de acordo
com as diretrizes da Politica Estadual de Prevencao a Criminalidade;

5) fomentar a construcio e utilizacéo de planejamentos como ferramenta de gestao da politica nos municipios,
através dos NPC.

As capacitagbes serdo organizadas e realizadas pelo Instituto Elo. Ocorrerdo em Belo Horizonte mensalmente, de
fevereiro a dezembro, totalizando 11 encontros, sendo duas capacitagbes no primeiro periodo avaliatorio e trés nos
demais. Essas capacitacbes terdo como publico alvo todos os gestores dos Nicleos de Prevencdo a Criminalidade do

Estado de Minas Gerais.

Na afericdo da presenca nas capacitagdes ndo serao contabilizados os gestores que estiverem de férias, licenca

médica e licenca maternidade. .

Unidade de Medida: Percentagem

Peso; 2

Valor de Referéncia (V0): 94,4% de participacdo nas capacitagdes do terceiro trimestre de 2008
Fonte de Comprovacdo: Listas de presenca das capacitacdes

Férmula de Calculo: Média das participacdes nas capacitacdes realizadas no periodo, sendo cada participacdo

calculada da seguinte forma:
{NUmero de gestores presentes na capacitacao / Numero de gestores atuantes nos NPC na data da capacitagao) x 100

Polaridade: Maior Methor

Meta do periodo: A meta desse indicador é de 90% de participacao por periodo avaliatério nas capacitacées.
Resultado: 93,98% de participacao
indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (93,98%/ 90%) x 100 = 104,42%

Detalhamento do resultado alcancado: Neste quarto periodo avaliatério de 2009 (meses de outubro, novembro e
dezembro) ocorreram trés capacitacoes metodologicas para gestores. As capacitagdes ocorreram nos dias 27 e 28 de
outubro; 19 e 20 de novembro; e 14 e 16 de dezembro, durante a realizacdo da capacitagdo geral. As capacitacdes de
gestores tiveram a média de 93,98% de presenca. Em outubro houve 04 médulos de capacitacdo, sendo 66 presencas
das 72 previstas (18 gestores x 04 modulos de capacitacao), e com média de 91,67% de presenca. Na capacitacao
referente ao més de novembro houve 04 médulos de capacitacao, com 65 presencas das 72 previstas (18 gestores x 04

moddulos de capacitacdo), e com média de 90,28% de presenca. Na capacitacio referente ao més de dezemiro houve
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02 médulos de capacitagao, com 36 presencas das 36 previstas (18 gestores x 02 modulos de capacitacdo), e com

média de 100% de presenca.

Capacitacoes para Gestores

Percentual de
Periodo Presencas previstas Presencas registradas* . .
participag¢ao

Outubro 72 66 91,67%
Novembro 72 65 90,28%
Dezembro 36 36 100%
Média de participacao 93,98%

*Auséncias nas capacitagées: Outubro: Elizabeth Maria Aguiar Barros (02 modulos); Fidias Gomes Siqueira (01 modulo); Amauri dos
Santos Barra (01 médulo); Marice Ceres de Souza (01 médulo); Fabiana Santos de Oliveira Carvalho (01 mdédulo). Novembro: Ana
Maria Victor Moraes Andrade e Silva (03 médulos); Denise Maria Pimenta (01 maédulo); Marice Ceres de Souza (01 moédulo); Elizabeth
Maria Martins (01 moédulo); Juliana Mourdo Mendes (01 médulo). Nenhum dos gestores ausentes nas capacitages para gestores
apresentou justificativa que se enquadrasse nas aceitas pela Comiss&o de avaliagio do termo de parceria, ou seja, licenga médica,
licenca maternidade e férias. Os gestores Elizabeth Barros e Fidias Siqueira informaram ao Departamento de capacitagbes e gestio
do conhecimento que ndo puderam participar por necessitarem estar presentes em reunides de intervengdo estratégica. Os gestores
Elizabeth Martins e Ana Maria Victor informaram ao Departamento de capacitagbes e gestdo do conhecimento que ndo puderam
participar por necessitarem estar presentes em reunies em seus NPCs de lotagdo. Os demais gestores ausentes nio informaram ao
Departamento de capacitagdes e gestao do conhecimento 0 motivo de suas auséncias.
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2.2.3 Percentual de participagdo de técnicos e gestores na Capacitacdo Geral

Descricdo: Esta capacitagao objetiva:
1) a otimizacao do cumprimento dos procedimentos definidos na metodologia do programa;

2) a efetivacao de uma gestao democratica no trabalho cotidiano das equipes técnicas - definicdo democratica de
prioridades e opcées acertadas no trabalho cotidiano;

3) garantir maior envolvimento e responsabilidade dos colaboradores das equipes com relacio aos objetivos do
programa;

4) trazer para apresentacao diferentes estudiosos a fim de estabelecer conexio entre novos pontos de vista e a
Politica de Prevencdo & Criminalidade do Governo do Estado de Minas Gerais;

5) fortalecer a parceria OSCIP/QEP na execucao da Politica de Prevencao a Criminalidade.

A capacitacio ocorrerd em Belo Horizonte, no terceiro trimestre de 2009, em parceria com a SPEC/SEDS, sendo
organizada e realizada pelo Instituto Elo e, tendo como piblico alvo, os técnicos, gestores e estagiarios dos Nucleos
de Prevencdo a Criminalidade do Estado de Minas Gerais.

Na afericao da présenca na capacita¢do nao serdo contabilizados 0s técnicos e gestores que estiverem de férias,

licenca médica e licenca maternidade.

Unidade de Medida: Percentagem

Peso: 2

Valor de Referéncia (V0): 89% de participacdo na capacitacio geral realizada no terceiro trimestre de 2008
Fonte de Comprovacso: Listas de presenca da capacitacio

Férmula de Calculo: (Nimero de técnicos e gestores presentes na capacitacdo/nimero de técnicos e gestores

atuantes na data da capacitacao) x 100

Polaridade: Maior Melhor

Meta do periodo: Sem meta para o periodo (meta referente ao 3° trimestre de 2009 igual a 90% de participacao na

atividade)
Resultado: 94,23% de participagao na capacitacao geral.
indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (94,23/90) x 100 = 104,7%

Detalhamento do resultado alcancado: O programa de Trabalho do 4° Termo Aditivo nao previa a realizacdo da
Capacitacao Geral neste periodo avaliatério, pois nesse trimestre estava pactuada a realiza¢do das capacitagles
metodologicas para as equipes dos programas de prevencdo em execucdo nos NPCs. O instituto Elo e a SEDS
consideraram melhor realizar a Capacitacdo Geral no 4° Trimestre deste Termo Aditivo, respeitando uma coeréncia
destas atividades, antecipando para o 3° Trimestre as Capacitagdes Metodoldgicas (0 que ficou registrado no 16°
Relatorio da Comissio de Avaliacado do termo de parceria), uma vez que nao é plausivel a realizacao de ambas em um
mesmo periodo. Instituto Elo e SEDS apontam que a ordem destas atividades no Plano de Trabalho se deu de forma

equivocada, uma vez que a Capacitagao Geral é um eventg de encerramento das atividades previstas no ano.
~
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Na capacitacdo Geral estiveram presentes 94,23% dos técnicos e gestores cuja participacio se fazia esperada.
Conforme o programa de trabalho pactuado entre a Spec e o Instituto Elo, no Gltimo trimestre avaliatorio de 2009, as
Capacitagoes dos programas foram compreendidas na Capacitacao Geral. Esta capacitagao ocorreu nos dias 14,15 e 16
dezembro, com a participacdo de estagiarios, técnicos, gestores, supervisio metodolégica e diretoria dos programas.
Nos dias 14 e 15 de dezembro, cada programa desenvolveu atividades de capacitacao de acordo com as demandas das

equipes técnicas. No dia 16 de dezembro a atividade de todos 0s programas foi integrada. Abaixo segue o
detalhamento deste resultado:

Presenca na Capacitaco Geral - 14 de dezembro de 2009

Referéncia Esperados Presentes
Fica Vivo! 58 57 98,28
Mediacao Atividade complementar sem contabilizagéo de presenca
CEAPA* 19 15 78,95
PrEsp 35 32 91,43
Gestores 18 18 100,00
Total 130 122 92,16
apa a 0 Ge de dezembro de 2009
Fica Vivol N&o houve atividade
Mediacéo 72 72 100,00
CEAPA* 42 37 88,10
PrEsp Né&o houve atividade
Gestores Atividade complementar sem contabilizagéo de presenca
Total 114 109 94,05
apa acao e de dezembro de 2009 arde
Fica Vivol! 58 57 97,76
Mediagéo 72 72 100
CEAPA 42 40 95,24
PrEsp 35 32 91,54
Gestores Atividade complementar sem contabilizagéo de presenca
Total 207 201 96,13
apa acao © 0 de dezembro de 2009
Fica Vivo! 58 51 87,98
Mediagao 72 67 92,89
CEAPA 42 39 92,77
PrEsp 35 29 83,31
Gestores 18 18 100,00
Total 225 204 91,39
apa acao e O de dezembro de 2009 de
Fica Vivol 57 58 97,76
Mediacéo 68 72 95,00
CEAPA 38 42 89,52
PrEsp 32 35 91,54
Gestores 18 18 100,00
Total 225 213 94,77

* Apenas tecnicos de NPCs de municipios do interior do Estado.
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1° momento de capacitagio 130 122
2° momento de capacitacdo 114 109
3° momento de capacitagao 207 201
4° momento de capacitacdo 225 204
5° momento de capacitacdo 225 213
Total 901 849
Percentual final de participacao 94,23%

FUNCIONARIOS DE FERIAS: BRENO MACEDO FERRARI, JOANA ANGELO LADEIRA, LUDMILA MAIA RAMOS, RODRIGO RIBEIRO
DE SOUZA, VANESSA RODRIGUES CARDOSO.

FUNCIONARIOS DE ATESTADO MEDICO QUANDO DA REALIZACAO DA CAPACITACAO GERAL: VALERIA CRISTINA MARTINS -
PRESP E CAETANA NATALIA D'AMICO SANTOS - FICA VIVO.
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2.2.4 Percentual de participagdo de técnicos e gestores

recém-contratados nas capacitagées iniciais

Descrigdo: Estas capacitacbes objetivam instruir técnicos e gestores recém contratados com relacdo aos
procedimentos administrativos da parceria estabelecida entre o instituto Elo e o Orgao Estatal Parceiro, de modo a
garantir a otimizacao do cumprimento dos procedimentos definidos na metodologia dos programas, a efetivacio de
uma gestao eficiente no trabalho cotidiano e maior envolvimento e responsabilidade com relagcdo aos objetivos dos
programas.

As capacitacdes iniciais ocorrerio em Belo Horizonte, sendo organizadas e realizadas pelo. Instituto Elo, que devera

realizar duas capacitagbes iniciais no primeiro periodo avaliatério e trés nos demais periodos, totalizando 11

capacitacbes ao longo do Termo Aditivo. ~
Unidade de Medida: Percentagem

Peso: 2

Valor de Referéncia (V0): Nao se aplica

Fonte de Comprovacao: Listas de presenca das capacita¢ées iniciais

Férmula de Calculo: Média das participacdes nas capacitagdes realizadas no periodo, sendo cada participacao

calculada da seguinte forma:

(Ndmero de técnicos e gestores recém contratados presentes em cada capacitacio / numero de técnicos e gestores

recém contratados na data de cada capacitacao) x 100

Polaridade: Maior Methor

Meta do periodo: A meta deste indicador é de 100% de participacdo por periodo avaliatério nas capacitagoes.
Resultado: Média percentual de participacéo nas capacitacées iniciais igual a 87,45% ((85,71%+90,91%+85,71%)/3)
indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (87,45%/100%) x 100 = 87,45%

Detalhamento do resultado alcancado:

No dltimo trimestre de 2009 (meses de outubro, novembro e dezembro), foram realizadas trés capacitagdes
iniciais, com objetivo de apresentar a parceria desenvolvida entre a Spec e o Instituto Elo, o programa de trabalho
pactuado entre estas instituicdes e a responsabilidades dos profissionais que atuam nos programas de prevencio a
criminalidade.

No més de outubro, para a capacitacao inicial realizada no dia 27/10/09, previa-se a participacao de 06
técnicos contratados para atuacdo em Belo Horizonte e regiao metropolitana. Participaram da atividade 05 técnicos.
Também era prevista a Capacitacao de 01 técnico contratado para atuagao no interior do estado (Juiz de Fora). Este
técnico foi capacitado pelo gestor de seu NPC de lotagdo. O registro da participacao nas capacitacdes iniciais quando
realizadas em NPCs de municipios do interior do Estado e ministradas pelo gestor, é feito em formulario préprio que é

enviado ao Instituto Elo, que cuida de seu arquivamento.
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Em novembro a atividade foi realizada em 16/11/2009 e era prevista a participacio de 10 técnicos
contratados para atuar em Belo Horizonte e regido metropolitana. Nesta capacitacdo 09 técnicos contratados
participaram da atividade. Também era prevista a Capacitacao de 01 técnico contratado para atuagao no interior do
estado (Uberaba). Este técnico foi capacitado pelo gestor de seu NPC de lotagao.

Em dezembro previa-se a capacitacao inicial de 07 técnicos (05 contratados para atuar em Belo Horizonte e
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2.2.5 Percentual de técnicos acompanhados no desenvolvimento e

aprimoramento do plano de melhorias

Descricdo: O Instituto Elo, através do Departamento de Recursos humanos, é responsavel pelo aprimoramento e
avaliacdo individual dos técnicos que executam as atividades metodoldgicas dos programas de prevencio a
criminalidade. Para a realizacdo dessa atividade, foi concebido um instrumento denominado Plano de Melhorias. Ele é
uma ferramenta analitica e individual de acompanhamento e avaliacio das capacidades técnicas e organizacionais dos
funcionarios, desenvolvido a partir da avaliagcdo de competéncias das equipes técnicas realizada em 2008. Esse
instrumento tem por objetivo o aprimoramento continuo dos técnicos e gestores e a solucdo de dificuldades e
deficiéncias identificadas na avaliacao de competéncias. Assim, o que esse indicador aufere é a quantidade de
técnicos acompanhados ao longo do ano. Para fazer esse acompanhamento, a equipe do Departamento de Recursos
Humanos visita cada Nucleo de Prevencao a Criminalidade uma vez a cada trimestre. Assim, o percentual de técnicos
acompanhados no desenvolvimento e aprimoramento do plano de melhorias se refere & razao entre a quantidade de
técnicos que foi visitada e a quantidade de técnicos com contrato de trabalho vigente nos nicleos.

Unidade de Medida: Percentagem
Peso; 2
Valor de Referéncia (V0): 100% de acompanhamento no terceiro trimestre de 2008

Fonte de Comprovacao: Planilhas individuais de acompanhamento do plano de melhorias {Departamento de Recursos

Humanos do Instituto Elo).
Formula de Calculo: (Ndmero de técnicos acompanhados/Numero de técnicos atuantes nos NPC) x 100

Polaridade; Maior Melhor

Meta do periodo: A meta deste indicador é de 90% de técnicos acompanhados no periodo avaliatorio
Resultado: (146/146) x 100 = 100%
indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (100/ 90) x 100 = 111,11%

Detalhamento do resultado alcancado: No quarto periodo avaliatério de 2009 (meses de outubro, novembro e
dezembro) foram acompanhados no desenvolvimento e aprimoramento do plano de melhorias um total de 146
técnicos atuantes nos NPCs. O ndmero total de técnicos habilitados ao acompanhamento, ou seja, considerado o
processo de acompanhamento e avaliacdo utilizado pelo Departamento de Recursos Humanos é de 146 técnicos
(técnicos empregados do Instituto Elo contratados ate 1° de abril de 2009, visto que a avaliacéo de competéncias que
da origem ao acompanhamento é realizada apenas com técnicos que integralmente trabalharam durante um periodo
avaliatorio. Ou seja, trabalharam de 01 de abril de 2009 a 30 de junho de 2009, foram avaliados e tiveram seu plano
de melhorias construido no terceiro trimestre e foram acompanhados no desenvolvimento deste no quarto trimestre).
Considerada a férmula do indicador foram incluidos neste calculo apenas os técnicos que executam atividades
metodoldgicas nos NPCs, ou seja, nio figuram no calculo gestores, supervisores e funcionarios da sede do Instituto.
Uma vez que ha um planejamento anual para as visitas protagonizadas pelo Departamento de Recursos Humanos do
instituto Elo aos NPCs para o desenvolvimento desta atividade, para os técnicos que na data da visita ao seu NPC de
lotacao estiverem de férias é agendado outro momento para o acompanhamento. Dessa forma, a meta pode ser

plenamente cumprida.
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2.3. Implantagdo de Nicleos de Prevencdo a Criminalidade
2.3.1 Nimero de Nucleos de Prevencao a Criminalidade em funcionamento

Descricdo: A implantacao de novos ndcleos deve ser entendida como um conjunto das acdes a serem empreendidas
por meio deste programa de trabalho. Sera de responsabilidade do Instituto Elo a realizacdo do processo seletivo, a
contratacao e a capacitacao para o inicio das atividades das equipes técnicas. O processo seletivo devera contar com
a participacdo de supervisores metodolégicos e gestores. O ndmero de equipes a serem contratadas, bem como sua
composicao, serao definidas pelo Orgio Estatal Parceiro, que deveri fazer a requisicao ao Instituto por meio de
modelo padrao estabelecido por este. Além disso, sera de responsabilidade do 6rgio estatal parceiro a definicio da
localizagdo dos novos nicleos a serem implantados, bem como o periodo de implantacao.

Unidade de Medida: Unidade

Peso: 1
Valor de Referéncia (V0): 36 NPCs

Fonte de Comprovacéo:

Contratos de trabalho

Listas de presenca das capacitagdes

Departamento de Recursos Humanos do Instituto Elo

Fotos dos novos NPC abertos e em funcionamento.

Foérmula de Calculo: NOimero absoluto de Niicleos de Prevengdo a Criminalidade

Polaridade: Maior Melhor

Meta do periodo: 40 NPCs em funcionamento.
Resultado: 39 NPCs em funcionamento.

indice de Cumprimento da Meta (ICM): [A do resuttado / A da meta] X 10
Onde: A resultado = Resultado - Valor anterior (VO)
A meta = Meta - Valor anterior (VO)

((39 - 36) / (40 - 36)) X 10 = (3/4) x 10 = 75%

Detalhamento do resultado alcangado: Abaixo, segue a listagem dos Nicleos de Prevencdo a Criminalidade - NPCs,

em funcionamento:
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Programas Fica Vivol e Mediagdo de Conflitos
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Belo Horizonte

MINAS CAIXA

Programas Fica Vivo!l e Mediacéo de Conflitos

Belo Horizonte

CABANA

Programas Fica Vivo! e Mediac&o de Conflitos

Belo Horizonte

JARDIM FELICIDADE

Programas Fica Vivo! e Mediag&o de Conflitos

Belo Horizonte

MORRO DAS PEDRAS

Programas Fica Vivo! e MediacZo de Conflitos

Belo Horizonte

PPL Programas Fica Vivo! e Mediacéo de Conflitos Belo Horizonte
RIBEIRO DE ABREU Programas Fica Vivo! e Mediacédo de Conflitos Belo Horizonte
SANTA LUCIA Programa Fica Vivo! Belo Horizonte
SERRA Programa Fica Vivo! Belo Horizonte
TAQUARIL Programas Fica Vivo! e Mediacao de Confiitos Belo Horizonte

BELO HORIZONTE (02)

Programas CEAPA e PrEsp

Belo Horizonte

Jardim Leblon

Programas Fica Vivo! e Mediacdo de Conflitos

Belo Horizonte

BETIM - Jardim Teresoépolis Programas Fica Vivol e Mediacéo de Conflitos Betim
BETIM - PTB Programas Fica Vivo! e Mediacéo de Conflitos Betim
BETIM Programas CEAPA e PrEsp Betim
Betim - Citrolandia Programas Fica Vivo! e Mediacéo de Conflitos Betim
NOVA CONTAGEM Programas Fica Vivo! e Mediacéo de Confiitos Contagem
CONTAGEM Programas CEAPA e PrEsp Contagem
GOVERNADOR VALADARES Programas Fica Vivo! e Mediacao de Conflitos Governador Valadares
GOVERNADOR VALADARES Programas CEAPA e PrEsp Governador Valadares
IPATINGA Programas Fica Vivo! e Mediacéo de Conflitos Ipatinga
IPATINGA Programas CEAPA e PrEsp Ipatinga
JUIZ DE FORA Programas CEAPA e PrEsp Juiz de Fora

MONTES CLAROS - Cristo Rei

Programas Fica Vivo! e Mediacio de Confiitos

Montes Claros

MONTES CLAROS - Santos

Reis Programas Fica Vivo! e Mediacdo de Conflitos Montes Claros
MONTES CLAROS Programas CEAPA e PrEsp Montes Claros
VENEZA Programas Fica Vivo! e Mediagdo de Conflitos Ribeirdo das Neves
ROSANEVES Programas Fica Vivo! e Mediacéo de Conflitos Ribeirdo das Neves
SABARA Programas Fica Vivo! e Mediacao de Conflitos Ribeirdo das Neves
RIBEIRAO DAS NEVES Programas CEAPA e PrEsp Ribeirdo das Neves
SANTA LUZIA - Palmital Programas Fica Vivo! e Mediacéo de Conflitos Santa Luzia
SANTA LUZIA - Via Colégio Programas Fica Vivo! e Mediagdo de Conflitos Santa Luzia
SANTA LUZIA — Sao Benedito Programas CEAPA e PrEsp Santa Luzia
UBERABA Programas Fica Vivo! e Mediagdo de Conflitos Uberaba
UBERABA Programas CEAPA e PrEsp Uberaba
UBERLANDIA Programa Fica Vivo! Uberlandia
UBERLANDIA Programas CEAPA e PrEsp Uberlandia
VESPASIANO Programas Fica Vivo! e Mediacao de Conflitos Vespasiano
/
N
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2.4. Composicdo e reposicdo de equipe

2.4.1 Dias para reposicdo de equipe

de resposta.

A demanda devera ser apresentada em formulario padrao de requisicio de pessoal do Instituto Elo, inteiramente
preenchido, por uma pessoa de referéncia do Orgéo Estatal Parceiro.

0O atendimento da demanda fica condicionado & existéncia de recursos disponiveis para a contratagéo de pessoal.
Unidade de Medida: Unidade

Peso: 1

Valor de Referéncia (V0): sete dias gastos para reposicao de equipe no terceiro trimestre de 2008

Fonte de Comprovagdo: Contratos de trabalho (Departamento de Recursos Humanos do Instituto Elo).

Férmula de Calculo: (Z ndmero de dias (teis gastos em cada reposicio de equipe) - (Nimero de processos de
contratacao em que houve desisténcia formal x 5) / n° de reposicoes realizadas

Polaridade: Menor Melhor

Meta do periodo: A meta desse indicador é utilizar, em média, no maximo 10 dias para a reposicdo de equipe em
cada periodo avaliatério

Resultado; 7,28 dias gastos ((183-30)/21)
indice de Cumprimento da Meta (ICM): [1-(resultado-meta)/meta] x 100 = [1-(7,28-10)/10] x 100 = 137,2%

Detalhamento do resultado alcancado: No quarto periodo avaliatorio de 2009 (meses de outubro, novembro e
dezembro) o Departamento de Recursos Humanos do Instituto Elo empreendeu 21 (vinte e uma) reposicoes de pessoal,
tendo sido utilizados, considerando-se a formula acima exposta, em média 7,28 dias até a contratagdo destes
colaboradores. Foi utilizado um total de 183 dias para estas reposi¢cdes. Durante o trimestre, houve 06 desisténcias

redesenhando fluxos e reorganizando as atividades; a criacdo de bancos de classificados independentemente da
existéncia ou nio de vagas em aberto e o aproveitamento otimizado destes; além do empenho de toda a equipe de
profissionais deste setor, em otimizar fluxos e processos ja existentes visando o alcance da meta.
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2.4.2 Dias para composic¢éo de equipe nova

Descricao: Este Indicador objetiva permitir que a composicdo das equipes dos Nicleos de Prevencao a Criminalidade

seja realizada em tempo habil e de acordo com as necessidades identificadas.

Para efeito do calcuto do indicador, para cada desisténcia de candidatos convocados ha uma subtragao de cinco dias
Uteis do prazo gasto total na composicao da equipe nova, pois cada desisténcia gera uma nova €ONvVOCagao € um novo

prazo de resposta.

A demanda devera ser apresentada em formulario padrdo de requisicio de pessoal do Instituto Elo, inteiramente

preenchido, por uma pessoa de referéncia do 6rgéao estatal parceiro.

Caso ndo seja realizada a contratacdo no periodo previsto no programa de trabalho, em razéo de alteracao da data de
inauguracao do NPC, ela podera ser prorrogada para o trimestre seguinte, desde que observado o numero total de

contratagdes ali estabelecidas.

Unidade de Medida: Unidade

Peso: 1

Valor de Referéncia (V0): 19,86 dias gastos para composicdo de equipe nova no terceiro trimestre de 2008
Fonte de Comprovacéo: Contratos de trabalho (Departamento de Recursos Humanos do Instituto Elo).

Férmula de Calculo: (I nimero de dias Uteis gastos em cada composicdo de equipe) - (Nimero de processos de

contratagdo em que houve desisténcia formal x 5) / n° de composicdes realizadas

Polaridade: Menor Methor

Meta do periodo: A meta desse indicador é utilizar, em média, no maximo 20 dias para a composicdo de equipe nova

em cada periodo avaliatério
Resultado: 17,12 dias gastos ((137)/08)

indice de Cumprimento da Meta (ICM): [1-(resultado-meta)/meta] x 100 = [1-(17,12-20)/20] x 100 = 119,4%

Detalhamento do resultado alcangado: No quarto periodo avaliatério de 2009 (meses de outubro, novembro e
dezembro) o Departamento de Recursos Humanos do Instituto Elo preencheu 08 (oito) requisicdes de pessoal, tendo
sido utilizados, considerando-se a férmula acima exposta, em média 17,12 dias até a contratacio destes
colaboradores. Foi utilizado um total de 137 dias para estas contratacdes. Durante o trimestre, ndo houve desisténcias
formalizadas. Figuram como principais elementos que viabilizaram os resultados positivos alcancados neste trimestre
a ampliagao do prazo de validade dos processos seletivos, prazos esses negociados entre as partes da parceria; a
ampliacdo da equipe de profissionais que atuam neste setor, a otimizacdo do planejamento de trabalho do
Departamento de Recursos Humanos no que diz respeito aos processos seletivos, redesenhando fluxos e reorganizando
as atividades; a criagdo de bancos de classificados independentemente da existéncia ou nao de vagas em aberto e o
aproveitamento otimizado destes; além do empenho de toda a equipe de profissionais deste setor, em otimizar fluxos

e processos ja existentes visando o alcance da meta.
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2.5. Divulgacdo e comunicagéo do trabalho desenvolvido nos

Ndcleos de Prevencdo a Criminalidade

2.5.1 Namero de publicagées do informativo Nicleo em Rede

Descricdo: O informativo Nicleo em Rede é um periédico mensal que tem por objetivo a comunicacao do trabalho
desenvolvido nos Nicleos de Prevencio a Criminalidade. O Jornal deve conter estritamente matérias relacionadas a
politica de prevencao, tendo sido colhidas no periodo antecedente a publicacdo junto aos Nucleos. Qualquer
publicacao de contelido metodoldgico, artigo produzido por técnicos e analise de dados, deve necessariamente passar
por analise prévia da supervisao do Termo de Parceria. O informativo deve seguir as instru¢oes da SECOM/ Governo de
Minas e da ASCOM/ SEDS quanto & publicidade, formato e disposicao das marcas, devendo passar por crivo mensal
desta assessoria. Serao duas edicées no primeiro periodo avaliatério e trés nos demais.

Unidade de Medida: Unidade

Peso: 1

Valor de Referéncia (V0): Nao se aplica

Fonte de Comprovacao: Exemplar de edicao

Férmula de Calculo: Nimero absoluto de edi¢bes do informativo Nicleos em Rede

Polaridade: Maior Melhor

Meta do periodo: Serao trés edi¢ées no quarto periodo avaliatério.
Resultado: Trés edicées publicadas
indice de Cumprimento da Meta (ICM): (resultado / meta) x 100 = (3/3) x 100 = 100%

Detalhamento do resultado alcancado: No periodo de outubro a dezembro de 2009, foram publicadas trés edicdes do
informativo Nlcleo em Rede que abordaram os seguintes assuntos:

Informativo Nucleo em Rede 12 - outubro 2009

Publicado em 30 de outubro

- Cobertura da Manifesta 2009, evento realizado pelo NPC Palmital, em Santa Luzia.

- Langamento do documentario e CD Momentos - Violéncia Doméstica e de género, produzido por artistas da
comunidade do Jardim Felicidade com apoio do NPC.

- Cobertura das finais da oitava edicao das Otimpiadas do Fica Vivo!

- Seminario Reintegrar, realizado pelo PrEsp de Contagem.

- 2° Encontro de Mobilizagio Social promovido pelo NPC de Uberaba

Informativo Nicleo em Rede 13 - novembro 2009

Publicado em 30 de novembro

- Seminario sobre violéncia sexual contra criancas e adolescentes realizado pelo NPC Ribeiro de Abreu com a
comunidade.

- Aniversario de trés anos do Fica Vivo! nos NPCs Serra e Santa Licia.,

- Projeto Grupo com Egressos ajuda egressos de Uberlandia a reconstruir sua trajetdria.

- 3° Encontro de Rede realizado pela Ceapa.em Belo Horizonte.

Informativo Nicleo em Rede 14 - dezembro 2009 - edi¢do especial (20 paginas) Publicado em 21 de dezembro

- Balango das atividades desenvolvidas pelos NPCs durante o ano de 2009, expansdo da politica de prevencdo a
criminalidade, inauguraco de novos niicleos e ampliagao do namero de beneficiarios.

- pagina 3 a 20: foi feita uma matéria para cada NPC ou municipio fazendo um balanco das atividades desenvolvidas
em 2009, destacando as principais acdes e comentando as perspectivas para 2010.

ms‘““@%

Instituto Elo




31

3. DEMONSTRATIVO DE RECEITAS E DESPESAS DO PERIODO

Previsto Realizado
Categoria Contabil \ Més
out/09 nov/09 dez/09 out/09 nov/09 dez/09
1.223.529,16 1.223.529,16 1.223.529,16 1.229.193,06 1.183.511,79 2.364.073,12
1. RECEITAS
) 1.223.529,16| 1.223.529,16] 1.223.529,16| 1.165.214,08 1.165.214,08] 2.330.428,13}
1.1. Termo de Parceria
0,00 0,00 0,00 63.978,98 18.297,71 33.644,99
1.2. Outras
1.223.529,1 1.223.529,1 .223.529,1 1.122.568,12| 1.316.957,50| 1.321.476,4
2. DESPESAS 5 3.629,15| 1.223.5 5 5 61
1.079.028,26|  1.079.028,26] 1.079.028,26| 1.033.182,61 1.233.932,14] 1.182.111,68
2.1. Despesas de pessoal
. 596.247,02 596.247,02 596.247,02 664.630,94 900.383,78 642.716,70]
2.1.1. Salarios
337.449,04 337.449,04 337.449,04 258.765,97 212.868,07| 420.810,20]
2.1.2. Encargos
- 145.332,20 145.332,20 145.332,20 109.785,70 120.680,29 118.584,78
2.1.3. Beneficios
) . 11.350,00 11.350,00, 11.350,00, 23.040,19 31.553,54 45.600,43]
2.2. Servigos de Terceiros
L 116.192,71 116.192,71 116.192,71 66.335,32 51.471,82 93.764,35|
2.3. Despesas Operacionais’
2.4. Bens
Permanentes/Investimentos 16.958,18 16.958,18 16.958,18 0,00 0,00 0,00

Operacionais

No Quadro de Receitas e Despesas do IV Termo Aditivo,

A

x\&\t}f"

as Despesas Operacionais sdo a soma das Despesas Gerais e das Despesas
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Neste quarto periodo avaliatorio de 2009 (meses de outubro, novembro e dezembro), como acima exposto, a OSCIP
Instituto Elo obteve pleno sucesso no cumprimento de 10 das 12 metas definidas para o periodo. Este resultado
positivo demonstra o empenho de todos os colaboradores e o comprometimento das equipes técnicas no

desenvolvimento das atividades previstas no Termo de Parceria.

No programa de trabalho do Termo de Parceria firmado entre a Secretaria de Estado de Defesa Social (Seds) e a OSCIP
Instituto Elo, em 14 de setembro de 2005, IV Termo aditivo ao termo de parceria 02/2005, firmado em 02 de fevereiro
de 2009, foi estabelecido que a meta “Percentual de participagao de técnicos e gestores na capacitacao geral”
figuraria no 3° trimestre de 2009 e a meta “Percentual de participacao de técnicos nas capacita¢ées metodologicas”
figuraria no 4° trimestre de 2009. No entanto, foi acordado, depois de assinado o aditivo, entre o Instituto Elo e o
Orgao Estatal Parceiro, a inverséo destes periodos, ou seja, a capacitacao geral foi transferida para o 4° trimestre e a
capacitagao metodolégica de técnicos dos programas de prevencao para o 3° trimestre. Assim visto, o Instituto Elo
empreendeu a capacitagao geral no 4° periodo avaliatério e a capacitacdo metodologica dos programas no 3° trimestre
de 2009. Desse modo contabilizamos o percentual de presenca na capacitacao geral neste quarto trimestre.

Com relacao ao nao cumprimento pleno do indicador “Percentual de participa¢ao de técnicos e gestores recém
contratados nas capacitagdes iniciais”, o Instituto Elo, neste quarto trimestre, alcangou um percentual de 93,33% de
participacao, o que indica uma evolucdo consideravel se comparado este percentual ao do terceiro trimestre, onde
61,57% dos funcionarios recém contratados participaram da capacitacao. Tendo em vista este resultado, acreditamos
que as medidas tomadas para a otimizacido do cumprimento deste indicador, entre as quais figuram em destaque a
reestruturacdo processual da atividade empreendida, a centralizacdo das comunica¢bes aos funcionarios recém
contratados, a padronizagdo e ampliacio destas comunicagoes, a efetivagdo do encaminhamento dos casos de nio
comparecimento sem justificativa ao Departamento Juridico do Instituto, e um acompanhamento mais rigoroso da
realizacdo desta atividade, bem como do registro das presencas, nos NPCs de cidades do interior de Minas Gerais,
foram adequadas e suficientes. Com relacao ao nio cumprimento plenc do indicader “Ndmero de atendimentos no
Programa Fica Vivo!”, como dito mais acima, salientamos que a reducao dos ndmeros de atendimento neste periodo, e
dai o ndo alcance da meta estabelecida, é explicada, principalmente, pelo fechamento de algumas oficinas do
programa, oficinas essas organizadas e executadas sob a responsabilidade da Diretoria do Fica Vivo!, ndo sendo,
portanto, de execucdo do Instituto Elo.

Para o ano de 2010, o Instituto Elo, objetivando o aprimoramento continuo dos servicos e atividades desenvolvidas na
execucdo do Termo de Parceria 002/2005, continuara a esforcar-se ao maximo para o aprofundamento do dialogo e
otimiza¢do da relacdo de parceria e uniio de esforcos com todos os atores envolvidos, em especial, com a
Superintendéncia de Prevencio a Criminalidade (SPEC) da Secretaria de Estado de Defesa Social (SEDS).
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4.1 CONSIDERACOES FINAIS DO RELATORIO FINANCEIRO

Neste periodo, o Instituto Elo recebeu 04 (quatro) parcelas, totalizando R$4.660.856,29 (quatro milhdes, seiscentos e
sessenta mil, oitocentos e cinqiienta e seis reais e vinte e nove centavos), sendo que 02 (duas) parcelas foram pagas
em atraso em dezembro de 2009.

Neste periodo, o Instituto Elo, seguindo sua politica financeira de gestao de recursos publicos, obteve rendimento
liquido de aplicagao financeira no importe de R$64.218,13 (sessenta e quatro mil, duzentos e dezoito reais e treze
centavos)

Com relagao as despesas, o Instituto Elo seguiu o previsto na meméria de calculo do Termo Aditivo. Ressaltamos,
porém, que os repasses foram divididos aleatoriamente em 10 (dez) parcelas, nao obedecendo as despesas previstas
nos periodos. Diante disso, as despesas de novembro e dezembro/2009 foram superiores a receita prevista para o
periodo, uma vez que nestes meses foram pagos os valores referentes as premiagdes por produtividade, 13° (décimo
terceiro) salario de funcionarios e a realizacéo da capacitagao geral.

\
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5. Comprovante de reqularidade trabalhista

MINISTERIO DA FAZENDA ‘
Secretaria da Receita Federal do Brasil

CERTIDAO NEGATIVA , \
DE DEBITOS RELATIVCS AS CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS E AS
DE TERCEIROS

N° 456622009-11001012

Nome: INSTITUTO ELO
CNPJ: 07.514 913/000~-75

Ressalvado o direito de a Fazenda Naciona! cobrar e inscrever quarisquer
dividas de responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem
a ser apuradas, e certificado que nao constam pendéncias em seu nome
relativas a contribuigbes administradas pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e a inscrigdes em Divida Ativa do Instituto Nacional do Sequro
Social (INSS)

Esta certiddo, emitida em nome da matriz é valida para todas as suas filiais,
refere-se exclusivamente as contribuigdes previdencidrias e as contribuigbes
devidas, por lei, a terceiros, inclusive as inscritas em Divida Ativa do INSS,
n&o abrangendo os demais tributos administrados pela RFB e as inscrigdes
em Divida Ativa da Uniac, administrada peta Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), objeto de Certidao Conjunta PGFN/RFB.

Esta certidao tem as finalidades previstas no art. 47 da Lei n° 8 212, de 24 de
Julho de 1991 e alteragdes. exceto para:

- averbacao de obra de construcao civil no Registro de Iméveis.

- reducao de capital social transferéncia de controle de cotas de socidace
limitada e cisdo parcial oy transformacdo de entidade oy de sociedace
empresara ou simples:

- baixa de firma individual cy de empresario, conforme definido pelo art 331
da Lel n® 10,406, de 10 de Janerro de 2002 - Codigo Cuvil, extingio de
entidade ou sociedade empresaria ou simples, inclusive a decorrerte de
c1sao total, fuséo ou INCorporacao

A aceitagdo desta certidao esta condicionada a finalidade para a qual foi
emitida e a verificacdo de sua autenticidade na Internet. no encera¢o
<http://lwww.receita.fazenca gov.br>

Certiddo emitida com base na Portaria  Conjunta PGFN/RFB ne 3, de
02/05/2007. ’

Emitida em 23/09/2009
Valida até 22/03/2010

Certiddo emttida gratuitamante

Atengdo:qualquer rasura o emenda invalidara este documento
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PAPRIMIR YOLTAR

CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade do FGTS - CRF

Inscrigao: 07514913/0001-75
Razdo Social: INSTITUTO ELO
Endereco: R DOS GUAJAJARAS 40 SALA 1003 / CENTRO / BELO HORIZONTE /

MG / 30180-100

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art. 7,
da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa
acima identificada encontra-se em situdagdo regular perante o Fundo de
Garantia do Tempo de Servigo - FGTS.

O presente Certificado n&o servird de prova contra cobrancga de quaisquer
débitos referentes a contribuigbes e/ou encargos devidos, decorrentes das
obrigagdes com o FGTS.

Validade: 06/02/2010 a 07/03/2010

Certificacdo Numero: 2010020600212087148673

Informacgdo obtida em 01/03/2010, as 10:47:42.

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei estd
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

INGTTTUSTO L
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7. Comprovantes de regularidade fiscal

MINISTERIO DA FAZENDA
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
Secretaria da Receita Federal do Brasil

. CERTIDAO CONJUNTA NEGATIVA
DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAC

Nome: INSTITUTO ELO
CNPJ: 07.514.913/0001-75

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que
nao constam pendéncias em seu nome, relativas a tributos administrados pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e a inscrigdes em Divida Ativa da Unido junto a Procuradoria-Geral da
Fazenda Naciona! (PGFN).

Esta certiddo, emitda em nome da matriz e valida para todas as suas filiais, refere-se
exclusivamente a situagdo do sujeito passivo no ambito da.RFB e da PGFN, ndo abrangendo as

. contribuigbes previdenciarias e as contribuigdes devidas, por lei, a terceiros, inclusive as inscritas em
Divida Ativa do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), objeto de certidao especifica.

A aceitagdo desta certidao esta condicicnada a verificagdo de sua autenticidade na Intermet, nos
enderegos <http://www.receita.fazenda.gcv.br> ou <http://www.pgfn fazenda.gov.br>.

Certidao emitida com base na Portaria Cenjunta PGFN/RFB n° 3, de 02/05/2007.
Emitida as 17:39:31 do dia 04/11/2009 <hora e data de Brasilia>.

valida até 03/05/2010. g

Cédigo de controle da certidao: 7679.AEE0.6789.CA94

Certidao emitida gratuitamente.

Atencao: qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
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SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA DE MINAS GERAIS

CERTIDAO EMITIDA EM-
11/01/2010 i

CERTIDAO VALIDA ATE:

CERTIDAO DE DEBITOS TRIBUTARIOS
Negativa

11/04/2010

|- i
NOME: INSTITUTO ELO

CNPJ/CPF: 07.514.913/0001-75

LOGRADOUROQ: DOS GUAJAJARAS

COMPLEMENTO: 1003 @RRO: CENTRO
DISTRITO/POVOADOQ: MUNICIPIO: BELO HORIZONTE

| Certificamos n3o haver débito de responsabilidade do interessado acima identificado, ’
ressalvado o direito de a Fazenda Pdblica constituir novos créditos tributarios, que ainda nao !
{foram apurados ou lancados até essa data, incluidos aqueles relativos ao ITCD.

|
L

IDENTIFICACAD NUMERO DO PTA DESCRICAO

r_-,_ﬁ
|
i

A autenticidade desta certidio deverd ser confirmada na internet,
pagina da Secretaria de Estado de Fazenda de Minas Gerais (http://www.fazenda.mg.gov.br).

=

[ CODIGO DE CONTROLE DE CERTIDAO: 2010000034071607 ]




Prefeitura Municipal de Belo Horizonte

Secretaria Municipal de Finangas
Confirmacgio da Autenticidade de Certidio de Débito Municipal

CERTIDAO DE QUITACAO PLENA PESSOA JURIDICA

Certiddo de Débitos no: 174.608/2010-1 Numero de Controle: 6A47.CCM3.34CE.C119
Fmitida em 10/02/2010 requerida as 15:46:49 Validade: 10/03/2010

Mume: ELO INCLUSAO E CIDADANIA .

ChPJ: 07.514.913/0001-75

Endereco: RUA DOS GUAJAJARAS 40 SALA 1003 CENTRO - 30180 910
Inscricdo Municipal: 1977980012

Ressalvando a' Prefeitura Municipal de Belo Horizonte o direito de cobrar débitos posteriormente apurados, a Geréncia
de Divida Ativa da Secretaria Municipal Adjunta de Arrecadacdes, no uso de suas atribuicBes legais, certifica que o

Contribuinte acima encontra-se quite com a Fazenda PUblica Municipal, em relagdo aos Tributos, Multas e Precos
Piiblicos inscritos ou ndo em divida ativa.
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DECLARACAO DO DIRIGENTE DA OSCIP £ DO SUPERVISOR DO TERMO DE PARCERIA

Declaro, para todos os fins, que sdo veridicas to
do ano de 2009 do Termo de Parceria 02/2005
Secretaria de Estado de Defesa Social (SEDS)

das as informacdes contidas no 42 Relatério Gerencial

/ IV Termo aditivo ao termo de parceria, firmado entre a
€ a OSCIP Instituto Elo.

Belo Horizonte, 19 neiro de Z}HD\
‘ ;

/)

Kris Breftas Oliveira
Diretor-Presidgnte do Institq’to Elo

Belo Horizonte, 21 de janeiro de 2010.

Lo

Fili
Supervisor do Termo de Parceria, representante da Secretar
Filipe Galgan

Social
1a de Fstado de Defesa
Seorear MASP 112.7892-6

ia de Estado de Defesa Social




