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1. INTRODUCAO

Este relatério de atividades é o mecanismo de acompanhamento e avaliacao do Termo de Parceria firmado entre a
Secretaria de Estado de Defesa Social (Seds) e a OSCIP Instituto Elo, em 14 de setembro de 2005, VI Termo aditivo ao
Termo de Parceria 02/2005, Ele visa demonstrar o desempenho da OSCIP no desenvolvimento das atividades previstas
no Termo de Parceria, no periodo do 1° de julho de 2010 a 30 de setembro de 2010, a fim de verificar se os resuttados

previstos nesta parceria estac sendo alcangados.

0 Termo de Parceria tem como objeto desenvolver acdes relativas & prevencao social da criminalidade e da violéncia,

por meio da implantagdo, desenvolvimento e consolidagio de Nicleos de Prevencdo a Criminalidade (NPCs) que: a)

previnam o ingresso de jovens na criminalidade; b) realizem o monitoramento de Penas e Medidas Alternativas; c)

promovam, por meio de atendimento psicossocial, a educacdo e capacitagdo profissional do Egresso do sistemna

Penitenciario, objetivando uma efetiva integracio social; d} estabelecam agdes de Mediacdo de Conflitos,
. promovendo atendimento juridico e social.

Trata-se de um projeto de grande relevancia, pois esta vinculado a um dos projetos estruturadores do Governo de
Minas Gerais, a saber, a “prevenciio social da criminalidade”. As agdes de prevencao social da criminalidade, assim

posto, contribuem para melhorar substancialmente a seguranga no Estado.

Ainda em consoniancia com a legislagio pertinente, serd apresentado o demonstrative consolidado das receitas e
despesas realizadas na execugdc do Termo de Parceria e suas notas explicativas. De maneira complementar, serao
anexados os comprovantes de regularidade trabathista, previdenciaria e fiscal da OSCIP. Alem deste relatorio, a OSCIP
se compromete a entregar um segundo relatério operacional ao Orgao Estatal Parceiro com uma descri¢do qualitativa
das atividades desenvolvidas ao longo de cada trimestre.
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2.1. DETALHAMENTO DO RESULTADO ALCANCADO

2.1.1. Desenvolvimento e consolidac@o dos Ntcleos de Prevencdo a Criminalidade
2.1.1.1. Nomero de atendimentos no Programa Mediac¢do de Conflitos

Descricao: O Programa Mediagao de Conflitos visa a resolugao extrajudicial de conflitos em areas com altos indices de

criminalidade. Sera contabilizado o némero acumulado de atendimentos no Programa Mediacao de Conflitos ac longo

de cada ano. Inclui-se tanto os “Casos Novos” como os “Retornos” de atendimento individual e comunitario. Nas

categorias “Casos Novos” e “Retornos” contabilizam-se tanto casos de orientagdes quanto de mediagBes extrajudiciais

ern caso de conflito.

A OSCIP serd responsavel pela coleta mensal dos dados gerados nos Nicleos de Prevencdo & Criminalidade. Cada

Nlcleo entregara até o quinto dia Gtil do més relatério completo de atendimento, a partir do qual a equipe de
. monitoramento elaborara analise de tendéncias do cumprimente das metas estabelecidas.

Os numeros de atendimentos do programa sio mensalmente monitorados pelo Instituto Elo, sendo enviados até o

quinto dia 0til de cada més 4 SEDS e apresentados trimestralmente nos relatdrios gerenciais.

Unidade de Medida: Unidade

Pesa: 3

Valor de Referéncia (V0}: 14214 atendimentos de fevereiro a setembro de 2009

Fonte de Comprovacido: Planilhas de atendimento enviadas mensalmente ao Instituto Elo pelas equipes técnicas do

programa

Férmula de Calculo: NOmero acumulade de atendimentos no programa ao longo de cada ano

Polaridade: Maior Melhor

Meta para o periodo: 15100 atendimentos

Resuitado: 15489 atendimentos

indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (1548%/15100) x 100 = 102,57

Calculo da Nota: Regra Geral

Detalhamento do resultado alcangado: No terceiro periodo avaliatéric de 2010, ou seja, meses de julho, agosto e
. setembro, foram realizados 5004 atendimentos no programa Mediagdo de Conflitos, sendo 1787 atendimentos

realizados em julho, 1808 em agosto e 1409 em setembro. Somado este resultado ao total de atendimentos do

primeiro e do segundo trimestres, ou seja, 10485, o programa alcangou o total de 15489 atendimentos. Considerado

que a meta estabelecida pelo VI Termo Aditivo ac Termo de Parceria 002/ 2005 para o periodo € de 15100

atendimentos, esta foi integralmente alcancada. Nos dois primeiros meses do periodo avaliatorio, pode-se citar como

fator facilitador a reorganizacio das equipes técnicas para o atendimento. Tendo em vista as restri¢gdes estabelecidas

pela legislacdo eleitoral, o ambito de trabalho comunitario do programa ficou paralisado dado que este eixo de

intervencdo depende de divulgacdo e realizagdo de eventos. Assim, durante os meses de julho e agosto as equipes

técnicas se concentraram mais nas atividades de atendimento internamente nos NPCs. Isso possibilitou um nimero de

atendimentos dentro da média do programa. Por outro lado, ja em setembro, as equipes voltaram a se dedicar

normalmente as atividades de intervencdo comunitarias planejando eventas e acdes que acontecerdo togo apés o

término das restricdes legais. Somado a isso, no més de setembro, apds dois meses de auséncia de mecanismos

divulgacdo, menos pessoas acessaram o programa. Assim, como se pode observar na tabela abaixo, ha uma diminuicao

significativa dos atendimentos durante este més. Diante disso, embora a meta tenha sido cumprida, pode-se dizer que
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as restricbes legais vinculadas a legisla¢ao eleitoral tiveram impacto direto na quantidade de atendimentos realizados
pelo programa durante esse periodo avaliatério, tendo em vista que o trabalho desenvolvido depende de articulacao
comunitaria, realizacdo e participacio em eventos. Além disso, ha uma queda significativa dos atendimentos em dois
niicleos especificos nesse periodo relacionadas & mudangas na localizacdo desses nicleos. Tanto o Nucleo da PPL
guanto o do Taquaril passaram a atender os beneficiarios em outros locais. Isso implica em mudar a referéncia
espacial ja construida ao longo da trajetéria do programa.

Os resultados obtidos abaixo podem ser verificados diretamente em cada NPC, a partir das fichas de atendimento
individual, ou no instituto Elo, em arquivo eletrnico dos relat6rios mensais encaminhados pelo NPCs ao Departamento

de Monitoramento. A distribuicdo dos atendimentos neste periodo, por NPC, foi a seguinte:

Programa Mediacdo de Conflitos

Atendimentos por NPC
Atendimentos Atendimentos Atendimentos
em julho de em agosto de em setembro de Total por NPC
2010

BARREIRQ G5 72 55 223
BOREL (Minas Caixa) 67 67 42 176
CABANA 73 88 56 217
JARDIM FELICIDABE 66 86 83 235
JARDIM LEBLON 49 85 45 179
MORRO DAS PEDRAS 102 79 75 256
PPL 77 67 52 196
RIBEIRQ DE ABRELU 83 98 63 244
TAQUARIL 88 81 16 185
BETIM - Jardim Teresopolis 74 75 50 199
BETIM - PTB 62 78 81 221
BETIM - Citrolandia 39 31 20 a0
NOVA CONTAGEM 94 89 65 248
ROSANEVES 80 82 56 218
SABARA 93 69 45 207
SANTA LUZIA - Palmital 89 87 71 247
SANTA LUZIA - Via Colégio - Sao0 Benedito 69 81 62 212
VENEZA 61 83 92 236
VESPASIANO 82 9 68 241
GOVERNADOR VALADARES 117 121 123 361
IPATINGA 103 84 91 278

. MONTES CLAROQS - Cristo Rei 5 10 3 18
MONTES CLAROS - Santos Reis 63 61 61 185
LIBERABA 55 43 34 132
Total 1787 1808 1409 5004
Total acumulado 5392 + 5093 + 5004 = 15489
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2.1.1.2. NOmero de penas e medidas alternativas monitoradas peto Programa Central de Penas
Alternativas

Descricdo: O Programa CEAPA visa ao acompanhamento de penas e medidas alternativas a prisdo no Estado de Minas
Gerais. Os tipos de penas alternativas, conforme art. 44 do CPB sdo: prestacdo de servigo a comunidade, pena
pecuniaria, limitacio de fim de semana, interdicao temporaria de direitos, perda de bens e valores.

Os instrumentos utilizados para o desenvolvimento da a¢do permitem um acompanhamento e monitoramento da pena,
por meio de atendimentos multidisciplinares (psicologia, servigo social e direito), fiscalizacdo das penas, inclusac
social do usuario, participagao efetiva da sociedade civil por meio da rede social, participacao de grupos tematicos.

A OSCIP sera responsavel pela coleta mensal dos dados gerados nos Nicleos de Prevencdo & Criminalidade. Cada
Niclec entregara até o quinto dia util do més relatério completo de atendimento, a partir do qual a equipe de
monitoramento elaborara analise de tendéncias do cumprimento das metas estabelecidas.

Unidade de Medida: Unidade

Peso: 3

Valor de Referéncia (VO): 8797 penas ¢ medidas alternativas monitaradas pelo programa de fevereiro de 2009 a
setembro de 2009,

Fonte de Comprovacdo: Planilhas de atendimento enviadas mensalmente ao Instituto Elo pelas equipes técnicas do
programa

Férmula de Calculo: Nimero acumulado de penas e medidas alternativas monitoradas pelo programa ao longo de
cada ano

Polaridade: Maior Melhor

Meta para o periodo: 8050 novas penas e medidas monitoradas

Resultado: 7914 novas penas e medidas monitoradas

indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (7914/8050) x 100 = 98,31

Calculo da Nota: Regra Geral

Detalhamento do resultado alcancado: No terceiro periodo avaliatorio de 2010, ou seja, meses de julho, agosto e
setembro, foram monitoradas (7914) penas e medidas alternativas, sendo 852 novas penas e medidas monitoradas em
julho, 935 em agosto e 918 em setembro. Somado este resultado ao total de novas penas e medidas monitoradas nos
primeiro e segundos trimestres, ou seja, 2304 e 2905 respectivamente, o programa alcangou o total de (7914) novas
penas e medidas monitoradas. Considerado que a meta estabelecida pelo VI Termo Aditivo ao Termo de Parceria 002/
2005 para o periodo é de 8050 penas e medidas alternativas monitoradas, esta nao foi plenamente alcangada. O
Instituto Elo ndo identificou fatores facilitadores para o cumprimento desta meta neste periodo avaliatoric. Como
fatores dificultadores para o alcance das metas podemos elencar as diferencas regionais da aplicagao de penas e
medidas alternativas pelo poder judiciario. Os dados referentes a esse indicador dependem significativamente das
parcerias estabelecidas com o poder judiciario ja que € essa instancia que pode definir o tipo de pena ou medida
alternativa que um individuo pode ou nac cumprir. Tendo em vista esse cenario, a diferengas significativas nos tipos
de penas ou medidas alternativas aplicadas em cada regido de atuacdo dos NPCs tem impactado significativamente no
nimero de novos casos encaminhados & CEAPA, Como exemplo pode-se citar a oscilagdo dos dados para o Nucleo de
Belo Horizonte. Neste caso, o0s novos encaminhamentos mensais sao significativamente inferiores aos
encaminhamentos dos mesmos meses do ano passado. Ha uma preponderdncia nos Oltimos meses de aplicacdo de
pena pecuniaria, as quais ndo sdo repassadas para o NPC. Isso impacta estruturalmente no ndmero de casos novos

recebidos que se restringem a penas de prestacéo de servigos e de projetos tematicos. Esse mesmo raciocinio é vélido
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para os outros NPCs que também dependem da aplicacdo das penas e medidas pelo poder judiciario. Os resultados
apresentados podem ser verificados a partir das fichas de atendimento individual arquivadas em cada NPC ou ainda
em arquivo eletrSnico dos relatérios encaminhados pelos NPCs ao Departamento de Monitoramento do Instituto Elo.

A distribuicdo das penas e medidas alternativas monitoradas neste periodo, por NPC, foi a seguinte:

Programa CEAPA
Atendimentos por NPC

Atendimentos Atendimentos ~ Atendimentos
em Julho de em Agosto de em Setembro de Total por NPC

2010 2010 2010
BELO HORIZONTE 371 496 449 1316
CONTAGEM 24 13 15 52
BETIM i} 66 69 52 187
RIBEIRAQ DAS NEVES 21 23 30 74
SANTA LUZIA 46 47 43 136
MONTES CLAROS 4 6 8 18
GOVERNADOR VALADARES 49 39 67 155
UBERLANDIA 117 124 97 338
IPATINGA 95 76 85 256
JUIZ DE FORA 47 30 61 138
UBERABA 12 12 11 34
Total 852 935 918 2705
Total acumulado 2304+2978+2705=7914
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2.1.1.3. Nimero de atendimentos no Programa de Reintegragao

Social do Egresso do Sistema Prisional

Descricdo: O Programa de Reintegracao Social visa & inclusdo social de egressos do sistema prisional do estado de
Minas Gerais. Tem como objetivo acolher egressos do Sistema Prisional e seus familiares, promover atividades e agoes
para sua reinser¢ac na sociedade e proporcionar condigdes para evitar ciclos de violéncia e reincidéncia criminal.
Entre os mecanismos utilizados pelas equipes técnicas do programa figuram destacados o acolhimento psico-social e
juridico do piblico alvo, a orientacao e apoio para firmagao dos vinculos familiares e sociais, a assisténcia material e
a promocao da participagao dos beneficiarios em grupos tematicos.

A OSCIP sera responsavel pela coleta mensal dos dados gerados nos Nicleos de Prevencdo a Criminalidade. Cada
Nicleo entregara até o quinto dia ttil do més relatdrio completo de atendimento, a partir do qual a equipe de
monitoramento elaborard analise de tendéncias do cumprimento das metas estabelecidas.

Unidade de Medida: Unidade .

Peso: 3

Valor de Referéncia (V0): 1619 atendimentos de fevereiro de 2009 a setembro de 2009

Fonte de Comprovacdo: Planilhas de atendimento enviadas mensalmente ao Instituto Elo pelas equipes técnicas do
programa

Férmula de Calculo: Namero acumulado de atendimentos no programa ao longo de cada ano

Polaridade: Maior Melhor

Meta para o periodo: 1000 atendimentos

Resultado: 1214 atendimentos (egressos incluidos)

indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultade / meta) x 100: (1214/1000) x 100 = 121,4

Calculo da Nota: Regra Geral

Detalhamento do resultado alcancado: No terceiro periodo avaliatério de 2010, ou seja, meses de julho, agosto e
setembro, foram realizados 385 atendimentos (egressos incluidos™ no Programa de Reintegracfo Social do Egresso do
Sistema Prisional, sendo 102 atendimentos em julho, 142 em agosto e 141 em setembro. Somado este resultado ao
total de atendimentos do primeiro e segunde trimestres, ou seja, 829, o programa alcangou o total de 1214
atendimentos. Considerado que a meta estabelecida pelo VI Termo Aditivo ao Termo de Parceria 002/ 2005 para o
periodo & de 1000 atendimentos, esta foi plenamente alcangada. O Instituto Elo ndo identificou fatores dificultadores
para o cumprimento desta meta neste periodo avaliatério. Podem-se citar como fatores facilitadores novas estrategias
e agbes metodolégicas adotadas pelo programa ao longo do ano. Por exemplo, a constituicao do projeto regresso tem
trazido espontaneamente mais usuarios ao programa em busca de oportunidades diretas de recolocagéo profissional.
Os dados apresentados podem ser verificados a partir das fichas individuais de atendimentos arquivados nos nucleos
ou ainda através dos relatérios encaminhados mensalmente ao Departamento de Monitoramento do Instituto Elo pelos
NPCs. A distribuigBo dos atendimentos neste periodo, por NPC, foi a seguinte:

eEg;Esp.
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010 010 010
BH (CENTRO} 13 32 29 74
BETIM 4 5 4 13
CONTAGEM 7 8 17 30
RIBEIRAO DAS NEVES 3 0 1 4
SANTA LUZIA 3 5 2 10
GOVERNADOR VALADARES 14 11 14 39
IPATINGA 14 6 8 28
JUIZ DE FORA 10 11 7 28
MONTES CLARCS 13 12 9 34
UBERLANDIA 11 38 30 79
UBERABA 10 16 20 46
Total 102 142 141 385
Total acumutado 408 + 421 + 385 = 1214
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2.1.1.4. Nomero absoluto de jovens no Programa Fica Vivo!

Descricdo: O Programa Fica Vivo é voltado para jovens de 12 a 24 anos em situagao de risco social e areas com maior
indice de criminalidade. O Programa atua, por meio da organizagio de oficinas tematicas, de atendimentos
individuais, da promogio e crganizagio de eventos culturais, da formacao de grupos de discussdo entre jovens, etc.
A OSCIP sera responsavel pela coleta mensal dos dados gerados nos Nucleos de Prevencdo a Criminalidade. Cada
Nucleo entregara até o quinto dia utit do més relatério completo de atendimento, a partir do qual a equipe de
monitoramente elaborara analise de tendéncias do cumprimento das metas estabelecidas.
Os numeros absolutos de jovens no programa sac mensalmente monitorados pelo Instituto Elo, sendo enviados até o
quinto dia (til de cada més & SEDS e apresentados trimestralmente nos relatérios gerenciais.
Unidade de Medida: Unidade
Peso: 3
Valar de Referéncia (¥0): 14690 atendimentos regulares em setembro de 2009
. Fonte de Comprovacao: Planilhas de atendimento enviadas mensalmente ao Instituto Elo pelas equipes técnicas do
programa
Foérmula de Calcule: Nimero absoluto de jovens no Gltimo més de cada trimestre.
Polaridade: Maior Melhor
Meta do periodo: 14500 jovens no programa
Resultado: 14441 jovens no programa
indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: {14441/14500) x 100 = 99,59
Calculo da Nota: Regra Geral _
Detalhamente do resultade alcancado: No terceiro periodo avaliatoric de 2010, ou seja, meses de julho, agosto e
seternbro (considera-se, neste caso, o (ltimo més do periodo, ou seja, setembro), o numero absoluto de jovens no
programa Fica Vivo! foi igual a 14441. Em julho o nimero absoluto de jovens foi igual a 14825, em agosto 14884 e em
setembro 14441. Considerado que a meta estabelecida pelo VI Termo Aditivo ao Termo de Parceria 002/ 2005 para o
periodo € de 14500 jovens no programa, esta ndo foi plenamente alcan¢ada. O Instituto Elo ndo identificou fatores
facilitadores para o cumprimento desta meta neste periodo avaliatério. Durante o periodo avaliatério de referéncia
podem-se citar dois fatores dificultadores & realizagdo integral da meta. Um deles tem cariter sazonal e estd
. relacionado as limitagdes de divulgagdo impostas pela legislagio eleitoral. Como se sabe, no ambito da atuacdo
comunitaria o programa realiza um conjunto significativo de acbes que dependem de divulgagao e articulagdo. Com as
limitacdes de divulgagio uma série de eventos ndo teve o impacto esperado ou foram cancelados. Isso provocou um
impacto no numero absoluto de jovens no programa, pois a divulgacgéo das oficinas ficou comprometida. O outro fator
dificultador possui carater metodolégico e se refere a uma necessidade estratégica do programa em excluir e cancelar
algumas oficinas que nio estavam correspondendo a diretrizes técnicas e metodoldgicas. Isso pode ser observado no

quadro abaixo que compara o niimero de oficinas em funcicnamento ao longo do trimestre avaliatorio.

Fica Vivo! 2010

Julho Agosto Setembro
N° de Oficinas em Funcionamento 684 689 667
N° Absoluto de Jovens no Programa 14.825 14.844 14.441
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A distribuicao dos nimeros absolutos de jovens no programa neste periodo, por NPC, foi a seguinte:

Programa Fica Vivo!

NUumero absoluto de jovens por NPC

NUumero absoluto de

jovens em julho de

Numero absoluto de

jovens em agosto de

Numero absoluto de

jovens em setembro de

2010 2010 2010
BARREIRO 365 417 354
BOREU/Minas Caixa 333 300 317
CABANA 699 663 661
JARDIM FELICIDADE 397 487 439
MORRO DAS PEDRAS 518 520 537
PPL 521 452 503
RIBEIRC DE ABREU 740 653 742
SANTA LUCIA 421 438 493
SERRA 467 450 450
TAQUARIL 831 914 929
JARDIM LEBLON 146 200 204
BETiIM - Jardim Teres6polis 910 915 625
BETIM - PTB 505 539 531
BETIM-Citroldndia 461 432 438
NOVA CONTAGEM 785 695 732
SANTA LUZIA - Palmital 811 811 681
SANTA LUZIA - Via Colegio 214 209 214
ROSANEVES 828 929 994
SABARA 362 419 423
VENEZA 720 661 756
VESPASIANG 503 470 506
GOVERNADOR VALADARES 653 679 658
IPATINGA 758 758 37
MONTES CLAROS - Santos Reis 691 632 555
MONTES CLARQS - Cristo Reti 165 167 165
UBERABA 351 346 338
UBERLANDIA 670 688 659
TOTAL MENSAL 14.825 14.844 14.441
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2.1.2. DESENVOLVIMENTO E CAPACITACAO DAS EQUIPES TECNICAS DOS NUCLEOS DE
PREVENCAO A CRIMINALIDADE

2.1.2.1. Percentual de participagdo dos técnicas nas capacitacoes metodolégicas

Descricio; As capacitagbes metodologicas para os técnicos dos programas de prevencdo em execucdo nos NPCs
empregados do Instituto Elo objetivam:

1) Contribuir para o aprimoramento das competéncias das equipes técnicas dos NPCs;

2) Otimizar o cumprimento dos procedimentos definidos nas metodologias dos programas;

3) Garantir maior envolvimento e responsabilidade das equipes técnicas com relagdo aos objetivos dos programas e da
politica;

4) Garantir a integracido € o nivelamento das equipes visando garantir o aprimoramento continuo da Politica de
Prevencac a Criminalidade;

As capacitacdes serdo organizadas e realizadas pelo Instituto Elo da seguinte forma: 03 (trés) capacitagdes
metodologicas por programa (“Fica Vivo!”, CEAPA, Mediacao de Conflitos e Reintegracdo Social dos Egressos do
Sisterna Prisional), ao longo dos 18 meses de vigéncia do aditivo ao Termo de Parceria,

Em 2010 ocorrera 01 (uma) capacitacdo para cada programa, sendo que todas elas deverdo acontecer durante o 19°
periodo (abril a junho de 2010). Vale ressaltar que, tais capacitacbes serdo ofertadas apenas para 0s técnicos dos
programas de preven¢ao em execugao nos NPC's, sem a participacao dos estagiarios.

Em 2011 ocorrerdo duas capacitacdes por programa, sendo que cada programa tera uma capacitagao por trimestre, ou
seja, uma no 22° periodo de execugdo (janeiro a margo de 2011) e, a segunda, sera realizada durante o 2° periodo,
entre abril e junho de 2011. E mister salientar que, as capacita¢des que ocorrerdo no primeiro trimestre terao como
participantes apenas os técnicos; ja as capacitagbes referentes ao segundo trimestre, aléem da presenca destes,
contarao, também, com a participacio dos estagiarios.

Para as capacitactes realizadas em dofs dias ou mais, o percentual de participaco serd aferido a partir da média de
participagao em todos os dias.

Na afericdo da presenca dos técnicos empregados do Instituto Elo nas capacitacdes, ndo serdo contabilizados os
técnicos que estiverem de férias, licenga médica e licenca maternidade.

Caso nao ocorra alguma capacitacdo, o percentual de participagdo nesta capacitagéo sera 0% (zero por cento).
Unidade de Medida: Percentagem

Peso: 2

Valor de Referéncia (V0): 91,89% de participagdo nas capacitacoes do terceiro trimestre de 2009

Fonte de Comprovacao: Listas de presenga das capacitagtes

Formula de Calculo: Média das participagdes nas capacitaces realizadas no periodo, sendo cada participacao
calculada da seguinte forma: (NGmero de técnicos presentes na capacitacio empregados do Instituto £lo / Nimero de
técnicos atuantes nos NPCs empregados do Instituto Elo na data da capacitagao) x 100

Polaridade: Maior Melhor

Meta do periodo: Sem meta para o periodo.

Resultado: 93,48"

* Tendo em vista a orientagdo contida no 19° Relatério da Comissdo de Avaliagdo onde, considerade o adiamento da realizagéo da
capacitagdo das equipes técnicas do programa Fica Vivo para o 20° periodo avaliatério de 2010, o cumprimento da meta seria avaliado
neste, informamos aqui a média percentual de participagée nas capacitagBes ocorridas para 08 guatro programas, ou seja, nas trés
ocorridas no 19° periodo avaliatério e na capacitagéo das equipes técnicas do programa Fica Vivo ocorrida no 20° periodo avaliatorio.
Como apresentado no 19° Relatério Gerencial, a capacitagdo das equipes do pregrama de mediagao de Cogpflitos alcangou 98,55% de
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indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (93,48/90) x 100 = 103,86’
Calculo da Nota: Regra Geral
Detalhamento do resultado alcancado: Para o terceiro periodo avaliatorio de 2010 (compreendido pelos meses de
julho, agosto e setembro), ndo é prevista a realizacao de capacitagdes metodoldgicas. No entanto, considerado gue a
capacitacic das equipes do programa Fica Vivo, prevista para ocorrer no segundo periodo avaliatdrio de 2010, foi
adiada para o més de agosto de 2010 por solicitagao do Orgao Estatal Parceiro, informamos aqui seus resultados
quanto ao percentual de presenca e outros pontos relativos & sua realizagdo. A capacitagao das equipes do programa
Fica Vivo ocorreu nos dias 17 e 18 de agosto de 2010. A presenca nesta capacitagdo foi contabilizada, de acordo com o
seguinte procedimento: a lista foi disponibilizada em trés momentos distintos {duas vezes no primeiro dia de
capacitacic e uma vez no segundo dia). A parte da manha da capacitacao no dia 17/08 foi destinada as equipes do
interior. Para esta atividade esperava-se a participacio de 12 técnicos sociais. Participaram das atividades 11 técnicos
sociais (91,66%). A técnica Patricia Litian Rodrigues Leite (NPC Montes Claros) por encontrar-se de aviso prévio nao
participou da capacita¢do. O segundo momento de capacitagdo, ocorrido na tarde do dia 17/08/2010, teve como
. pUblico participante os técnicos de Belo Horizonte, regido metropolitana e interior. Esperava-se a participacao de 60
técnicos sociais. Contabilizou-se a presenca de 56 técnicos sociais, ou seja, 93,33% do previsto. Foi registrada a
auséncia de 04 técnicos do programa, sejam, a técnica Patricia Lilian Rodrigues Leite (NPC Montes Claros) acima
também referida, que se encontrava de aviso prévio e os técnicos Danielle Henriques Souza (NPC Betim)}, Rodrigo
Ribeiro de Souza (NPC Sabard) e Renata Gomes da Silva (NPC Barreiro) que nao justificaram sua auséncia. Também
nao participou da atividade o técnico Henrique Willer de Castro Pereira (NPC Minas Caixa) por encontrar-se de férias
nesta data. A atividade da manha do dia 18/08/2010, como no segundo momento, foi planejada para ter como
participantes todos os técnicos do programa Fica Vivo. Previa-se a participagdo de 60 profissionais. Estiveram
presentes na atividade 55 técnicos sociais {91,66% do total). Além da ja referida técnica Patricia Lilian Rodrigues Leite
(NPC Montes Claros, que se encontrava em cumprimento de aviso prévio, ndo estiveram presentes os seguintes
técnicos do programa: Camila Duarte Santos (NPC Ribeirio das Neves), Danielle Henriques Souza (NPC Betim), Heloiza
Helena da Costa (NPC PPL) e Rodrigo Ribeiro de Souza (NPC Sabara). Nenhum destes quatro técnicos apresentou
justificativa para sua auséncia. Também nao participou da atividade o técnico Henrique Willer de Castro Pereira (NPC
Minas Caixa) por encontrar-se de férias nesta data. Naoc foram identificados pelo Instituto Elo fatores facilitadores e
fatores dificuttadores para o alcance deste resultado. As fontes de comprovagéo do cumprimento desta meta sao as
. listas de presenga, disponiveis para consulta na sede do Instituto Elo.

presenga, a capacitacdo das equipes do programa CEAPA alcangou 85,99% de presenga € a capacitacio das equipes do programa
PrEsp alcangou 96,97% de presenga. Considerado o resultado de participagiio na capacitacdo das eqmpes do programa Fica Vivo, ou
SEja 92,42%, chega-se a uma meédia de 93,48% de presenga.

% Jdem a anterior. \}
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Presenca nas capacita¢des metodologicas®

Fica Vivo
Técnicos esperados  Técnicos presentes % de presenca

Modulos (registros de presenga)
1° médulo (NPCs interior)
2° mddulo {(NPCs BH, RMBH e interior) 60 56 93,33
3° mddulo (NPCs BH, RMBH e interior) 60 55 91,66
Total 132 122 92,42

Instituto Elo
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2.1.2.2. Percentual de participagdo rios encontros técnicos dos gestores empregados do Instituto Elo
Descricio: Estes encontros técnicos objetivam:
1) a otimizagdo do cumprimento dos procedimentos definidos na metodologia dos programas;
2) a efetivacao de uma gestao eficiente dos NPCs;
3) a garantia de maior envolvimento e responsabilidade dos colaboradores das equipes com relagéo aos objetivos dos
programas e da politica.
4) a orientacéo e supervisdo, por parte da OSCIP Instituto Elo e do orgdo estatal parceiro das agdes desenvolvidas nos
NPC, de acordo com as diretrizes da Politica Estadual de Prevencao a Criminalidade;
5) o fomento & construcao e utilizacao de ferramentais de planejamento.
Os encontros técnicos serdao organizades e realizados pelo Instituto Elo e ocorrerdo bimestraimente em Belo
Horizonte. Na afericdo da presenca nos encontros nio serdo contabilizados os gestores que estiverem de férias,
licenca médica e licenca maternidade. Caso 0 encontro dure dois dias ou mais, 0 resultado final da participagdo sera
mensurado a partir da média simples de participacdo nos dias de evento. Como o Termo de Parceria em vigor esta
organizado de forma trimestral, para o periodo em que houver mais de uma capacitacao seu percentual sera
contabilizado a partir de uma média simples da presenca nos eventos.
Caso ndo ocorra alguma capacitacio, o percentual de participacio nesta capacitagéo sera 0% (zero por cento).
Unidade de Medida: Percentagem
Peso: 2
Valor de Referéncia (V0): 92% de participacao nas capacitagbes do terceiro trimestre de 2009
Fonte de Comprovacao: Listas de presenga dos encontros
Férmula de Calcuto: Média das participactes nos encontros realizadas no periodo, sendo cada participacao calculada
da seguinte forma:
(NUmero de gestores presentes no encontro empregados do Instituto Elo/ Nimero de gestores atuantes nos NPCs
empregados do Instituto Elo na data do encontre) x 100
Polaridade: Maior melhor

Instituto Eio
Relatdrio Gerencial
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Meta do periodo: 90% de participacao

Resultado: 100% de participagao

indice de Cumprimento da Meta (ICM) {resultado / meta) x 100: (100/90)*100 = 111,11

Calculo da Nota: Regra Geral

Detalhamento do resultado alcancado: Neste terceiro periodo avaliatorio de 2010 (meses de julho, agosto e
setembro) ocorreu, como previsto, 01 (um) encontro técnico para gestores. O encontro ocorreu nos dias 26 e 27 de
agosto e alcangou 100% de participacio. Houve 04 médulos de atividades neste encontro. Nao foram identificados pelo
Instituto Elo fatores dificultadores para o alcance deste resultado. Como fator facilitador do alcance deste resultado o
Instituto Elo identifica, para além de outros, como o esfor¢o conjunto de todos os envolvidos para a organizacao e
realizacio deste, em especial, o empenho da equipe do Departamento de Capacitagdes no agendamento da data de
realizacdo da atividade, viavel para todos os gestores. As fontes de comprovagac do cumprimento desta meta sao as
listas de presenca, disponiveis para consulta na sede do Instituto Eto. Abaixo segue a distribuicdo da participacéo
nestes madulos:

Encontro técnico dos Gestores - 26 e 27 de agosto de 2010

Presencas registradas e Percentual de

Modulos de atividades Presencas previstas

auséncias justificadas® participacdo
19 Madulo (26/08/2010 - manha)

100
2° Modulo (26/08/2010 - tarde) 18 18 100
3° Madulo (27/08/2010 - manh&) 18 18 100
4° Moduio (27/08/2010 - tarde) 18 18 100
Média de participacio 100%
19 ej}* Instituto Elo
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2.1.2.3. Percentual de participagéo nas capacitacdes metodoldgicas de supervisto

Descri¢io: Estas capacitagdes objetivam:

1) a otimiza¢io do cumprimento dos procedimentos definidos na metodologia dos programas;

2) a efetivacio de uma supervisao metodologica eficiente;

3) o fomento a construcao e utilizacdo de ferramentais de planejamento.

As capacitacoes serdo organizadas e realizadas pelo Instituto Elo, sendo realizadas trimestralmente e ocorrerac em
Belo Horizonte. Na afericiio da presenca nas capacitacées nao serao contabilizados os supervisores que estiverem de
férias, licenca médica e licenga maternidade.

Caso ndo ocorra alguma capacitacio, o percentual de participagdo nesta capacitagao sera 0% (zero por cento).
Unidade de Medida: Percentual

Peso: 2

Valor de Referéncia (V0): Nao se aplica.

Fonte de Comprovacao: Listas de presenca das capacitacoes

Férmula de Calculo: Percentual de participacio na capacitagio realizada no periodo, sendo cada participagao
calculada da seguinte forma:

(Numero de supervisores empregados do Instituto Elo presentes na capacitagdo / Nimero de supervisores atuantes
empregados do Instituto Elo na data do encontro) x 100

Polaridade: Maior melhor

Meta do periodo; 90% de participacao

Resultado: 100% de participagao

indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (100/90) x 100 = 111,11

Célculo da Nota: Regra Geral

Detalhamento do resultado alcancado: Neste terceiro periodo avaliatorio de 2010 (meses de julho, agosto e
setembra) ocorreu, como previsto, 01 (uma) capacitagio metodoldgica de superviso. A capacitagdo ocorreu no dia 27
de setembro e teve 100% de participacdo. Como fator facilitador do alcance deste resultade o Instituto Elo identifica,
para além de outros, como o esforco conjunto de todos os envolvidos para a organizagao e realizagdo deste, em
especial, o empenho da equipe do Departamento de CapacitagGes para a definicdo da data de realiza¢ao da atividade
vidvel para todos os participantes. Nao foram identificados fatores dificultadores para o alcance deste resultado e
realizacdo da atividade. As fontes de comprovagac do cumprimento desta meta sdo as listas de presenca, disponiveis
para consulta na sede do Instituto Elo. Houve 02 modulos de atividades nesta capacitagao. Abaixo segue a distribuicao
da participacao nestes madulos:

Capacitacdo metodolégica de supervisdo

Presencas registradas e Percentual de
Modulos de atividades Presencas previstas®

auséncias justificadas* participacéc

1° Module (manha) i LB
2° Madulo (tarde) 11 11 100
Percentual médio de participacio 100%

* Marcus Otavio Mariani Nogueira — Supervisor do Programa FICA VIVO - Férias

W Instituto Elo

Relatdrio Gerencial
Julho, agosto e setembro de 2010

20




2.1.2.4. Percentual de participagdo de técnicos, supervisores e gestores

na capacitacéo geral

Descricdo: Esta capacitacao objetiva:

1) a garantia de maior envolvimento e responsabilidade dos colaboradores das equipes com relagio aos objetivos dos
programas e da politica de prevengdo.

2) o fortalecimento da parceria OSCIP / QEP na execucéo da Politica de Prevengao & Criminalidade;

3) proporcionar um momento de aquisicdo de conhecimento e reflexdo para os participantes por meio de palestras
ministradas por especialistas de reconhecida capacidade técnico-cientifica.

A capacitagdo ocorrerd em Belo Horizonte no quarto trimestre de 2010, em parceria com a SPEC/SEDS, sendo
organizada e realizada pelo Instituto Elo, e tendo como publico alvo os técnicos, gestores, supervisores € estagiarios
dos Nucleos de Prevencao a Criminalidade do Estado de Minas Gerais.

Na afericio da presenca na capacitagdo nao sera contabilizada a presenga dos técnicos e gestores que estiverem de
férias, licenga médica e licenga maternidade.

Caso nio ocorra a capacitagao, o percentual de participagac nesta capacitagao sera 0% (zero por cento).

Unidade de Medida: Percentagem

Peso: 2

Valor de Referéncia (V0): 89% de participacao na capacitacio geral realizada no terceiro trimestre de 2008

Fonte de Comprovagdo: Listas de presenca da capacitacio

Férmula de Calculo: (Nimero de técnicos, supervisores e gestores, empregados do Instituto Elo, presentes na
capacitacio / numero de técnicos, supervisores e gestores, empregados do Institute Elo, atuantes na data da
capacitagdo) x 100

Polaridade: Maior Methor

Meta do periodo: Serm meta para o periodo

Resuftade: Sem meta para o periodo

indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultade / meta) x 100: Sem meta para o periodo
Calculo da Nota: Regra Geral

Detathamento do resultado alcancado: Sem meta para o periodo

Instituto Elo
Relatorio Gerencial
Julho, agosto e setembro de 2010
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2.1.2.5. Percentual de participac@o de técnicos e gestores recém contratados nas capacitacdes iniciais

Descricdo: Estas capacitagdes objetivam instruir técnicos e gestores recém contratados pelo Instituto Elo com relacao
aos procedimentos administrativos da parceria estabelecida entre o Instituto Elo e o Orgao Estatal Parceiro, de modo
a garantir a otimizagdo do cumprimento dos procedimentos definidos na metodologia dos programas, a efetivagao de
uma gestdo y eficiente no trabalho cotidiano e maior envolvimento e responsabilidade com relacdo aos objetivos dos
programas € da politica.

As capacitacdes para técnicos e gestores recém contratados para atuagao nos NPCs de BH e RMBH ccorrerao por meio
de capacitaces mensais, organizadas e realizadas pelo Instituto Elo em Belo Horizonte, desde que haja contratactes
no més. Deverdo participar destas capacitagdes todos os empregados contratados para atuar nos NPCs desde a ultima
capacitacio inicial realizada até 03 dias Uteis antes da realizagao da capacitacao. Caso n&o ocorra alguma capacitacao
no periodo previsto, para efeito de calculo, estes empregados serao considerados como nado presentes em
capacitacdes iniciais e deverao ser convidados a participar da proxima capacitacdo.

Os técnicos contratados para atuagio nos NPCs do interior do estado serdo capacitados pelo gestor do NPC de lotagao
destes técnicos no prazo maximo de 30 dias contados a partir da data de contratacéo, sendo que caso isso nac ocorra,
para efeito de calculo, estes técnicos nao serdo considerados como presentes em capacitagdes iniciais _

As capacitacdes para gestores contratados para atuagdo em NPCs do interior do estado serdo ministradas por um
profissional do Instituto Elo quando da realizagdo de alguma atividade prevista neste NPC ou quando este gestor
estiver em Belo Horizonte participando de alguma atividade de trabalho. O prazo maximo para que um gestor seja
considerado como presente em capacitacio inicial € de 60 dias contados a partir da data de contratagao.

Os técnicos e gestores com atuacio no interior deverao ser contabilizados no periodo em que se encerra o prazo para
sua capacitagao.

Unidade de Medida: Percentagem

Peso: 2

Valor de Referéncia (V0): 61,57% de participacdo nas capacitacdes do terceiro trimestre de 2009

Fonte de Comprovagdo: Listas de presenca das capacita¢des

Formuta de Calculo: (NUmero de técnicos e gestores recém contratados pelo Instituto Elo presentes em capacitagdes
iniciais/ niimero de técnicos e gestores recém contratados pelo Instituto Elo no periodo avaliatério) x 100

Polaridade: Maior Melhor

Instituto Elo
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Meta do periodo: 100% de participacao

Resultado: 94,44% de participagao

indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (94,44/100) x 100 = 94,44
Calculo da Nota: Regra Geral

Detalhamento do resultado alcangado: No terceiro periodo avaliatério de 2010, compreendido entre os
meses julho, agosto e setembro, foram realizadas 03 capacitacdes iniciais cujo objetivo era apresentar a politica de
prevencio a criminalidade do Estado de Minas Gerais, a parceria entre a Superintendéncia de Prevencdo a
Criminalidade e o Instituto Elo e o papel dos profissionais sociais recém contratados na politica de prevengao que
atuarao nos NPCs - Nucleos de Prevencdo a Criminalidade.

Em julho, a capacitagao inicial para técnicos e gestores recém contratados para atuar nos nicleos de Belo
Horizonte e Regidic Metropolitana ocarreu no dia 23/07/2010. Previa-se a participagao de trés técnicos sociais,
contratados para atuar nos nicleos: Cabana (Mediagdo de Conflitos), Ribeiréio das Neves (Ceapa) e Jardim Leblon
(Mediacao). Todos participaram da atividade. Neste mesme més, foi contratado no dia 16/07/2010 um técnico social
para atuar no NPC Montes Claros no programa Mediacéo de Conflitos. No entanto o técnico se desligou do Instituto Elo

. no dia 21/07 nao completando o periodo limite para a sua capacitagao inicial (considerado este fato, o técnico nao
integrara o calcuto do cumprimento da meta deste indicador). Neste més também foi contratado um técnico social
para atuacac no programa de Mediacio de Conflitos em Governador Valadares em 26/07/2010, capacitado dia em
19/08/2010.

No més de agosto, a capacitacao inicial para as equipes de Belo Horizonte e regiao metropolitana foi
realizada no dia 20/08/2010. Estimava-se a participag@o de dois técnicos sociais contratados para atuar nos nicieos
Jardim Leblon e Santa Luzia. Ambos participaram da atividade. No interior foram contratados quatro técnicos para
atuacao nas cidades de Montes Claros (01), Ipatinga (02) e Uberlandia (01) respectivamente. O primeiro foi capacitado
no dia 04/08/10, o segundo no dia 04/08/2010, o terceiro no dia 27/09/2010 (este técnico, Rogério Furbino Neves,
contratado em 10/08/2010 foi, portanto, capacitado com atraso, considerada a descricdo do indicador, ou seja, que
determina o prazo maximo de 30 dias a contar da data da contratagdo) e o quarto 15/09/2010.

No més de setembre, a capacitacio inicial para as equipes de Belo Herizonte e Regido Metropolitana ocorreu
no dia 28/09/2010 e foi realizada no Nucleo Pedreira Prado Lopes. Era prevista a participacio de seis técnicos sociais
contratados para atuar nos nilcleos: Yespasiano (1 Técnico), Ribeirdo das Neves (1 Técnico), Santa Luzia (2 Técnicos),

. Jardim Leblon (1 Técnico) e Betim(1 Técnico). Todos participaram da atividade. Para o interior foram contratados dois
técnicos para integrar a equipe do NPC Uberlandia, ambos os técnicos foram capacitados no dia 15/09/2010. Para a
cidade de Montes Claros foram contratados dois técnicos, um técnico para integrar o NPC Centro e outro para o NPC
Cristo Rei. O primeiro foi capacitado no dia 28/09/2010 e o segundo no dia 09/09/2010. Em |patinga foi contratado
um técnico, sendo o mesmo capacitado no dia 27/09/2010, e para atuar na cidade de Governador Valadares foi
contratado um técnico social com capacitagao realizada no dia 20/9/2010.

O Instituto Elo nao identificou neste periodo avaliatério fatores dificultadores para a realizacao da atividade
e conseqliente cumprimento da meta. Como fatores facilitadores do pleno cumprimento da meta neste periodo
avaliatério destacam-se, no entendimento do Instituto Elo, as conseqiiéncias das medidas tomadas nos periodos
anteriores para ¢ equacicnamento das questdes gue vinham impaossibilitando este pleno cumprimento, tais como a
reestruturacao da comunicacio para atividade entre o Instituto e os técnicos recém contratados € mudangas internas
no processo de organizacic da atividade e informagio de sua importancia junto aos recém contratados. Neste sentido
cabe ressaltar também a ampliagdo do nivel de cobranca da partiéipac;éo. As fontes de comprovagao do cumprimento

desta meta sao as listas de presenca, disponiveis para consulta na sede do Instituto Elo.
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Capacitacdes Iniciais

Presencas
registradas e
auséncias
justificadas

Percentual de

Presencas previstas participacio

Julho 4 4 100%
Agosto 6 5 83,33%
Setembro 12 12 100%
Media de participacdo 94,44%
= Ds & gestore * atacdos e e {J 0 0 e 3G/09 Prese a na apa acoe
€ 05 & geslore P Prog 3 Ja “ [ )& d a3 O
O diddo O dlaCal
Amanda Hirle Estevam Cabana Mediacdo 1/7/2010 23/7/2010
Eirr"‘-:g“a Nogueira Guimaraes 3d. Leblon Mediacio 13/7/2010 23/7/2010
N Desligado em 21/07/2010
. Rafael Veloso Recha Montes Claros Mediagao 16/7/2010 ~ N30 inteara o calculo
gﬁlr;’r':a"nag:' P. Drummond de Ribeirso das Neves Ceapa 19/7/2010 23/7/2010
Camila Porto Cotrim Jd. Leblon Fica Vivo 26/7/2010 20/8/2010
. < Governador N
Geane Alves Vieira de Sa Valadares Mediagao 26/7/2010 19/8/2010
Alisson Gomes Lopes Montes Claros Mediacao 2/8/2010 04/08/2010
Anamir de Almeida Castro Ipatinga Ceapa 3/8/2010 04/08/2010
Raguel Machala Klein Santa Luzia Ceapa 3/8/2010 20/8/2010
Capacitado em 27/9/2010,
ou seja, data superior a 30
dias apds a contratagdo.
Rogério Furbino Neves Ipatinga PrEsp 10/8/2010 Posto isso, € considerado
ausente no calculo,
conforme a descrigao do
indicador.
Daniel Caldeira de Melo Uberlandia Fica Vivo 16/8/2010 15/9/2010
Isabele Agnes Riveros Vespasiano Mediacdo 16/8/2010 28/9/2010
Vitor Bruno Gongalves Rabelo Santa Luzia Egressc 24/8/2010 28/9/2010
Renata Christina da Silva ) .
Trigueiro Montes Claros Fica Vivo 9/9/2010 9/9/2010
Cynara Moreira Bastos Nazareth Uberlandia Egresso 13/9/2010 15/9/2010
Fabricia Vieira dos Reis Governador Ceapa 14/9/2010 20/9/2010
. Valadares
Kleber Kalvan Ribeirdo das Neves Fica Vivo 16/9/2010 28/9/2010
Roberta Cristiane do ) -
Nascimento Betim Mediagao 16/9/2010 28/9/2010
;‘itl'\"j‘;‘e da Concei¢do Rosa da Santa Luzia Fica Vivo 21/9/2010 28/9/2010
Priscila Fausta de Oliveira Jardim Leblon Mediagao 22/9/2010 28/9/2010
Leonardo Ribeiro Silva Montes Claros Ceapa 27/9/2010 28/9/2010
Nao integra o calculo por
Gabriela Souza Vicente Sabara Mediacao 28/9/2010 ter sido contratada na data

da capacitagdo
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Responsaveis pelas capacitacdes iniciais

BH e RMBH INTERIOR

. Montes Claros - Vania Céssia Miranda Mota

Julho Talles Andrade e Daniela Carvatho e Tatiane Mendes Oliveira
Montes Claros - Vania Cdassia Miranda Mota
e Tatiane Mendes Oliveira

Agosto Talles Andrade e Daniela Carvalho Ipatinga - Kelly Cristina Silva Pinto
Governador Valadares - Marcelina Martins
Alves
Uberlandia — Flavia Castroc Cassanjes
Montes Claros (Cristo Rei) - Vania Cassia
Miranda Mota e Amanda Nogueira de Brito
Santos

Setembro Talles Andrade e Rafaela Carvalho Montes Claros {(Centro) -~ WVania Cassia
Miranda Mota e Tatyana Gonzaga Lafeta
Ipatinga Kelly Cristina Silva Pinto
Governador Valadares - Marcelina Martins
Alves
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2.1.2.6. Percentual de técnicaos, supervisores e gestores acompanhados no desenvolvimento e

aprimoramento do plano de melhorias

Descricdo: O Instituto Elo, por meio de seu Departamento de Recursos Humanos, € responsavel pelo aprimoramento e
avaliacio individual dos empregados, que executam as atividades metodoldgicas dos programas de prevencao a
criminalidade. Para a realizacio dessa atividade foi concebido um instrumento denominado Plano de Melhorias. Ele é
uma ferramenta analitica e individual de acompanhamento e avaliagio das capacidades técnicas e organizacionais dos
funcionarios, desenvolvido a partir da avaliagao de competéncias das equipes técnicas.

Este instrumento tem por objetivo o aprimoramento continuo dos técnicos, gestores e supervisores, e a solucao de
dificuldades e deficiéncias identificadas na avaliagdo de competéncias. Assim o que esse indicador aufere é a
quantidade de técnicos, gestores e supervisores acompanhados por meio deste instrumento ao longo do periodo. Para
fazer esse acompanhamento, a equipe do Departamento de Recursos Humanos visitard os Nicleos de Prevengio a
Criminalidade uma vez a cada quatro meses, perfazendo um total de 3 (visitas) ao longo do ano de 2010, sendo que
durante o 18° periodo avaliatorio (janeiro a margo de 2010) ndo havera acompanhamento.

Unidade de Medida: Percentagem

Peso: 2

Valor de Referéncia (V0): 100% de acompanhamento no terceiro trimestre de 2009

Fonte de Comprovacdo: Planilhas individuais de acompanhamento do planc de melhorias (Departamento de Recursos
Humanos do Instituto Elo).

Férmula de Calculo: Nomero de técnicos, supervisores e gestores empregados do Instituto Elo acompanhados /
Nimero de técnicos, supervisores e gestores empregados do Instituto Elo que realizaram a avaliacao de desempenho
(a avaliacio de desempenho é feita com os funciondrios que trabalharam integralmente no periodo avaliatério
anterior) x 100

Polaridade: Maior Melhor

Meta do periodo: 90 L } ) .~ e T
Resultado: 107,8 e e S0 40 W17 AR !‘.\ E“j} 1 v‘

indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: {205/221) x 100 = 107,8 Y

Vo s e T

Calculo da Nota: Regra Geral

Detalhamento do resultado alcancado: No terceiro trimestre de 2010, meses de julho, agosto e setembro 221
técnicos, supervisores e gestores foram acompanhados no desenvolvimento e aprimoramento do ptano de melhorias.
Considerada a férmula de calculo e o fato de que 205 técnicos, supervisores e gestores trabalharam integralmente no
pericdo avaliatdrio anterior, a meta foi integraimente alcangada. QO percentual de acompanhamento, assim visto,
chegou a 107,8%. Nao foram identificados pelo Instituto Elo fatores facilitadores e fatores dificultadores para o
cumprimento desta meta. As fontes de comprovacao da realizacio desta atividade sdo os formularios de avaliacao de
competéncias individuais, disponiveis na sede do Instituto Elo.
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2.1.3. COMPOSICAO, AMPLIACAO E REPOSICAO DE EQUIPE

2.1.3.1. Namero de dias utilizados para reposicdo, ampliacGo e composi¢do de equipe

Descricao: Este indicador objetiva avaliar se a reposicao, ampliagao e a composicdo de funcionarios atuantes nos
NPCs sao realizadas em tempo habil pela OSCIP Instituto Elo. Reposicao ocorre quando um cargo ja existente precisa
ser preenchido. A ampliagéo se da guando aumenta o namero de técnicos ou estagiarios necessarios para as atividades
dos nucleos. A composicao de equipe & utilizada caso pretende-se criar uma equipe nova, como acontece quando é
aberto um novo NPC. Essas trés formas podem ocorrer simultaneamente em um mesmo pericdo, sendo o calculo do
indicador a média de tempo gasto nos preenchimentos das vagas.

A data inicial, para a contabilizag@o dos dias gastos para preenchimento de vaga, serd a de recebimento pela OSCIP
Instituto Elo da Requisicao de Pessoal e, a data final, a comunicagao do Instituto ao Orgao Estatal Parceiro informando
a conclusdo do processo de selecao e apresentando o nome do candidato selecionado.

Para efeito do calculo do indicador, cada desisténcia de candidatos convocados, ha uma subtragio de cinco dias Gteis
do prazo gasto total no preenchimento da vaga, pois cada desisténcia gera uma nova coNvocagao e um novo prazo de
resposta.

A demanda devera ser apresentada em formuldrio padrao de reguisicdo de pessoal do Instituto Elo, inteiramente
preenchido, por uma pessoa de referéncia do érgao estatal parceiro.

0 atendimento da demanda fica condicionado A existéncia de recursos disponiveis para a contratagéo de pessoal.
Unidade de Medida: Unidade

Peso: 1

Valor de Referéncia (V0): N3o se aplica.

Fonte de Comprovac&o: Contratos de trabalho (Departamento de Recursos Humanos do Instituto Elo).

Formula de Calcule: (I nimero de dias (teis gastos em cada preenchimento de vaga) - (Namero de processos de
contratagéo em que houve desisténcia formal x 5) / n® de preenchimento de vagas realizados

Polaridade; Menor Melhor

Meta do periodo: Maximo de 15 dias Uteis gastos em média para os preenchimentos de vagas

Resultado: [{36) - (1*5)]/22 = 1,4 dias em média

indice de Cumprimento da Meta (ICM) 1 - [(resultado - meta) / meta] x100: 1-[(1,4-15)/15]*100 = 190%

Calculo da Nota: Regra Geral

Detalhamento do resultado alcancado: No terceiro periodo avaliatério de 2010 (meses de julho, agosto e setembro) o
Departamento de Recursos Humanos do Instituto Elo empreendeu 22 (vinte e duas) reposicoes de pessoal para técnicos
e gestores, tendo sido utitizados, considerando-se a formula acima exposta, em média 1,4 dias para a reposi¢ao de
pessoal. Foi utilizado um total de 36 dias para estas reposigbes. Durante o trimestre, houve 01 desisténcia
formalizada. Nao foram identificados pelo Instituto Elo fatores dificultadores para o cumprimento da meta neste
periodo avaliatério. Como facilitadores, pode-se citar a organizacac interna para planejar os cadastros de
classificados. Durante esse periodo avaliatorio muitas reposicdes utilizaram os candidatos nré-classificados em
processos seletivos ja realizados anteriormente. As fontes de verificac@o deste indicador podem ser consultadas na
sede do Instituto Elo no Departamento de Recursos Humanos, tanto no que se refere As Requisicdes de Pessoal quanto
aos Contratos de Trabalho.
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2.4. DIVULGACAO E COMUNICACAO DO TRABALHO DESENVOLVIDO NOS
NPCS

2.4.1 Namero de publicacées do informativo Nucleo em Rede

Descrigio: O informativo “Nicleo em Rede” é um periddico mensal que tem por objetivo a comunicagao do trabalho
desenvolvido nos Nicleos de Prevencio Social & Criminalidade. O Jornat deve conter restritamente matérias relativas
a politica de prevencdo, tendo sido colhidas no periodo antecedente a publicacdo junto aos Nicleos. Qualquer
publicagio de contelido metodoldgico, artigo produzido por técnicos e analise de dados deve necessariamente passar
por andlise prévia da supervisdo do Termo de Parceria. O informativo deve seguir as instrucoes da ASCOM quanto a
publicidade, formato e disposigéo das marcas, devendo passar por crivo mensal desta Assessoria.
Serdo ao todo 09 (nove) edicdes do informativo nos dezoito meses do aditivo ao termo de parceria, ou seja, as edicdes
terio periodicidade bimestral, devendo ser publicadas nos meses de fevereiro, abril, junho, agosto, outubro e
dezembro de 2010; e fevereiro, abril e junho de 2011.

. Unidade de Medida: Unidade
Peso: 1
Valor de Referéncia (V0): 02 publicagbes por trimestre
Fonte de Comprovacao: Exemplar de edigao
Férmula de Calculo: Nomero absoluto de publicacdes do informativo “Nicleos em Rede”
Polaridade: Maior Melhor

Meta do periodo: 02 publicacdes do informativo “Nicleoc em Rede”

Resultado: 0 informativos publicados

indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultade / meta) x 100: (2/2) x 100 = 100

Calculo da Nota: Regra Geral. (em caso de atraso no cumprimento da meta, multiplica-se o ICM por um fator de
atraso calculado conforme a férmula: Fator de atraso: (30 - N° de dias corridos de atraso) / 30).

Detalhamento do resultado alcanc¢ado: No periodo avaliatério, compreendido entre os dias 01 de julho e 30 de
setembro de 2010, ndo foi publicada a edigio prevista do Informativo Nucleo em Rede, tendo em vista as restricbes

definidas pela legislagao eleitoral.
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3. DEMONSTRATIVO DE RECEITAS E DESPESAS DO PERIODO*

Previsto Realizado
Categoria Contabil \ Més
jul/10 ago/10 set/10 juli10 ago/10 set/10
1.236.444,04 1.236.444,04 1.236.444,03| 51.642,63 3.749.232,91 64.895,45
1. RECEITAS
. 1.236.444,04 1.236.444 .04 1.236.444 03] 0,00 3.709.332,11 0,008
1.1. Termo de Parceria
0,00 Q,00 0,00 51.642,63 39.900,80 64.895,45
1.2. Qutras
1.266.536,50 1.239.470,87 1.229.260,87 1.169.156,59| 991.933,28| 1.027.508,22
2. DESPESAS
ﬂ.*! 1.255.536,50 1.191.415,67 1.191.415,67 1.122.938,60 942,094 ,95 979.194,6Q
2.1. Despesas de pessoal
L. 622.434,78| 622.434,78 622.434,78 729.468,55 576.007,91 628.147 .14
2.1.1. Salarics
364.985,21 364.985,21 364.985,21 283.269,24 251.762,51 242.323,59
2.1.2. Encargos
. 203.995,68 203.995,68 203.995,68 110.200,81 114.324,53] 108.723.87
2.1.3. Beneficios
. . 14.536,59 14.536,59 14.536,59 14.512,86 12.764,17| 11.714,56
2.2. Servigos de Terceiros
. . 49.584,24 33.518,61 23.308,61 20.383,13 37.074,16 35.999,08]
2.3. Despesas Operacionais’
2.4. Bens
Permanentes/Investimentos 2.322,00 2,00 599,99

* No Quadro de Receitas e Despesas do VI Termo Aditivo as Despesas Operacionais € a soma das Despesas Gerais e das

Despesas Operacionais.
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3.1. ANALISE DE DESPESAS E RECEITAS

Neste periodo, o Instituto Elo recebeu a 2* parcela do repasse prevista no VI Termo Aditivo, no valor de RS
3.709.332,11 (trés milhdes setecentos e nove mil trezentos e trinta e dois reais e onze centavos).

Seguindo a determinacado contida na legislagiio vigente e a politica financeira de gestdo de recursos pUblicos do
Instituto Elo, o recurso néo utilizado no periedo foi aplicado junto & instituicdo bancaria em Fundo de Renda Fixa, o
que resultou em um rendimento liquido de R$ 152.776,02 (cento e cingiienta e dois mil setecentos e setenta e seis

reais e dois centavos}).

Com relagao as despesas, o Instituto Elo seguiu o previsto no Plano de Trabalho e Meméria de Calculo do Termo

Aditivo, conforme demonstragdes financeiras a seguir.

Com relagidc as despesas de pessoal, gostariamos de esclarecer que no més de julho de 2010, o valor realizado
ultrapassou o valor previsto em fun¢do do pagamento da primeira parcela do prémio por produtividade e da grande

quantidade de funcionarios que gozaram férias no referido periodo.

Com relacao as despesas operacionais, gostariamos de esclarecer que no més de setembro de 2010, o valor realizado
ultrapassou o valor previsto em funcdo da realizacio da capacitagio do Programa Fica Vivo, anteriormente prevista

para junho/2010 e nao foi realizada naquela data em fungdo da realizagao das Olimpiadas do Fica Vivo.

Com relagdo a aguisico de bens permanentes, gostariamos de esclarecer que apesar das rubricas ndo estarem
previstas no VI Termo Aditivo, as demandas eram essenciais, improrrogaveis e foram autorizadas pelo OEP através dos
oficios SPEC - 112/2010, SPEC - 119/2010 e SPEC - 124/2010.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Neste terceiro periodo avaliatério de 2010 {(meses de julho, agosto e setembro, como acima exposto, a OSCIP Instituto
Elo obteve pleno sucesso no cumprimento de 7 (sete) das 9 {nove) metas definidas para o periodo. Este resultado
positivc demonstra o empenho de todos os colaboradores e o comprometimento das equipes técnicas no

desenvolvimento das atividades previstas no Termo de Parceria.

Com relagdc aos indicadores de atendimento dos programas CEAPA e Fica Vivo! o nao atendimento das metas esta
relacionado, no entendimento do Institute Elo, a externalidades que afetaram sazonalmente os atendimentos dos dois
programas. Para o programa Fica Vivo! pode-se citar come fator principal o conjunto das restri¢des legais relativas ac
periodo eleitoral. JA no que se refere ao programa CEAPA, elencamos os aspectos relacionados as diferencas de
entendimento do judiciario das comarcas onde o programa atua acerca da aplicagao das penas e medidas alternativas.
Tendo em vista estes cenarios, as equipes de supervisdo metodoldgica tém atuado no intuito de estruturar agdes para
superar os obstaculos assim apresentados ao alcance das metas, objetivando supera-las, dentro das diretrizes gerais
dos respectivos programas.

Diante do exposto acima, os resultados apresentados nesse trimestre associados a todo o historico de realizacdo do
Instituto Elo, oferece subsidios para a constatacao de que o Instituto Elo, além de se comprometer tecnicamente com
a politica de prevencdc dentro dos limites de sua atuagdo, tem buscado aprimorar seus processos internos para
atender cada vez melhor as demandas dindmicas de uma politica piblica do porte da politica de prevengao sccial da
criminalidade e da violéncia.
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5. COMPROVANTE DE REGULARIDADE TRABALHISTA, FISCAL E PRE VIDENCIARIA

5.1. COMPROVANTE DE REGULARIDADE TRABALHISTA
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Page 1 of 1

Certificado de Regularidade do FGTS - CRF

Inscricdo: 07514913/0001-75
Razao Social: INSTITUTO ELO
Endereco: R DOS GUAJAJARAS 40 SALA 1003 / CENTRO / BELO

HORIZONTE / MG / 30180-100

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicao que lhe confere o
Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta
data, a empresa acima identificada encontra-se em situagao regular
. perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranga de
guaisquer debitos referentes a contribuicbes e/ou encargos
devidos, decorrentes das obrigagBes com o FGTS.

Validade: 22/10/2010 a 20/11/2010

Certificagdo Namero: 2010102200141317934422
Informagao obtida em 22/10/2010, as 10:55:35.

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

htipsifwebp.caiza gov. br/Empresa/Crf/Crf/l ge CFSImprimirPapel.asp?V ARPessoaM. . 221072014
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crildao Nugativa de Debito

MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil

CERTIDAO NEGATIVA
S mEDITOS RELATIVOS AS CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS E
AS DE TERCEIROS

051014
*O eELC

ie @ Fazenda Nacional cobrar e inscrever guaisguer
bilidade do sujeito passivo zcima identificado gue
. & certificado gue n&o constam pendéncias em
contribuicCes administradas pela Secretana da
sil (RFB) e a inscrighes em Divida Ativa da Uniaoc

5. erritida em nome da matriz e valica para todas as suas
sxciusivamente as contribuicdes previdenciarias € as
idas, por lei, a terceiros, inclusive as inscritas em DAU,
5s demais tributos administrados pela RFB e as demais
L administradas pefa Procuradoria-Geral da Fazenda
objeto de Certiddo Conjunta PGFN/RFB

i

L iiac e valida para as finalidades previstas no art. 47 da Lein®
= 4 de juino de 1981, exceto paral

s0 e obra de construcéo civil no Registro de Imoveis;

czpial sccial, transferéncia de controle de cotas de
zca e cisdo parcial ou transformacgéo de entidade ou de
acade empresaria simples;

= individual ou de empresario, conforme definido pelo
i

10,408, de 10 de Janeiro de 2002 - Codigo Civil,
idade ou sociedade empresaria ou simples.

a certidao esta condicionada a finalidade para a qual ol
u:}facagao de sua autenticidade na Internet, ne enderego
itz fazenda.gov.br>

~lica com base na Portaria Conjunta PGFN/RFE n® 01 de 20

i O

[SIC AV AVNETH

572010

2 gratuitamente.

rigge.caslausr rasura ou emenda invalidara este documento.

T
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5.3. COMPROVANTES DE REGULARIDADE FISCAL

Instituto Elo
Relatdrio Gerencial
Julho, agosto e setembro de 2010




Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

\g&.@%g MINISTERIO DA FAZENDA
ey
'é‘ Secretaria da Receita Federal do Brasil

CERTIDAO CONJUNTA NEGATIVA )
DE DEBITOS RELATIVOS A0S TRIBUTOS FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAD

Nome: INSTITUTO ELO
CNPJ: 07.514.913/0001-75

Ressalvado o direilo de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabiiidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado gue
nao constam pendéncias em seu nome, relativas a tributos administrados pela Secretaria da Receita
Federal do Brasi (RFB) e a inscrigbes em Divida Ativa da Unido junto a Procuradonia-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN).

tsta certidac, emitida em nome da matriz e valida para todas as suas filiais, refere-se
exclusivamente a situagdc do sujeito passivo no &mbito da RFB e da PGFN, ndo abrangendo as
contribuigtes previdenciérias e as contribuigdes devidas, por lei, a terceiros, inclusive as inscrilas em
Divida Ativa do Institulo Nacional do Seguro Social (INSS), obieto de certiddo especifica.

A aceitagdo desta certidéo estad condicionada a verificagdo de sua autenticidade na internei nos
enderecos <htlp/iwww receita. fazenda. gov.br> ou <htip//www.pgin.fazenda.gov.br>.

Certidao emitida com base na Portaria Conjunta PGFN/RFB n® 3, de 02/05/2007.
Emitida as 08:43:03 do dia 14/05/2010 <hora e data de Brasilia>.
Valida ate 10/11/2010.

Cédigo de controle da certiddo: E5D3.7D2E.6F97.5E28

Certiddo emilida gratuitamente.

Atengdo: qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.




SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA DE MINAS GERAIS

CERTIDAO DE DEBITOS TRIBUTARIOS
Negativa

CERTIDAD EMITIDA EM:
30/08/2010

CERTIDAO VALIDA ATE:
28/11/2010

NOME: INSTITUTO ELO

CNPI/CPF: 07.514.913/0001-75

LOGRADOURO: GUAJAJARAS NUMERQ: 40
COMPLEMENTOC: 1603 BAIRRO: CENTRO CEP: 38180510
DISTRITQ/POVOADO: MUNICIPIO; BELO HORIZONTE UF: MG

Certificamos ndo haver débito de responsabilidade do interessado acima identificado, .
iressalvado o direito de a Fazenda Piblica constituir novos créditos tributarios, que ainda ndo
‘foram apurados ou lancados até essa data, incluidos agueles relativos ao ITCD.

| IDENTIFICACAC NUMERGC DO PTA DESCRICAD

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na internet, -

pagina da Secretaria de Estado de Fazenda de Minas Gerais (http://www.fazenda.mg.gov.br}. !

i CODIGO DE CONTROLE DE CERTIDAD: 2010000047340369




oot - Donssdo de Cerudac Negativa de Débito

Prefeitura Municipal de Belo Horizonte

Secretaria Municipal de Finangas
Confirmacao da Autenticidade de Certidao de Débito Municipai

CERTIDAO DE QUITACAO PLENA PESSOA JURIDICA

nt: 577.826/2010-3 Numero de Controie: BBS7.9325.AM1C.A77H
CR/IGF2010 regusrida as 11:12:08 Validade: 08/11/2010

A 1003, 204 E 60 CENTRO - 301808 100

“unicipal de Belo Horizonte o direito de cobrar débitos posteriorment
Secretaria Municipal Adjunta de Arrecadagdes, ne uso de suas
e adima encontra-se quite com a Fazenda Publica Municipal, em rai
“racos Puotioos inscritos ou ndo em divida ativa.

~oral® nhbeov briend/confirmaAutenticacao do




6. DECLARACAO DO DIRIGENTE DA OSCIP E DO SUPERVISOR DO TERMO DE PARCERIA

Declaro, para todos os fins, que sao veridicas todas as informagoes contidas no 19° Relatério Gerencial do ano de 2010
do Termo de Parceria 02/2005 - VI Termo aditivo ao termo de parceria, firmado entre a Secretaria de Estado de
Defesa Social (SEDS) e a OSCIP Instituto Elo.

PR
/
Beto Horizonte, 15 outubro g!e 2010.

/

~ I P
e

Kris Brettas Oliveifra

Diretor-Presjdente do Ins?;ituto Elo

Declaro ter supervisionado as agdes realizadas pela OSCIP neste periodo avaliatério e, diante das informagdes assim

obtidas, ratifico e atesto a fidedignidade das informacées contidas neste relatério.

Belo Horizonte, 15 de outubro de 2010,

Wiy

Talleg Andrade
Supervisor do Termo de Parce represgntante da Secretaria de Estado de Defesa Social

40 oo Instituto Elo
Relatério Gerencial
Julho, agosto e setembro de 2010



