422 Relatorio da Comissdo de Avaliagdo (CA) do Termo de Parceria celebrado entre a

Secretaria de Estado de Defesa Social e a OSCIP Instituto Elo.
Periodo Avaliatério: 12 de janeiro a 29 de fevereiro de 2016.

1. INTRODUCAO

O propésito deste Relatdrio é avaliar o Termo de Parceria celebrado entre a
Secretaria de Estado de Defesa Social de Minas Gerais e a Organizagdo da Sociedade
Civil de Interesse Publico Instituto Elo, verificando o grau de execucdo dos resultados
pactuédos no periodo de 01/01/2016 a 29/02/2016, conforme Sistematica de

Avaliagdo definida no Termo de Parceria n2 002/2005.

O Termo de Parceria em questdo tem como objeto “Desenvolver agdes

relativas a prevengdo social da criminalidade e da violéncia, par meio da implantagao,

desenvolvimento e consolidagdo de Centros de Prevencdo a Criminalidade - CPCs que:
a) previnam o ingresso de jovens na criminalidade; b) realizem o monitoramento de
Penas e Medidas Alternativas; c) promovam, por meio de atendimento psicossocial, a
educagdo e capacitagdo profissional do Egresso do sistema Penitencidrio, objetivando
uma efetiva integracdo social; d) estabelecam acBes de Mediacdo; e) realizem e

promovam acdes de enfrentamento ao trafico de pessoas”.

Esta avaliagdo estd embasada no art14 da Lei n? 14.870/2003, e no art.46 do

Decreto n? 46.020/2012, que estabelece a CA como responsavel pela andlise dos

resultados alcangados pela OSCIP em cada periodo avaliatdrio estabelecido no Termo.

de Parceria, com base nos indicadores de resultados constantes do Programa de

Trabalho.

-

Conforme Resolugdo SEDS n2? 1.581 de 06 de novembro de 2015, esta Comissdo

é integrada pelos seguintes membros:

| - Leticia Cancela De Oliveira — MASP 1285224 O pela Secretarra de Estado de

Defesa Social;

“ Il - Andréa: Abrltta Garzon — MASP 384.972-6, peIa Secretarla de Estado de
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Defesa Social;
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Il - Alexandre Guilherme de Aradjo Compart - CPF_042.690.446-08, pelo

Instituto Elo;
IV - Gleiber Gomes de Oliveira - CPF 971.914.346-00, pelo Instituto Elo;

V - Raphael Sardinha Moreira de Castro, MASP 1150552-6, pela Secretaria de

Estado de Planejamento e Gestdo.

Wi Luciana Mara Freitas Souza, MASP 752.465-5, pela Secretaria de Estado de

Planejamento e Gestdo.

VIl - Ludmila Mendonga Lopes Ribeiro, CPF 038.744.466-11, especialista da area

objeto do Termo de Paréeria;

VIIl - Valéria Cristina de Oliveira, CPF 014.388.266-05, especialista da area

objeto do Termo de Parceria;

A representante da SEDS, Andrea Abritta Garzon, ndo compéreceu a esta
reﬁni‘éo por ter surgido outra agenda emergencial. A servidora Vanessa Pereira dos
Santos Garcia, MASP 1213965-5, a substituiu. O representante da SEPLAG, Raphael
Sardinha Moreira de Castro, ndo compareceu a esta reunido por motivos de saide. A
servidora Flavia _Moréira Fernandes, MASP 752294-9, o substituiu. A representante
especialista da area objeto do Termo de Parceria Ludmila Mendonca Lopes Ribeiro nio

péde comparecer por motivo de viagem profissional.



2. METODOLOGIA DE ANALISE ADOTADA

Para empreender esta avaliagdo a CA realizou a andlise dos Relatérios
Gerenciais encaminhados pela OSCIP e recebido pelos membros desta CA em
22/03/2016. Destaca-se qije estés relatorios foram previamente encaminhados pela
OSCIP a Comissdo Supervisora do Termo de Parceria em 15/03/2016, que efetuou a

andlise das informagdes, bem como a conferéncia das fontes de comprovagao.

A avaliacdo dos resultados foi efetuada conforme Sistematica de Avaliagdo
definida pelo Termo. de Parceria e seus respectivos aditivos. Além disso, foi gerada

nota e foram feitas recomendacgdes para o proximo periodo avaliatdrio.
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3.1. OBSERVAGOES ACERCA DO RESULTADO ALCANCADO:

Indicador 1.1 - Numero de atendimentos realizados pelo Programa Mediacdo de

Conflitos

Meta nao cumprida. O Instituto Elo informou no Relatério Gerencial de Resultados
que o resultado foi de 3.306 atendimentos no Programa Mediagao de Conflitos. Foram

realizados 1.777 atendimentos em Janeiro, 1529 em fevereiro, a meta era de 3.468.

O representante da OSCIP informou que devido a alteragdo na metodologia e
preenchimento das planilhas de atendimentos do programa, ocorreu uma atualizag3o,
no resultado, posterior a entrega da RGR, de forma que o nimero correto é 3.320.

Foram realizados 1.788 em janeiro e 1.532 em fevereiro.
As tabelas e gréficos atualizados estdo no anexo deste relatério.

Indicador 1.2 Percentual de casos atendidos em mediacdo que chegaram a solugéo

pacifica de conflitos

Meta ndo cumprida. A meta para o periodo era de 90,20% e o Tesultado alcangado foi
de 89,86%. O Instituto Elo informou no Relatorio Gerencial de Resultados que 69 casos
de mediagdo de conflifcos foram encerrados neste periodo avaliatorio. Destes, 62

chegaram a uma solugdo pacifica, o que corresponde ao percentual de 89,86%.

O representante da OSCIP informou que devido a alteragdo na metodologia e

preenchimento das planilhas de atendimentos do programa, ocorreu uma atualizac3o, -

no resultado, posterior a entrega da RGR, de forma que o niumero correto é 86,30%.
As tabelas e graficos atualizados estdo no anexo deste relatério.

Indicador 1.3 Média de jovens participantes por més no Programa de Controle de

Homicidios Fica Vivo!

Meta ndo cumprida. O Instituto Elo informou no Relatério Gerencial de Resultados
que a meta para o periodo era de 11.000 jovens no programa e que o resultado foi de
10.185 jovens, em meédia, atendidos pelo Fica Vivo!. Portanto, foi alcangada 92,59% da

meta.
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Indicador 1.4 Numero de novas penas e medidas alternativas recebidas pelo

programa CEAPA

Meta cumprida. O Instituto Elo informou no Relatério Gerencial de Resultados que

foram recebidas no periodo 1172 penas e medidas alternativas, sendo que a meta para

o periodo era de 1357 penas e medidas alternativas recebidas, sendo 421 em janeiroe .

751 em fevereiro.

Indicador 1.5 Percentual de cumprimento integral das penas e medidas alternativas

acompanhadas pelo Programa CEAPA

Meta cumprida. Conforme o Relatdrio Gerencial de Resultados, o numero de penas.

. monitoradas pelo Programa foi de 7958 Neste sentido, o resultado foi de 94,68%,
]
sendo a meta de 86,70%, a mesma foi superada.

Indicador 1.6 Numero de Egressos inscritos no Programa de Inclusdo Social dos

. Egressos do Sistema Prisional

Meta cumprida. O Instituto Elo informou no Relatério Gerencial de Resultados que o

resultado alcangado nos meses de janeiro e fevereiro foi de 562 egressos inscritos,
sendo 257 em janeiro e 305 em fevereiro. A meta para este periodo é de 448,

portanto, a mesma foi superada.

Indicador 1.7 NGmero de atendimentos realizados pelo Programa de. Inclusdo Social

de Egressos do Sistema Prisional

Meta cumprida. O Instituto Elo informou no Relatério Gerencial de Resultados que o
resultado alcangado foi de 3158 atendimentos realizados pelo Programa de Inclus&o
Social de Egressos do Sistema Prisional, sendo 1576 em janeiro e 1582 em fevereiro. A

meta é de 2917, portanto, a mesma foi superada.
Indicador 1.8 Agoes de Enfrentamento ao Trafico de Pessoas
Indicador desconsiderado.

A OSCIP solicitou a comissao de avaliagao a desconsideracao deste indicador mediante
justificativa de que o Programa de Enfrentamento ao Trafico de Pessoas migrou para a
Secretaria de Direitos de Humanos Participagdo Social e Cidadania. Neste sentido, a

Comissdo de Avaliagﬁo deliberou e por unanimidade acatou o pedido da OSCIP.

S



‘Indicador 2.1_l\iﬁmer0 de relatdrios descritivos da gestao das oficinas do Programa de

Controle de Homicidios - Fica Vivo!

Meta cumprida. Neste periodo avaliatério foi alcancada z;\ meta de elaboragdo e
apresentagao de 02 (dois) relatorios descritivos da gestdo das ofici.nas do,Programa de
Controle de Homicidios Fica Vivo!. Os referidos relatérios foram encaminhados pelo
Instituto Elo a Diretpria de Protegdo Social da Juventude da SEDS/ MG e a Supervisao

do Termo de Parceria.

Neste bimestre, foram executadas 458 oficinas em janeiro, 450 em fevereiro. A média

de jovens participantes das oficinas foi de 10.149 em janeiro e 10.185 em fevereiro.
Indicador 2.2 Nimero de Relatérios Analiticos dos CPCs de base local

‘Meta nio cumprida. Conforme apresentado no Relatério Gerencial de Resultados,
foram elaborados 26 relatérios analiticos pelos CPCs de base local, e meta de

relatorios analiticos era de 32."

5.1. Percentual de conformidade dos processos analisados na checagem amostral

periodo.

Meta cumprida. O resultado desde indicador é auferido pela Comissdo do Termo de

Parceria 002/ 2005, em conjunto com seus assessores, e apresentado no Relatério de

Checagem Amostral. O resultado foi.de 100% e a nota 10.

4. DETALHAMENTO DOS PRODUTOS

Realizagdo de agBes e atividades artisticas e culturais no ambito do Programa Fica \

Vivol!

Considerando o atraso na liberagdo orcamentéria de transferéncia de recursos
financeiros afetos a Emenda Estadual n2 461, inciso 179, a¢do 4169, da Comissio de

Participacdo Popular da ALMG para o Termo de Parceria, algumas agdes inicialmente

previstas para ocorrerem neste periodo avaliatério tiveram que ser reagendadas para

os meses de marco e abril de 2016. Este produto foi repa'ctuado no XIV Termo Aditivo.

A OSCIP solicita a desconsideracdo desse produto no presente periodo avaliatério,
para que ele seja analisado em sua totalidade no préximo periodo avaliatério. A

‘Comissdo de avaliagdo deliberou por unanimidade a desconsideragio deste produto.
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5. PONTUAGAO FINAL

A pontuagao apurada na reunido da Comissdo de Avaliagdo, baseada no Relatério

Gerencial enviado pela OSCIP foi de conforme calculo abaixo:

Termo de Parceria - SEDS e Instituto Elo
132 Termo Aditivo '
422 pPeriodo Avaliatério - 01/01/2016 a 29/02/2016

Desempenho Global da OSCIP no Periodo

Nota x | Pontuagdo
Not P
. g . Peso Global
Quadro de Indicadores e Metas 9,53 100% 9,53
~ 9,53
~_Quadro de Agdes - - -
Conceito: Muito Bom
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6.1. OBSERVACOES SOBRE AS DESPESAS E RECEITAS INCORRIDAS NO PERIODO

L

A representante da SEPLAG questionou acerca da competéncia do langamento n2 336,
folha 36 dq Relatorio Financeiro, que fqi informada como sendo de Fevereiro/2016. A
OSCIP esclareceu que houve um erro de digitagcdo e que a competéncia correta deste
langamento é Janeiro/2016. Nesse sentido, a OSCIP promoveu a corre¢do, conforme

tabelas no Anexo |l deste Relatério.

Foram solicitados outros esclarecimentos acerca de alguns gastos realizados no

periodo avaliatério e apresentados no Relatério Gerencial Financeiro, todos

respondidos satisfatoriamente pela OSCIP.

7. SOBRE O RELATORIO DE CHECAGEM AMOSTRAL

A supervisora do Termo de Parceria apresentou, no dia da reunidio da Comissdo de
Avaliagdo, o Relatdrio de Checagem Amostral devidamente impressos e assinados e

em conformidade com as disposi¢es dos § 42 e 52 do art. 44 do Decreto 46.020/2012.

8. RECOMENDAGOES E OBSERVACOES DA COMISSAO DE AVALIACAO
8.1 RECOMENDAGCOES DA REUNIAO ANTERIOR .

Que a OSCIP e OEP apresentem na proxima reunido da Comissdo de Avaliagdo
metodologia para qualificacdo das informacdes, referentes aos fatores que impactam
nos resultados dos indicadores da drea tematica 1, visando a capacitagdo dos gestores.

NAO ATENDIDA

N3o cabe replicar essa recomendacao para o proximo periodo avaliatério, uma vez que

o Termo de Parceria estd em processo de encerramento.:
8.2 RECOMENDACOES DA REUNIAO ATUAL

Que a’'OSCIP apresente no proximo RGR o cruzamento das informagGes dos dados
referentes aos tipos de delito com aqueles relacionados a modalldade de pena/medida

alternativa recebida no ambito do indicador 1.4;

i
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8.3 OBSERVACOES

Os representantes da OSCIP ponderaram que em funcdo da expectativa de
encerramento do Termo de Parceria no més de fevereiro de 2016, bem como da
divulgagdo ‘do resultado do Concurso de Projetos para co-execucdo da politica publica
de prevengdo a criminalidade, o processo de desligamento de alguns funcionarios,

durante 0 422 Periodo Avaliatério, pode ter gerado impacto nos resultados.

Os representantes da OSCIP e do OEP ponderaram sobre os procedimentos de
encerramento do Termo de Pafceria que impactardo significativamente nos resultados
de v._’;'lrios indfcadores do préximo periodo avaliatério, em especial os indicadores do
Programa Mediagao de Conflitos, que ndo recebera novos casos a partir de 23/03/16 e
dos Programas CEAPA e PRESP, que n3o receberdo novos encaminhamentos e
inscrigdes a partir de 01/04/16, procedimentos indispensaveis para minimizar possiveis

prejuizos aos beneficidrios da politica de prevenc¢3o social a criminalidade.

9. SOBRE OS COMPROVANTES DE REGULARIDADE TRABALHISTA

A OSCIP Instituto ELO apresentou, no dia da reunido da Comissdao de Avaliagdo, o
Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, Certiddo Negativa de Débito junto a
Previdéncia Social e a Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, Certiddo Negativa de Débitos com a Receita
Estadual, Certiddo Negativa de Débitos com a Receita Municipal, todos em dia, 0 que
comprova a regularidade trabalhista, previdenciaria e fiscal da entida.de no periodo

avaliatério em questao.

10. CONCLUSAO
A OSCIP Instituto ELO conforme demonstrado ao longo deste relatério de avaliagdo

obteve os seguintes resultados e conceitos: .

AN
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PONTUACAO FINAL: 9,53

CONCEITO: Muito bom

Termo de Parceria - SEDS e Instituto Elo
; 132 Termo Aditivo
422 Periodo Avaliatorio - 01/01/2016 a 29/02/2016

Desempenho Global da OSCIP no Periodo

\ Nota x | Pontuagdo
P
. Nota e Peso Global
Quadro de Indicadores e Metas 9,53 100% 9,53
s 9,53
Quadro de Ag¢bes i - -
‘Conceito: Muito Bom

Diante desse resultado a Comissdo de Avaliagdo nada tem a se opor a

realizagdo do repasse da 22 parcela de recursos prevista no XIV Termo Aditivo ao

Termo de Parceria para a OSCIP, observada a legislacdo pertinente ao Ordenador de

Despesas, conforme previsto no Cronograma de Desembolsos do Termo de Parceria,

tendo em vista o cumprimento das metas pactuadas no periodo.

Além disso, a Comissdo de Avaliagdo reitera que a OSCIP é responsavel pela

adequada utilizagdo de todos os recursos repassados, bem como pela comprovagio de

todos os gastos realizados e que o Orgdo Estatal Parceiro, é responsavel exclusivo pela

fiscalizagdo e acompanhamento do Termo de Parceria (art. 42 decreto 46.020/2012),

devendo comunicar imediatamente a esta Comissio quaisquer irregularidades

encontradas.

-

Belo Horizonte, 31 de margo de 2016.

Wbamcela®

Leticia Cancela De Oliveira
Supervisora do Termo de Parceria

‘ Secretaria de Estado de Defesa Social



V s Pledos boncic.

Vanessa Pereira dos Santos Garcia

Secretaria de Estado de Defesa Social
r %‘L’/’»
Gle%el"gbﬂ%f de Oliveira

Instituto Elo

Alexandre Guilherme de Aratjo Compart

Instituto Elo

Luciomo AJowa ot flomy,

Luciana Mara de Freitas Souza

Secretaria de Estado de Planejamento e Gestio

Ao Wewiro. £ annondio
Flavia Moreira Fernandes
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Anexo |

b3
/!

Conforme exposto na péagina 06 deste Relatério da Comiss3o de Avaliagdo, devido .3 alteragdo na
metodologia e preenchimento das planilhas de atendimentos do Programa Mediacio de Conflitos,

ocorreu uma atualizagdo, no resultado. Segue abaixo explicacio sobre a alteracdo, bem como as tabelas
corrigidas do Relatério Gerencial de Resultados:

No segundo semestre de 2015, o Programa Medlagao de Conflltos, com o objetivo de apnmorar sua
atuagdo formou uma “Comissdo Consultiva” composta por técnicos sociais, componentes da Assessoria
da Gestdo da Informacdo, gestor social, supervisores metodoldgicos, gerentes'e a diretora do Programa
Mediacdo de Conflitos, que.desenvolveram e reelaboraram instrumentos meios e fins. O primeiro
- encontro da Comissdo ocorreu em Qutubro, sendo repassados os novos materiais para a ‘equipe em
Dezembro de 2015. Estes materiais comegaram a ser utilizados no primeiro dia Gtil de Janeiro de 2016.
A construgdo do instrumento esteve diretamente ligada a pratica é a metodoiogia do Programa. Com o
instrumento, novos conceitos foram formados (por exemplo, o conceito “resultado do procedimento”,
antes tinhamos o resultado da ficha que era obtido apenas no encerramento da mesma, agora
passamos a ter o resultado do procedimento de mediagao ‘e orientagdo) ou reestruturados (conceito do
. que é atendimento no programa, por exemplo, foi reelaborado, o que modificou a forma de contabilizar
os atendimentos) e antigos conceitos foram registrados (por exemplo, o conceito de encaminhamento
para a rede parceira que sempre existiu e agora foi formalizado em um documento). Essas mudangas
- exigiram das equipes estudo e adaptagéo na execucao de suas atividades.

Apods a entrega de todos os instrumentos meios e fms em fevereiro de 2016 foi finalizado e
entregue a todas as equipes o Relatdrio Quantitativo, relatério este que visa manter-se como um banco
de dados que auxilie a equipe na construgio de intervencgdes e desenvolvimento do trabalho no dia a
dia. - : ; . .

_ “Quando as equipes receberam o relatério, nécessitaram de organizagdo para colocar no mesmo
todas as fichas que se apresentavam abertas. Algumas equipes tinham por volta de 30 casos, outras 160
casos. Além disso, por se tratar de um Banco de Dados o nimero de 'informagﬁes que constam no
mesmo aumentaram, exigindo mais tempo para o preenchimento da planilha. Por isso, estas mudancas
podem ter gerado impactos na realizagdo das atividades (atendimentos, reunides, prcuetos) Este

impacto foi diferente a partir da reorganizacdo de cada equipe em cada Unidade de Prevencao Social a
Criminalidade.

Tabelas alteradas

2.1. DETALHAMENTO DO RESULTADO ALCAN(;ADO

1.1. Numero de atendimentos realizados pelo Programa Mediacdo de Conﬂltos

1.2. Percentual de casos atendidos em mediagdo de conflitos que chegaram a solugdo pacﬁca
2.2. EVOLUGAO HISTORICA DOS RESULTADOS ALCANCADOS:

2.2.1° PROGRAMA MEDIACAQO DE CONFLITOS



2.1, DETALHAMENTO DO RESULTADO ALCANGADO

Area Temitica 1 - Resultados-das agoes diretivas de prevengﬁn a criminalidade € 3 violéncia desenvolvidas por meio dos
Centros de Prevengdo a Criminalidade

1.1. Nimero de atendimentos realizadgs pelo Programa Mediag3o de Conflitos

RESULTADOS ALCANCADOS NO PERIODO AVALIATORIO

PERIODO AVALIATORIO META DO PERIODO AVALIATORIO RESULTADO DO PERIODO AVALIATORIO

01/01/2016 a 29/02/2016*

. INFORMAGQES RELEVANTES ACERCA DA EXECUGAO DO INDICADOR NO PERIODO AVALIATORIO

No primeiro periodo avaliatério de 2016 - meses de janeiro e fevereiro - foram realizados 3.320 atendimentos no programa

Mediacdo de Conflitos, sendo 1.788 atendimentos realizados em janeiro e 1.532 em fevereiro. Considerado que a meta
estabelecida: pelo Xlll Tesmo Aditivo ao Termo de Parceria 002/ 2005 para o periodo é de 3.468 atendimentos, esta nio foi

superada. A distribuicSio dos atendimentos neste periodo, por CPC, foi a seguinte:

RESULTADOS

1% BIMESTRE

JANEIRO  FEVEREIRQ »
EMESTRE

1 BETIM - CPCALTEROSAS 74 74 148 ' 148 g : 148
2 BETIM - CPC CITROLANDIA 5 66 57 123 123 - : - - 123
3 BETIM - CPC JARDIM TERESOPOLIS 89 66 155 155 - T i : 155
4 | BETIM-CPCPTB 61 62 123 123 - . - o 123 |
5 BH - CPC CABANA <« 40 . cagi]d 78 78 - . = I8
6 BH - CPC JARDIM FELICIDADE 28 31 59 59 - - 58
7 BH - CPC JARDIM LEELON S0 86 176 176 - 176
8 BH - CPC MINAS CAIXA i 43 | 34 77 o - - - - v - 77
9 BH - CPC MORRO DAS PEDRAS 53 50 103 103 - - . NE - 103
10 | BH-CPCPPL . 49 26 75 [ R & = = . 75
11 | BH-CPCPRIMEIRO DEMAIC - 55 59 114 114. | . = IREEERTS Z . 3 114
12 | BH-CPCRIBEIRO DE ABREU _ ° i 74 148 148 - - - - - 148
13 | BH-CPCSERRA R 44 44 88 88 - - - - - e ]
14 | BH-CPCTAQUARIL 72 68 140 140 -], - . 3 - I . 140
15 | BH-CPCVILACEMIG - . 20 18 38 38 - - 4 - - 38
16 | BH - CPCVILA PINHO I 67- 70 137 137 - - - ¥ . 137
17 | CONTAGEM - CPC NOVA CONTAGEM 33 a1 74 74 - - -1 . Z 74
18 | CONTAGEM - CPCRESSACA - 17 38 55 55 - - - - - 55
18 | GOVERNADOR VALADARES - CPC CARAPINA 43 35 78 78 - - v - - 78
20 | GOVERNADOR VALADARES - CPC TURMALINA 102 38 140 - 140 - B - - .. 140
21 .| IPATINGA - CPC BETHANIA 50 a3 93 93 - . < - - 93
22 | MONTES CLAROS - CPC CRISTO REI : 17 15 32 32 - | - B - o 32
23 | MONTES CLAROS - CPC SANTOS REIS 72 77 149 149 - B 5 - 5 145
24 | RIBEIRAQ DAS NEVES - CPCJUSTINOPOLIS 68 " b4 132 132 B - - ta B 132
25 | RIBEIRAO DAS NEVES - CPC ROSANEVES 53 s B8 [ - - - L - -] 88
26| RIBEIRAD DAS NEVES - CPC VENEZA . o 38 112 112 - I - - - 112
27 | SANTALUZIA- CPC PALMITAL 89 m 210 210 ° i .- - - - 210
28 | SANTALUZIA - CPC VIA COLEGIO BS .70 155 155 . - - - . 155
23 | UBERLANDIA - CPC JARDIM CANAR - 68 30 98 - 88 -1 -] - - B a8
30 | UBERLANDIA CPC MORUMBI 45 28 (EH B 73 . - - - - 73
31 | VESPASIANO - CPC MORRD ALTO : a7 ~ 12 49. - 49 - - - - - 1 43
TOTAL MENSAL 1.788 1532 | © 3320 332 | - - o . - 3.320
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MEDIA
MENSAL
{dLTIMos
24 MESES)

BIMESTRE

MEDIA
MENSAL {12
BIMESTRE
DE 2016}

% DE
VARIACAD
EM
COMPARAG
A0 AMEDIA
MENSAL
DOS
ULTIMOS 24
MESES

FATORES INTERVENIENTES AD ALCANCE DOS RESULTADOS {INFORMAGOES E HIPOTESES
APRESENTADAS PELA SUPERVISAD METODOLOGICA DO PROGRAMA, GESTORES SOCIAIS
E EQUIPES TECNICAS)

1 | BeEmm-crcaLTEROSAS 41,20 74,00 61, | Jiuloe Sonthio 2 agsie cors of adulbemantos locals » na somnuriklad, o qua'pade ter

maior conhecimento sobre a exi 1a do servigo & procura por ele.

2 BETIM - CPC CITROLANDIA 66,33 . 61,50 -7,29 - Nio faram ldentificados fatares inter

3 BETIM - CPC JARDIM TERESOPOLIS 75,21 77,50 3,05 | -Nic foram identificados fatores intervenientes, ]

4 BETIM - CPC PTB 64,96 61,50 -5,32 - Nio foram identificados fatores inter 4 i
- Dificuldade de assimilagio pela equipe dos novos conceitos e imtrumintns do Programa

. Medlagia de Conflitos.

5 BH - CPC CABANA 72,96 29,00 -46,54 | *- Prioridade do preenchimento do nove Relatdriu Quantitativo que demandou dedicagio
especial da equipe e a necessidade de reduzir agenda para Ilendlmenlo
- Feriado de carnaval.

] BH - CPCJARDIM FELICIDADE 64,33 29,50 -54,15 | - Nic foram identificados fatares inter

= A diminuigdo no nd de atend| pode tur relagio com a alteragio de alguns

7 BH - CPC JARDIM LEBLON BO0,42 B8,00 9.4’3 conceitos e instrumentais do FMC, bem como preenchimento do Novo Relatério
i _|_Quant#

- A egquipe técnica fa: a leitura de que a diminuicio no nimero de almdmnentas teria

relagio com a :ltem:io de alguns conceitos e instrumentais do PMC e gerou muitas
i duvidas.

A BH - CPC MORRQ DAS PEDRAS 68,96 3850 S i - Indisponibilidade d: agenda para atendimentos tendo em vista a ocorréncia do carnaval,
a necessidade de atender prazos prioritirios referentes ao planejamento anual e base de
dados, bem como, comparecimento da equipe aos de farmatgio.

% - A diminuigio no nimero de di pode ter relagio com a alteragio de alguns

k] BH - CPCPPL 73,08 51,50 +29,53 conceitos e -instrumentais do PMC, bem coma’ preench n de Novo -Relatério
Quantitativo.
= Ampliagio dos encamink para o prog pela rede locaf em especial,

1w BH LG RIIMEIRG.DEMAID 32.58 3730 15.09 relacionado & extingio do Juizado de Conclliagio na regido.

- A diminuicio no nimero de atendimentos pode ter relagio com 3 alteragio de alguns

11 BH - CPC RIBEIRO DE ABREU 72,33 57,00 -21,20 ccmeitos e instrumentais do PMC, bem como preenchimento do Novo Relatdrio
Quantitativo. ¥

12 BH - CPC SERRA 74,35 74,00 -0,47 - Nio foram identificadas fatores intervenientes..

- A diminuigdo no nu de atendi pode ter ‘telagio com a alteragio de alguns

13 BH - CPC TAQUARIL R-1-%3 44,00 -21,72 conceitos e Instrumentais do PMC, bem como preenchimento dg Novo nelatdno
Quantitative.

- - A diminuicio no nd de di pode ter rnlicla’ com a alteragio de alguns

14 BH - CPC VILA CEMIG 84,04 70,00 1671 conceitos e instrumentais do PMC, bem tome. preenchimento do Novo Relatério
Quar F : .

- A diminuigdo no nd de atend| pode ter relagio com a alteragio de alguns
| ‘conceltos “e instrumentals do PMC, bem come preenchimento do Novo Relatério

15 BH - CPC VILA PINHO ‘5333 15,00 -6438 | Q itative. A equipe finalizou muitos casos nos meses de janeiro e fevereiro, ps motivos

' - ' 4 foram: a lrln!l{io de equipe e diffeuldade de contato com o5 atendidos por telefone e
- | carta, o que gerou o encerramento dos casos.
16 BH - MINAS CAIXA 75,25 68,50 -8,97 - Nio foram identificados fatores intervenientes.
] - A diminuicio na nd de di pode ter relagdo com a alteragho de alguns
.17 CONTAGEM - CPC NOVA CONTAGEM ‘75,71 37,00 -51,13 .| conceitos e |mlrumanuls do PMC, bem como preenchimento do Novo Relatl&rio
- . | Quantitativo.
- Utilizagdo de nova si itica de bilizagio dos
' - Além disso, canfarme definido junto & gestio e & supervisio, o CPC passou a nio receber
18 CONTAGEM - CPC RESSACA 41,96 27,50 -34,46 mais casos novos de bairros que nic integram a drea de abrangéncia, o que
s acorrla com frequéncia, Tais casos, quando chegam ao PMC, sio direcionadas 20s locais
; onde possam cbter atendi
GOVERNADOR VALADARES - CPC 2 = Recebi de encaminh do ESF - Eslulégh da Sadde da Familia, e do CRAS -
19 | canarina G 2 3351 | Cantro de Referdncia de Astisténcia Social.
GOVERNADOR VALADARES - CPC - Dificuldade de compreensio, par parte da equlpe, dos novas instrumentas do PMC,
20 TURMALINA - ) 4 90,50 70,00 #2365 - Prabl com acessc a internet no CPC.
wl - A diminuig3o no ni de di pode ter relagio com a alteragdo de alguns
) | IPATINGA - CPC BETHANIA 65,83 46,50 -29,37 conceltos e Instrumentals da PMC, bem coma prunchlmmto do Nevo Relatdrio
Quantitative. - ,
- A equipe passou por um de mud: nas p que ¢ } amesma. A
diminuigdo no nimero de ‘atendimentos umbem pode ter relagio com a alteragio de
2. { MONTES CLARCS ~CPC CRISTO RE) 14 15 M2 .alguns conceltos e inmunwnuu -da PMC, bem como preenchimento do Novo Relatério
i Quantitativo.

23 MONTES CLAROS - CPC SANTOS REIS 73,79 74,50 0,96 faram identificados fatores intervenientes,

I - A diminuigio np nd de atendi i pode ter relagio com a alteragio de alguns

24 RIBEIRAO DAS - CPC VENEZA 64,23 + 66,00 2,76 conceitos e_instrumentais do FMC bem como preen:hlmtmo do Novo Relatério
Quanthativo

‘. -A ioc no nu de di tos pode ter relagio com 2 alteragio de alguns

25 RIBEIRAD DAS NEVES - CPC 62,96 44,00 -30,11 :on:enas e instrumentais do. PMC, bem como prnen:hlmento do Novo Relatério

JUSTINGPOLIS a i
= A partir do miés de janeiro de 2015 a diretoria do Programa Mnducia de Conflitos
ruHmu algumas alteragles na classificagio’ dos procedimentos. Desta forma, alguns
‘26 | RIBEIREO DAS NEVES - CPC ROSANEVES 73,00 56,00 23,29 que lormente eram itades como atendi , agora sio
’ : :Inmﬂndas coma moniloramentos. Estes fatores conttibuiram para uma redugio no
‘ numero média de di

27 | SANTA LUZIA - CPC PALMITAL 84,58 105,00 24,14 | - Nio foram identificad os fatores i j
. - Cireulagio da equipe nas regides do Alto S50 Cosme e 53o Cosme, bem como a mediagio

28 | SANTALUZIA- CPCVIA COLEGIO 67,45 730, 1889 | , gue favoreceram a tEranma;In da PMC junto acs Jores.

- A-diminuicio no nd de atendi pode ter relagio com a alteragio de alguns

23 UBERLANDIA - CPC JARDIM CANAR' 58,25 49,00 -15,88 conceitos ‘e instrumentais do PMC, bem tomo preenchimento do Nove Relatdrio
Q

X - A diminuicio no nimero de atendimentos pode ter relagio com 2 alteragio de alguns

30 UBERLANDIA - CPC MORUMBI 47,83 36,50, -23,69 | conceitos e instrumentais do PMC, bem como pruenchlmento do Novo Relatdrio,

* | Quantitativo. :
. = A diminuigio ne ni de di pode ter relagio com a alteraglo de alguns
3 conceitos e instrumentais do PMC, bem como preenchimento do Novo Relatdrio
31 VESPASIANO - CPC MORRO ALTO 70,08 2450 -65,04 Q itativo. O resultad bém pode ter relagio com a mudanga proviséria do espaco
& de atendimentes, que ocarreu devido & queda do telhado do CPC ocasionada por forte
- la. As providéncias para o dos d no CPC estio sendo J
TOTAL 1997,17 1660,00 -16,88 - Compoﬁi_g_dg_svaril;in de cada CPC.



Dados gerenciais sobre o programa no bimestre:

TOTAL DE CASOS ATE!‘JDIDOS POR TIPO - PROGRAMA MEDTACAO DE"CONFLITOS— JANEIRO E FEVEREIRO DE 2016

TIPOS FREQUENCIA PERCENTUAL
Atendimentos Individuais ' 3.232 97,35%
Atendimentos Coletivos ’ 88 2,65%
Total _ 3.320 100,00%

DiSTﬂIBUICAD DOS CASOS DE ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS POR MODALIDADE DE ATENDEMENTD E TIPO - PROGRAMA MEDMCRO DE CONFLITOS - JANEIRO E

FEVEREIRO DE 2016

CASOS NOVOS 'RETORNOS J
TEeERECASES FREQUENCIA PERCENTUAL FREQUENCIA PERCENTUAL
Mediagio ) 28 2,68% ) 177 B,09%
Orientagdo 1015 97,32% 1.902 B6,89%
Sem Classificagdo . 0 © 0,00% 110 5,03%
Total . 1.043 |. 100,00% 2.189 100,00%
TOTAL DE CASOS EM ABERTO POR TIPO 1 PROGRAMA MEDIACAD DE CONFLITOS - JANEIRO E FEVEREIRO DE 2016
TIPOS DE CASOS FREQUENCIA PERCENTUAL
Mediagdo i 238 5,10%
Qrientagio 4066 87,09%
Sem Classificagdo 365 7,82%
Total 4.669 100,00%
N2 DE ATENDIMENTOS POR CASOS INDIVIDUAIS E COLETIVOS ENCERRADOS - PROGRAMA MEDIACAO DE CONFLITOS - JANEIRO E FEVEREIRO DE 2016
. ! FREQUENCIA PERCENTUAL
1 atendimento 4 ' > . 117 17.59%
2 atendimentos 142 21,35%
3 atendimentos 111 16,69%
4 atendimentos 104 15,64%
5 atendimentos ' 56, BA2%
6 a 10 atendimentos S8 *14,59%
Acima de 10 atendi ) 33 5,71%
Sem informagdo < 0 0,00%
Total 665 100,00%

Os dados referentes aos tipos de casos e perﬂI dos usudrios demandantes se referem a0s casos novos atendidos no periodo, ou

SEJa ao universo de 1.029 casos.

DISTR!BUICAD POR DEMANDA PRINCIPAL DAS FICHAS DE ATENDIMENTO INDIVIDUAL - PROGRAMA MEDIACAO DE CONFLITOS - JANEIRO E FEVEREIRO DE 2016

TIPOS DE DEMANDA FREQUENCIA PERCENTUAL
01. Violéncia : % 28 2,68%
02. Abuso de Autoridade ou Poder 0 0,00%
03. Adolescente em Conflito com a Lei 3 0,29%
04. Questdes Penais ) a8 3,64%
05. Conflitos Intrafamiliares 70 671%
06. Pensdo Alimentos/ Paternidade/ visitas 177 16,97%
07. Separagiio e Divércio / Reconhecimento e dissolu;ﬁo de unido estivel 7 7,00%
08. Tutela/ Curatela/ Guarda/Ada;Eu 45 . 441%
09. Sucessdes 25 ' 240%
10. Regulariza¢do Fundiaria/ Posse/ Propriedade 34 3,26%
11. Questdes com o Poder Piblico £ 1. 1.25%
12, Previdéncia 52 4,99%
13, Assisténcia k1 3,45%
14. Edutacgdo 16 1,53%
15. Infraestrutura puiblica T 0,10%
16. Sadde. ] 2,30%
17. Sadde mental a 0,38%
18. Questdes Psicoldgicas 119 182%
18. Uso de dlcool ef ou outras drogas 7 0,67%
20. Emprego, trabalho e renda 34 3,26%
21. Meio ambiente 1 0,10%
22. Conflitos de Vizinhanga 51 4,89%
23. Questdes Associativas 0 0,00%
24, Registro Civil/Emiss3o de Documentos .3 3,16%
25. Relagbes de Consumo 26 2,49% |
26. Contratos em Espécie 2 2,01%
27. Questdes Trabalhistas 28 2,68%
28. Outral(s) 36 3,45%
Sem Informagdo 147 14,00%
Total 1043 ,100,00%




DISTRIBUICAQ POR SEXO DO DEMANDANTE - PROGRAMA MEDIACAQ DE CONFLITOS - JANEIRO E FEVEREIRO DE 2016

b FREQUENCIA PERCENTUAL
Masculino ' 226 21,67%
Feminino 785 75,26%
Sem Informagio 32 3,07%
Total 1043 X 100,00%

DISTRIBUICAO POR GRUPOS ETARIOS DO DEMANDANTE - PROGRAMA MEDIACAO DE CONFLITOS - JANEIRO E FEVEREIRO DE 2016

5 . : FREQUENCIA PERCENTUAL
Menos de 1B anos 13 : 3,16%
18 2 19 anos ) 14 1,34%
20 2 24 anos 104 9.97%
25 2 29 anos ' ; g6 |, - ; 9,20%
30 a 39 anos 250 | . 23.97%
40 a 49 anos 228 21,86%

50 a 59 anos 133 13,23% |-
60 anos ou mals 131 12,56%
Sem Informagio 49 : 4,70%
Total 1043 | |, . 100,00%
DISTRIBUICAO POR RAGA/COR DO.DEMANDANTE - PROGRAMA MEDIACAO DE CONFLITOS - JANEIROQ E FEVEREIRQ DE 2016

. : ) FREQUENCIA . | PERCENTUAL
Arnarela 30 : 2,88%
Branca 140 i 13,42%
Indigena 8 0,77%
Parda 416 39,88%
Preta 149 14,29%
Outra 239 22,91%
Nio infarmou : ! i ! 61 . 5,85%
Total : = 1043 . 100,00%

DISTRIBUICAO POR GRAU DE ESCOLARIDADE DO DEMANDANTE - PROGRAMA MEDIACAD DE CONFLITOS - JANEIRO E FEVEREIRO DE 2016

: FREQUENCIA PERCENTUAL
\Fund al incompleto . . "470 . -~ 45,06%
Fundamental completo = . - 113 10,83%
Médio incompleto 150 14,38%
Médio completo 1 : 152 ¥ 18,41%,
Superior incompleto 3 5 . . B 18 ) 173%
Superior completo \ ¥ A .19 182%
Pés-Graduagio . i ; ] [ 0,00%
Nenhuma ; " : 34 ' 3,26%
Nao informou ¢ .t a7 4.51%
Total ! 1043 ; 100,00%

DISTRIBUICAQ POR ESTADO CIVIL DO DEMANDANTE - PROGRAMA M EDIACAO DE CONFLITOS - JANEIROD E FEVEREIRO DE 2016

: FREQUENCIA PERCENTUAL
Solteiro ; - ’ 510 © T 49.56%
Casado i g > 353 . 24,31%
Vitiyo . i ' . a9 4.76%
Divorciado : . . .74 . 7,19%
Separado judicialmente ) ] : - 15 : 1,46%
Nao informou . ¥ b 28 2,72%
Total : 3 E 1029 100,00%

. DISTRIBUICAD POR SITUACAO OCUPACIONAL DO DEMANDANTE - PROGRAMA MEDIACAO DE CONFLITOS - JANEIRO E FEVEREIRO DE 2016

| FREQUENCIA PERCENTUAL
Apasentado(a)/Pensionista- » i 121 i -+ 11,60%
Auténomola) ) 116 11,12%
Desempregado(a) i ) 309 : 29,63%
| Bolar B . 141 13,52%
Empregadola) com CT assinad : A 169 16,20%
Empregado{a) sem CT assinada ] i . ; 34 X 3,26%
Estudante . 19 | . . 1,82%
Faz bicos . 65 6.52%
Funcicndriola) publicofa) % 10 0,96%
Outra , . : ) F] 0.86%
N3o informou - - a7 4,51%
Total ] 1043 100,00%

7 -
DISTRIBUIGAO POR NIVEL DE RENDA FAMILIAR DO DEMANDANTE - PROGRAMA MEDIAGAQ DE CONFLITOS - JANEIRO E FEVEREIRD DE 2016

] i . : . FREQUENCIA PERCENTUAL
Até de 15M - .4 92 BBI%
De'la25M ; 355 34,04%
Maisde2a3SM it ' 375 . 3116%
Mais de 3a45M . ! ’ . 119 : 11,41%
Mais de'4 a 5 5M . i a7 i 2 3,55%
Mais de 5 5M 10 . 0,96%
Sem Rendimento 5 ‘12 1,15%
Sem informagdo i S 3| 8.92%
Total 1043 100,00%

FONTE DE COMPROVACAO DO INDICADOR
Relatdrios consolidados encaminhados ao departamento de monitoramento do Instituto Elo pelas equipes técnicas dos CPCs, com
assinatura do gestor responsavel e equipe técnica do programa. :

.



| Area Temética 1 - Resultados das acdes diretivas de- prevengao a criminalidade e 3 violéncia desenvolvidas
por meio dos Centros de Prevenciio a Criminalidade

1.2. Percentual de casos atendl_dds em meg!ia;io'de conflitos que chegaram 2 solug3o pacifica

RESULTADOS ALCANCADOS NO PERIODO AVALIATORIO

RESULTADO DO PERIODO
PERIODO AVALIATORIO META DO PER(ODO AVALIATORIO AVALIATORIO

01/01/2016 a 29/02/2016 90,20% - ' 86,30%

INFORMAGOES REL CERCA DA EXECUGAO DO INDICADOR NO PERIODO AVALIATORIO
No primeiro periodo avaliatério de 2016 - meses de janeiro e fevereiro - 73 casos de mediac3o de conflitos

foram encerrados. Destes, 63 chegaram a uma scl'ugéo' pacifica; o0 que corresponde a 86,30%. Considerado
que a meta estabelecida pelo XIli Termo aditivo ao Termo de Parceria 002/ 2005 para o periodo & de 90,20%
Fd

de solucdo pacifica de conflitos,.a mesma ndo foi superada,

SOLUGAD PACIFICA DE CONFLITOS

(2]0]
RESULTA JANEIRO FEVEREIRO PAACENTUAL
foocr
FINAL T 5 i
A casas CASOS COM % DE $0LUGAO casos FAMT L % DE S0LUCAD soluglo

sowgho solwgho %
L N 4.7 5 1 FaLiFICA
ENCERRADOS eACIACh PACIFICA ENCERRADOS PACIFICA PACIFICA It

TOTAL 43 36 83,72 - 30 . 27 90,00 86,30

Abaixo segue tabela com os résultados do periodo por CPC:

SOLUCAD PACIFICA DE CONFLITQS

JANEIRO FEVEREIRO PERCENTUAL

MEDID DE
CASOSCOM : CASOSCOM
CASOS soLucAo % DE SOLUCAD CASOS soLUcAD % DE SOLUGAD sowcAo

ENCERRADOS PACIFICA PACIFICA ENCERRACOS PACIFICA PACIFICA PACIFICA

1 BETIM - CPC ALTEROSAS 0 0 - Q [+] -
2 | BETIM - CPCCITROLANDIA 3 3 100,00 | 4 4 100 100,00
BETIM - CPC JARDIM i 2 g
3 | veresorous . 3 3 100,00 4 4 100 100,00
4 | BETIM-CPC PTB 2| 2 100,00 3 3 100 100,00
5 | BH-CPCCABANA 5 5 100,00 1 1 o | . 100,00
& | BH-CPCJARDIM FELICIDADE 4 2 50,00 0 Q 50,00
7 | BH-CcPCIARDIM LEBLON 0 [ 0 o
8 | BH- CPCMINAS CAIXA 1 1 ' 100,00 2 2 " 100 100,00
BH - CPC MORRO DAS
9 | pepRas : 2 2 100,00 [+} 0 100,00
10 | BH-CPCFRL 2 2 100,00 o 0 100,00
11 | BH - CPCPRIMEIRO DE MAIO 0 0 1 0 0 0,00
12 | BH - CPCRIBEIRO DE ABREU 0 0 0 0 )
13 | BH-CPCSERRA. 2 2 100,00 1 1 100 100,00
14 | BH-CPCTAQUARIL 1 [\ 0,00 1 1 100 50,00
15 | BH-CPCVILA CEMIG 1 1 100,00 1 1 ‘100 100,00
16 | BH - CPCVILA PINHO 0 0 0 © 0 i
CONTAGEM - CPC NOVA’ ]
3 (vi1]
17 CONTAGEM 2 2 100,00 1 1 1 100,00
18 | CONTAGEM - CPC RESSACA T o . 1 1 100 100,00
GOVERNADOR VALADARES - - .
19| ceccarapina, " 9 2 °
GOVERNADOR VALADARES - :
20 |.cpc TURMALINA q o : 0 a
21 | IPATINGA - CPC BETHANIA 0 o ’ i o 0
MONTES CLARQS - CPC
22| cristo ren g ° ) 0 w9
MONTES CEARDS - CPC . . . ' :
8 Pipdliahon 1 1 100,00 1 1 100 100,00
RIBEIRAQ DAS NEVES - CPC
24 | Jusnopovis 2 2 100,00 1 1 100 100,00
RIBEIRAQ DAS NEVES - CPC ;
25 | Rosaneves 3 3 100,00 1 0 ) 0 75,00
RIBEIRAQ DAS NEVES - CPC !
4] -
26 VENER ; El 0 0,00 ) 0 0,00
27 | SANTALUZIA -CPC PALMITAL 2 L2 100,00 5 ‘s 80 85,71
SANTA LUZIA - CPCVIA i
o - 66,
4 et 3f 2 66,67 0 . ; 6,67
UBERLANDIA - CPC JARDIM :
29 CANAA Q 1] o . 0
30 | UBERLANDIA- CPC 0 0 IS 2 2 100 100,00




MORUMBI

VESPASIANG - CPC MORRO -

31 | w0 . 1 .1 100,00 [ o o #DIV/O! 100,00,

TOTAL P ow = =
a3 36 8372 30 2] 90 86,30

FONTE DE COMPROVACAO DO INDIDOR
Rellatérios tonsolidados encaminhados ao departamento de monitoramento do Instituto Elo pelas equipes

técnicas dos CPCs, com assinatura do gestor responsavel e equipe técnica do programa,

2.2, EVOLUGAO HISTORICA DOS RESULTADOS ALCANGADOS:

2.2.1. PROGRAMA MEDIAGAO DE CONFLITOS

ATENDIMENTOS REALIZADOS MENSALMENTE PELO PROGRAMA
MEDIAGAO DE CONFLITOS EM 2016

1850 - _ _
. 1800 | 1788
1750
1700 -
1650
1600 -
1550 -

1500 -+

1450

JANERO  © ' FEVEREIRO
FONTE: Instituto Elo, 2016.
_ MEDIA MENSAL DE ATENDIMENTOS REALIZADOS PELO PROGRAMA
MEDIAGAQ DE CONFLITOS DE 2005 A 2016
2500,00 - ' '

157675 209567 T Co
2000,00 - : g 1= d

_ 17930 186158
1608.42 o

168002 167550 yer3e7
128592 - ' g

l_sw‘m - 1283.33
1000,00 -

500,00 | 33s00

. - 1

2005 -2006 2007 2008

‘;’.009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

-

FONTE: lnstitutO’Elo, 2016.



12000 | PERCENTUAL MENSAL DE CASOS ATENDIDOS EM MEDIAGAO DE

100,00

80,00

20,00

0,00

FONTE: Instituto Elo, 2016.

" MEDIACAO DE CONFLITOS EM 2016 .
120 -

80 -

. CONFLITOS QUE CHEGARAM A SOLUCAQ PACIFICA EM 2016

. 90,00 3

JANEIRO o 7 ' FEVEREIRO

v

A}

GRAFICO BOXPLOT - NUMERO MENSAL DE ATENDIMENTOS DO PROGRAMA

60 -

. 40

20 -

JANEIRO i

FONTE: Instituto Elo, 2016.

FEVEREIRO

NUMERO MENSAL DE ATENDIMENTOS DO PROGRAMA MEDIACAO DE CONFLITOS EM 2016

' JANEIRO ' FEVEREIRO
Q3 74 69’
MAXIMO 102 111
MEDIANA 61 50
miNIMO 17 15
Q1 43 36,5

FONTE: Instituto Elo, 2016.




ANEXO Il

Conforme exposto na pagina 11 deste Relatdrio da Comissdo de Avallagao seguem as
segumtes tabelas corrigidas do Relatério Gerenua[ Fmancelro

TABELA 2: COMPARATIVO ENTRE RECEITAS E GASTOS PREVISTOS E REALIZADOS
TABELA 5: DEMONSTRATIVO ANALITICO DAS RECITAS E GASTOS MENSAIS EM REGIME
DE COMPETENCIA

TABELA 10: DIARIO DE NETRADAS E SAIDAS DO TERMO DE PARCERIA
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