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A POLITICA

1. APOLITICA DE PREVENCAO SOCIAL A CRIMINALIDADE

A Politica de Prevengdo Social a Criminalidade é executada em Minas Gerais no ambito da
Subsecretaria de Prevencdo a Criminalidade (SUPEC) da Secretaria de Estado de Justica e Seguranca
Publica (SEJUSP). O inicio das atividades datam do inicio da década de 2000, porém apenas em 2019
a Politica foi institucionalizada como Politica de Estado. Assim, em 24 de outubro de 2019 foi
sancionada a Lei 23.450, que “dispde sobre a politica estadual de prevencao social a criminalidade”,

formalizando principios, diretrizes e objetivos.

1.1. Objetivos

A Politica de Prevencdo Social a Criminalidade tem como objetivo geral contribuir para prevengdo e
redugdo de violéncias e criminalidades incidentes sobre determinados territdrios e grupos mais
vulnerdveis a esses fenémenos e para o aumento da sensa¢do de sequran¢a no Estado de Minas

Gerais.

Esta Politica se origina da compreensado de que é plenamente factivel o enfrentamento a violéncias e
criminalidades a partir da implementacdo de um conjunto integrado de estratégias e acGes pelo
Poder Publico, com a participagao da sociedade civil, visando a intervengdo direta sobre dinamicas

sociais geradoras de conflitos, violéncias e processos de criminalizagdo.

Visando atender um publico determinado, numa perspectiva de desenvolver e operacionalizar
estratégias de prevencgao a criminalidade, a Politica de Prevengao Social a Criminalidade busca atingir

os seguintes objetivos especificos:

- contribuir para a prevencdo e a reducdo de homicidios dolosos de adolescentes e
jovens moradores de areas nas quais esses crimes estdo concentrados, por meio da atuacdo do

Programa de Controle de Homicidios Fica Vivo!;



- promover meios pacificos de administracdo de conflitos nos niveis interpessoal,
comunitario e institucional, de forma a minimizar, prevenir e/ou evitar que estes se desdobrem em
situacdes de violéncias e criminalidade, por meio da atuacdao do Programa Mediacdao de Conflitos —
PMC;

- contribuir para a consolidagdo de uma politica criminal de responsabilizacao penal
alternativa ao carcere, mediante o efetivo monitoramento e acompanhamento das Alternativas
Penais e da qualificacdo da execucdo penal via acdes e projetos de carater reflexivo e pedagdgico,
por meio da atuacao do Programa Central de Acompanhamento Alternativas Penais — CEAPA,;

- favorecer o acesso a direitos e promover condi¢des para inclusdo social de egressos do
sistema prisional, minimizando as vulnerabilidades relacionadas a processos de criminalizacdo e
agravadas pelo aprisionamento, por meio da atuacao do Programa de Inclusdo Social de Egressos do
Sistema Prisional — PrEsp;

- acompanhar os adolescentes e jovens egressos das medidas socioeducativas de
Semiliberdade e Internagdo, estabelecendo-se como espaco para trabalhar com os mesmos o novo
encontro com a liberdade, por meio da execug¢do do Programa Se Liga;

- promover a capacitacdo e o fomento a atuacdo das Administracdes Publicas municipais
e demais atores locais nas tematicas de prevencdo a criminalidade e seguranca cidada, a partir da
execucdo do Programa Selo Prevencao Minas;

- contribuir para a compreensao, registro, andlise e intervengdes nos fatores sociais
relacionados a crimes e violéncias incidentes sobre os territérios e publico atendidos pelos
programas de preven¢do social a criminalidade, de forma a qualificar as estratégias de
enfrentamento desses fendmenos;

- promover e favorecer articulagGes intergovernamentais e multisetoriais para o
enfrentamento dos fatores sociais relacionados a incidéncia de crimes e violéncias identificadas nos
territérios de atuacdo e nos atendimentos ao publico;

- fomentar a participacdo social em questdes afetas a prevencado social a criminalidade.

Assim, por meio do desenvolvimento de tais objetivos, a Politica de Prevencdo Social a Criminalidade
se diferencia das demais politicas publicas de protegdo social que também promovem impactos
positivos para a redugdo de vulnerabilidades sociais, mas que ndo possuem como foco de atuacdo a
intervencao direta em fatores sociais relacionados a violéncias e criminalidades, bem como o acesso
a publicos especificos que ja vivenciam processos de criminalizagdo. Ou seja, busca-se superar a

premissa de que ndo ha governabilidade sobre a dinamica do fend6meno criminal e que somente



intervengdes macro estruturantes nas esferas da economia, educagao, saude, trabalho e cultura

seriam capazes de intervir, a longo prazo, nos cendrios de violéncias e criminalidades.

E importante reconhecer e trabalhar para o fortalecimento e ampliagdo do acesso universal as
politicas de protecdo social, contudo, a perspectiva da politica de prevencao social a criminalidade
ndo substitui — pelo contrario, complementa — a atuacdo das demais politicas de protecao social.
Enquanto as reformas profundas e necessdrias na politica social brasileira ndo acontecem na
dimensao e velocidade desejadas, é urgente implementar politicas publicas para a intervencao direta
junto a um publico que ja vivencia mais diretamente cendrios de violéncias e criminalidades e, a
partir do acesso a esse publico, promover atendimentos especializados, desenvolver projetos e
estratégias capazes de contribuir para a reversdo de trajetérias criminais, intervencdo em fatores
sociais relacionados a incidéncia de violéncias e crimes, bem como favorecer o acesso deste publico

as politicas de protecdo social.

1.2. Publico alvo

Para fins da Politica de Prevencdo Social a Criminalidade, entende-se como grupos mais vulneraveis a

violéncias e criminalidades o seguinte publico:

* Adolescentes, jovens e moradores de territérios com maior concentracdo de crimes de
homicidios e outras violéncias;

*  Pessoas em cumprimento de Alternativas Penais;

* Pessoas egressas do sistema prisional e seus familiares e adolescentes e jovens egressos do
sistema socioeducativo e seus familiares;

* Administragdes Publicas municipais ou demais institui¢des locais interessadas em qualificar a

atuagdo em prevencgao a criminalidade e as violéncias.

Trata-se de um publico alvo que, além das vulnerabilidades sociais presentes em sua trajetdria de
vida, como fragil acesso a politicas de protecdo social, salude, educacdo, habitacdo, cultura, esportes
e trabalho, vivencia processos de criminalizacao, etiquetamento criminal, responsabilizacao penal e a
reproducdo de ciclos e trajetdria pelo Sistema de Justica Criminal (policias, Judiciario, penalizagao,

sistema prisional e sistema de medidas socioeducativas). Devido a rotulagdo criminal, regra geral,
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esse publico tem o acesso as politicas de protecdo social limitado, de forma a contribuir para a

propagacdo ou aprofundamento dos ciclos criminais.

Desta forma, é necessario o acesso direcionado as especificidades desse publico alvo, o que ocorrerd

por meio dos Programas em execucao nas Unidades de Prevencdo a Criminalidade.

1.3. Mapeamento da Politica de Prevencao Social a Criminalidade

Para o desenvolvimento dos Programas de Prevencdo Social a Criminalidade sdo implantadas
Unidades de Preveng¢do a Criminalidade (UPC) nos Municipios parceiros, conforme a seguinte

metodologia:

Unidade de Preveng¢do a Criminalidade de Base Municipal: Unidades Publicas de abrangéncia
municipal, localizadas em dreas centrais dos Municipios. Executam os Programas Central de
Acompanhamento Alternativas Penais - CEAPA e Programa de Inclusdo Social de Egressos do Sistema
Prisional — PrEsp. Na UPC de Belo Horizonte é executado também o Programa Se Liga, que atende

egressos do sistema socioeducativo de BH e Regido Metropolitana.

Unidade de Prevengdo a Criminalidade de Base Territorial: Unidades Publicas de abrangéncia
territorial, localizados em territérios que registram maior concentracdo de homicidios nos

Municipios. Executam os Programas Controle de Homicidios — Fica Vivo! e Mediacdo de Conflitos.

Além da atuagdo desses programas em UPC, o Programa Selo Prevengao Minas prevé a execugao de
acOes de prevengao a criminalidade em parceria com o Poder Municipal. Assim, esta presente em
dois municipios: Alfenas, no sul de Minas, e Tocantins, na Zona da Mata. O primeiro municipio a
iniciar a execug¢do do Programa foi Alfenas, cuja assinatura do Termo de Cooperag¢do Técnica ocorreu
em novembro de 2019, e, posteriormente, o Selo Certifica em Tocantins teve seu Termo de

Cooperacgdo Técnica assinado em janeiro de 2020.
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26 Unidades com Fica 14 Unidades com

17 Municipios

Selo Prevengao Minas

Vivo! e Mediagdo de CEAPA, 11 Unidades

Conflitos com PrEsp, 1 Se Liga
Alfenas 1 Selo
Belo Horizonte 11 (territorial) 1 (Municipal + Se Liga)
Betim 3 (territorial) 1(Municipal)
Contagem 2 (territorial) 1(Municipal)
Divinopolis 1 (Municipal CEAPA)
Governador Valadares 2 (territorial) 1(Municipal)
Ibirité 1 (Municipal CEAPA)
Ipatinga 1(Municipal)
Juiz de Fora 1 (territorial) 1(Municipal)
Montes Claros 1 (territorial) 1(Municipal)
Ribeirdo das Neves 2 (territorial) 1(Municipal)
Santa Luzia 2 (territorial) 1(Municipal)
Sete Lagoas 1 (Municipal CEAPA)
Tocantins 1 Selo
Uberaba 1(Municipal)
Uberlandia 1 (territorial) 1(Municipal)

Vespasiano

1 (territorial)
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1.4. Localizacdo dos Municipios com Unidade de Prevencao a Criminalidade:
Localizagao dos Municipios com Unidades de Prevengao Social a Criminalidade - 2020
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1.5. Indicadores

A SUPEC monitora mensalmente indicadores de execugao da Politica. Os indicadores monitorados

pela SUPEC e que compdem o Plano Plurianual de A¢Ges Governamentais (PPAG 2020—2023)

referentes a Politica de Prevencdo a Criminalidade atualmente sao:

e Média mensal de jovens em oficinas do Programa Fica Vivo!;

e Meédia mensal de pessoas atendidas pelo Programa Mediacdo de Conflitos;

e Percentual de adesdo dos egressos atendidos pelo PrEsp;

e Percentual de alternativas penais cumpridas;

e Percentual de solugdo pacifica em casos de mediacdo de conflitos;

e Taxa de homicidios por cem mil habitantes nas dreas de abrangéncia dos Programas Fica

Vivo! e Mediacdo de Conflitos (nimero de homicidios/ 100 mil habitantes).
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Cabe destacar que a SUPEC, por meio de parceria com o Observatério de Seguranca Publica Cidada —
OSPC/SUINT/SEJUSP, desenvolveu registro e sistematizacdo periddica de dados, visando o
acompanhamento das taxas de homicidios consumados em todos os territérios atendidos
conjuntamente pelas UPC de Base Territorial, pelo Grupo Especial de Policiamento em Areas de Risco

- GEPAR e pelo Grupo de Intervencao Estratégica — GIE.

A sistematizacao ilustra a assertividade dos territérios priorizados para implantacdao das Unidades de
Prevencdo a Criminalidade (areas de maior concentracdo de homicidios dolosos), bem como a
efetividade da atuacdo dos programas e demais estratégias de prevencdo a criminalidade e
repressdao qualificada, que contribuem, sobremaneira, para o controle e reducdo da ocorréncia de

homicidios.

MODELO DE GESTAO ATUAL
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2. CONTRATO DE GESTAO

Desde 2005 a Politica de Prevencao Social a Criminalidade é operacionalizada no Estado de Minas
Gerais por meio de parceria entre a SEJUSP/SUPEC e uma Organizacdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico — OSCIP. Até 2018 o instrumento juridico vigente era o Termo de Parceria, que
estebelecia as formas de atuacdo do Orgdo Estadual Parceiro (OEP) e Instituicio. Em 2018 foi

promulgada a Lei n2 23.081 alterando o instrumento juridico para Contrato de Gestao.

O Contrato de Gestdo com Organizacdo Social (OS) tem o propdsito de aproximar a execucdo da
politica publica da sociedade civil e qualificar as intervencGes da politica de prevencdo social a

criminalidade, de forma a oferecer a sociedade uma politica publica mais efetiva, eficaz e eficiente.

As equipes técnicas que executam os programas de prevencdo social a criminalidade sdo contratadas
pela OS. As equipes técnicas dos programas sao interdisciplinares, sendo formada por analistas
sociais com nivel superior em ciéncias humanas e por estagiarios em processo de formacdo
universitdria. O trabalho dos analistas e estagiarios é coordenado em cada UPC pelos gestores
sociais e todos sdao formados continuamente por meio de capacitacdes introdutdrias e tematicas,

bem como sdao acompanhados por supervisores metodoldgicos.

Conforme disposto na Lei Decreto n? 23.081, de 10/08/18, que regulamenta a gestdo das politicas
publicas via parceria com as OSCIP e OS, os resultados alcancados pelo Contrato de Gestdo sdo
avaliados por uma Comissdo de Avaliacdo instituida pelo dirigente maximo do OEP. A citada
Comissdo, com base em Relatdrio Gerencial Financeiro elaborado pela OS referente a periodo
previamente definido no Contrato de Gestdo, emite conclusdo sobre o desempenho quanto aos
resultados pactuados. Em cada periodo avaliatério, a Comissdo atribui nota final que é composta
pela nota obtida na avaliacdo dos Indicadores e Metas. Esta sistematica permite que o Estado faca
um regular acompanhamento do trabalho feito pela instituicdo parceira, examinando o grau de

execuc¢do dos resultados pactuados.

OS PROGRAMAS
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3. PROGRAMA FICA VIVO!

3.1. Contextualizacdo e objetivo

Institucionalizado pelo Decreto n2 43.334 de 20/05/2003, o Programa de Controle de Homicidios —
Fica Vivo!, compde a Politica Estadual de Prevencdo Social a Criminalidade. A partir da articulacdo de
dois Eixos de Atuacdo — Protecdo Social e Intervengdo Estratégica — o Programa Fica Vivo! se propde
a contribuir para a prevencao e reducao de homicidios dolosos de adolescentes e jovens moradores

das areas de abrangéncia das Unidades de Prevencdo a Criminalidade de Base Territorial.

Ao favorecer a realizacdo de acdes de repressao qualificada e desenvolver acées de protecdo social,
articulando-as a partir de uma concepc¢ao de prevencao social a criminalidade, o Programa Fica Vivo!

busca alcancar os seguintes objetivos especificos:

e Prevenir e reduzir conflitos e rivalidades violentas envolvendo adolescentes e jovens;
e Ampliar a sensacdo de seguranca nas areas de abrangéncia do Programa;
e Ampliar e fortalecer a rede de protecdo séciocomunitdria dos adolescentes e jovens

atendidos.

3.2. Eixo Intervencio Estratégica

Base de sustentacdo do Eixo Proteg¢do Social, o Eixo Intervengdo Estratégica é resultado da
articulagdo interinstitucional entre a Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica, as Policias
Militar e Civil, Ministério Publico, Poder Judicidrio e Orgdos Municipais de Seguranga Publica. As
atividades vinculadas a este Eixo sdo: policiamento preventivo especializado — GEPAR; Grupos de
Intervengdo Estratégica; fomento e articulacdo dos érgdos e atores da seguranca publica e sistema

de justica; reunibes periddicas entre GEPAR e equipes das UPC.

O Policiamento Preventivo Especializado é realizado pelo Grupo Especializado em Policiamento de
Areas de Risco (GEPAR)' e visa, dentre outros, a ampliacdo da sensacdo de seguranca e da

legitimidade do policiamento preventivo e das agGes repressivas. Isto, a partir da operacionalizagdo

Y ver Instrugdo 002/05-CG. A mesma regula a criagdo e emprego do Grupo Especial de Policiamento em Area de
Risco — GEPAR.
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de um policiamento de proximidade, favoravel ao didlogo com moradores e representantes das

instituicdes locais.

Os Grupos de Intervengao Estratégica (GIE) tém como principal objetivo a prevencdo e reducdo de
conflitos e rivalidades violentas por meio da ampliacdo da assertividade e tempestividade das acoes
repressivas realizadas nas dreas de abrangéncia do Programa. Para isto, é imprescindivel que se crie

uma rede de informacdes, sendo fundamentais as seguintes realizacdes:

e ReuniGes ordinarias envolvendo os representantes do GIE;

e Levantamento de dados para identificacdo de pessoas e/ou grupos a serem monitorados;

e Sistematizacdo de informacdes em relatdrios sobre as pessoas/e ou grupos monitorados;

e Andlise dos relatérios em articulacdo com a dinamica criminal das dreas monitoradas para
gue se verifiguem as medidas que possam ser adotadas;

e Acompanhamento das medidas adotadas e avaliacdo dos resultados alcangados;

e Aproximacdo e integracdo entre os representantes das instituicdes componentes do Grupo;

e Trabalho continuo e agil, com reducao das formalidades.

Destaca-se que as reunides ordindrias dos GIE contribuem para aproximar os representantes das
instituicdes que compdem o sistema de seguranga publica e de justica criminal, favorecem o
esclarecimento de duvidas quanto as fungbes e limitagdes de cada drgdo e possibilitam que
prioridades, percebidas como comuns a todos os envolvidos, sejam definidas. As reunides do GIE

catalisam, desse modo, a integra¢do dos sistemas de defesa social e de justiga criminal.

Mas, é no intervalo entre as reunides que os efeitos da constituicdo desse espaco sdo, contudo,
percebidos. Mais do que a troca de informagGes durante as reunides, deve-se ter um trabalho
cotidiano desenvolvido conjuntamente. Ndo sendo possivel a prevencdo do crime, a resposta

repressiva diante de um crime consumado devera ser agil e fundamentalmente qualificada.

Outro fator a destacar e que favorece a constituicdo e legitimacdo do Grupo, bem como o alcance de
resultados, é a condugdao compartilhada das reunides dos Grupos entre a SEJUSP, através da diregdo
do Programa Fica Vivo! e o Ministério Publico, por meio de um promotor de referéncia. A partir

dessa condugdo, é possivel, dentre outros, maior integracdo dos orgdos, agilidade no
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encaminhamento das demandas e sensibilizacgdo para a participagdo de representantes das

instituicdes.

Os Grupos de Intervencdo Estratégica sdo compostos por:

e Secretaria de Estado de Justica e Seguranga Publica: dire¢do do Programa Fica Vivo!, gestao
social das Unidades de Prevencdo a Criminalidade, coordenacdo do servigo de inteligéncia do
sistema socioeducativo;

e Departamento Penitencidrio de Minas Gerais: coordenacdo do servico de inteligéncia do
sistema prisional;

e Policia Militar: batalhdes, companhias e Grupo Especializado em Policiamento de Areas de
Risco — GEPAR;

e Policia Civil: delegacias especializadas e delegacias de area;

e Ministério Publico: promotorias criminais, da infancia e juventude e de combate ao crime
organizado;

e Judicidrio: varas criminais, vara da infancia e juventude e de execug¢do penal;

e Secretaria Municipal de Seguranga Publica.

Diante da importancia dos GIE e de suas ag¢des, considera-se necessaria a realizagdo continua de
Capacitagdes Integradas. As mesmas tém por objetivo aproximar ainda mais os participantes dos
Grupos de Intervengdo Estratégica de cada um dos municipios, bem como compartilhar
conhecimentos que poderdao contribuir para o aperfeicoamento do trabalho. O conteudo
programatico das Capacitagdes Integradas é revisado periodicamente, mas tem como pilares: o
conhecimento sobre a politica estadual de seguranca publica de Minas Gerais; o trabalho
desenvolvido pela Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica e pelos programas que
compdem a Politica Estadual de Prevencdo Social a Criminalidade; os objetivos e a metodologia de
trabalho do Grupo de Intervencdo Estratégica; e o planejamento de acGes de protecdo social e de
repressdao qualificada, a partir de situacdes reais relacionadas a dindamica criminal referente aos

territérios de atuacdo de cada um dos Grupos.

3.3. Eixo Protecao Social

Visando a redugdo e prevenc¢do de homicidios dolosos de adolescentes e jovens, o Programa Fica

Vivo! estabelece como publico das a¢des de protecdo social adolescentes e jovens de 12 a 24 anos
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moradores das areas de abrangéncia das Unidades de Prevencdo a Criminalidade de Base Territorial

e, como publico foco, adolescentes e jovens com trajetérias de envolvimento com a criminalidade.

O Eixo Protegao Social desenvolve as seguintes atividades:

Andlise da dinamica social das violéncias e da criminalidade; Oficinas de esporte, cultura e arte;
Projetos locais; Projetos de circulacao; Atendimentos individuais; Féruns Comunitarios; Projetos

(Inter) institucionais e discussdo da letalidade e da criminalizagdo da juventude.

Destaca-se que as atividades de protecdo social, com exce¢do da “Analise da dindmica social das
violéncias e da criminalidade”, podem ser sucintamente entendidas como formas de participacdo e
atendimento do publico do Programa. A partir desse atendimento o Programa orientara suas a¢oes
em rede e de articulagdo com os demais servigos de atendimento a adolescentes e jovens. O trabalho
em rede pauta-se, desse modo, na compreensdo da demanda do publico e na possibilidade de
ampliacdo e fortalecimento da rede de protecdo séciocomunitdria de cada um dos adolescentes e
jovens atendidos. As atividades de protecdo social articulam-se entre si, mas para favorecer o

entendimento serdo descritas separadamente:

3.3.1 Analise da dinamica social das violéncias e da criminalidade

Estd sob a responsabilidade da gestdo social das Unidades de Prevencdo a Criminalidade de Base
Territorial e da equipe técnica do Programa Fica Vivo!’> colocar em pratica as acbes que
territorializam o Eixo Prote¢do Social. Sdo eles que estabelecem sua implanta¢do e possibilitam,
juntamente a rede comunitaria e de servigos, a sustenta¢do de um trabalho local que inclui em seu
desenho a vertente territorial. A inclusdo desta vertente implica na considera¢do da dimensdo
cultural da populagdo, suas particularidades locais, os seus anseios, e nao somente suas
necessidades. Trabalha-se, nesse sentido, a partir de uma concepg¢do de territério que extrapola a
dimensao fisica, pois se levam em conta o pertencimento a ele e as relagdes construidas entre as

pessoas que nele vivem.

2 . P . . . ;. UEYRT] . .. ;
A equipe técnica do Programa Fica Vivo! é interdisciplinar, sendo formada por analistas sociais com nivel
superior em ciéncias humanas e por estagidrios em processo de formagdo universitdria.
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Sendo assim, para que seja possivel o desenvolvimento das oficinas de esporte, cultura e arte, dos
Projetos Locais, dos Projetos de Circulagdo, dos Atendimentos Individuais e Féruns Comunitarios
mostra-se fundamental que se compreenda, em cada uma das localidades na qual o Programa Fica
Vivo! estd implantado, a dindmica social vinculada aos homicidios dolosos de adolescentes e jovens.
Para o alcance dessa compreensao é necessario, contudo, partir de uma analise mais ampla e que se
refere a dindmica social das violéncias e da criminalidade da area de abrangéncia da Unidade de
Prevencdo a Criminalidade. Destaca-se que esta dindmica é entendida pela politica estadual de
prevencao social a criminalidade como fatos e fendmenos de natureza social, cultural, econémica e

territorial que interferem na incidéncia de violéncias e de crimes em uma determinada regido.

Sao exemplos de fatores a serem compreendidos para a elaboracdo da analise da dinamica social das
violéncias e da criminalidade e posterior compreensdo da dinamica vinculada aos homicidios dolosos
de adolescentes e jovens: histdrico sobre a formag¢do do municipio e do territério atendido; redes de
servicos publicos, privados e comunitarios existentes; qualidade do atendimento prestado a
populacdo pela rede de servicos; existéncia ou ndo de violéncia institucional; mobilidade da
populacdo; rivalidade entre individuos e grupos; cultura do siléncio; regras locais de convivéncia;
tipos de violéncias e crimes mais comuns; localidades e horarios onde os crimes ocorrem; faixa etaria

das vitimas e dos agressores; aumento da circulacdo de pessoas armadas, dentre outros.

A andlise da dindamica social das violéncias e da criminalidade da drea de abrangéncia da Unidade de
Prevenc¢do a Criminalidade deve ser desenvolvida pelas equipes técnicas do Programa em conjunto
com a gestdo social e parceiros locais. Dentre estes parceiros, destaca-se a importancia do didlogo

com os policiais componentes do GEPAR’.

3.3.2. Oficinas de esporte, cultura e arte

As oficinas do Programa Fica Vivo! sdo estratégias de aproximag¢do e atendimento ao publico do
Programa e que, por serem implantadas a partir da andlise da dinamica social das violéncias e da
criminalidade articulada a demanda dos adolescentes e jovens, podem estar localizadas em

diferentes locais das areas de abrangéncia da UPC de Base Territorial.

* Ver Resolugdo Conjunta n2 160, de 14 de janeiro de 2013. Esta Resolucdo estabelece diretrizes de atuacdo
conjunta entre o Grupo Especial de Policiamento em Areas de Risco — GEPAR e as Unidades de Prevencido a
Criminalidade de Base Territorial.
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As oficinas do Fica Vivo! extrapolam a dimensado do oficio, pois, a partir da realizacdo de atividades

esportivas, culturais e artisticas possibilitam:

v" O estabelecimento de vinculo entre os adolescentes e jovens e o Programa;

v" A abertura de espacos para expressdo de diferencas e singularidades sem julgamentos
morais e preconceituosos;

v" A criacdo de espacos de reflexdo sobre formas de prevencdo e reducdo de conflitos e
rivalidades violentas;

v" A promocio da circulacdo de adolescentes e jovens pela regido de moradia;

v" O favorecimento da integracdo entre os adolescentes e jovens atendidos.

Apesar das oficinas extrapolarem a dimensdo do oficio, ressalta-se que a realizacdo de suas
atividades deve ser feita de forma qualificada e efetiva, ser executada semanalmente e ter duragdo
minima de 05 (cinco) horas semanais. O local para a implantacdo deverd ser adequado a atividade

desenvolvida, observadas as condi¢des de seguranca, higiene, acesso e circulacao.

Destaca-se que o Fica Vivo! conta, para a execucdo das oficinas, com liderangas comunitdrias que
tenham experiéncia de trabalho com adolescentes e jovens, anterior a chegada do Programa e que
sejam, preferencialmente, moradores das areas de abrangéncia®. Tendo em vista os objetivos

definidos pelo Programa, é esperado que os oficineiros tenham disponibilidade para:

v" Transmitir um oficio;

v’ Favorecer a criacdo de vinculo entre o publico atendido na oficina e o Programa Fica Vivo!;

v Acolher os adolescentes e jovens, independente de suas habilidades para com as atividades
desenvolvidas na oficina;

v Dar abertura para a expressdo de diferencas e singularidades sem julgamentos morais e
preconceituosos;

v’ Trabalhar tematicas a partir daquilo que os adolescentes e jovens manifestam na oficina;

‘o Programa Fica Vivo! denomina “oficineiros” as pessoas que se vinculam a ele com o propdsito de receber
apoio e acompanhamento técnico do Programa para a concretizacdo de ag¢des voltadas para a prevencdo e
reducdo de homicidios de adolescentes e jovens. Diferentemente dos gestores sociais e das equipes técnicas, o
vinculo dos oficineiros com o Programa materializa uma articulacdo do Estado com a sociedade civil. No que
tange ao apoio financeiro para a execucdo das oficinas de esporte, cultura e arte, o Programa formaliza com os
oficineiros um contrato de prestagdo de servigos.
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v’ Favorecer a reflexdo de adolescentes e jovens sobre formas de prevenc¢do e reducgdo de
rivalidades violentas;

v’ Favorecer que adolescentes e jovens que n3o se interessem pelo atendimento em oficinas se
conectem as outras atividades do Programa ou aos demais servicos da rede de protecao;

v’ Atuar conjuntamente com o GEPAR;

v" Elaborar, mensalmente, lista de presenca e relatdrio referente a realizacdo da oficina;

v’ Participar de reunides e espacos de formacdo promovidos pelas equipes técnicas e pela

diretoria do Programa.

O atendimento realizado pelos oficineiros diferencia-se daquele realizado pelos analistas sociais, na
medida em que é mediado por um oficio e por um saber que lhe é préprio. Cabe aos analistas,
contudo, acompanhar e apoiar os oficineiros no desenvolvimento de sua fun¢do e dialogar com os
mesmos sobre aspectos da dinamica social das violéncias e da criminalidade afetas a drea de

abrangéncia e que se relacionem com o publico do Programa.

3.3.3. Os multiplicadores

O Programa Fica Vivo! define como multiplicador aquele adolescente ou jovem que se destaca em
uma determinada oficina pela habilidade que possui em compreender, realizar e transmitir o oficio
e/ou os objetivos do Programa. Suas habilidades permitem uma maior proximidade e didlogo com os
demais adolescentes e jovens atendidos pela oficina e seu interesse, em ser multiplicador, favorece
que ele se torne uma referéncia para os mesmos. Para que um jovem seja considerado multiplicador,

€ necessario que ele participe da oficina ha pelo menos 3 meses.

A escolha do multiplicador é feita pelos oficineiros, juntamente a equipe técnica, e ele devera ser

acompanhado de forma mais sistematica pelos mesmos.

3.3.4. Projetos Locais

S3o um conjunto de ag¢des planejadas, com comeco e fim determinados, a partir da analise da
dindmica social das violéncias e da criminalidade, devendo alcancar objetivos estabelecidos
previamente, e tendo como perspectiva a ampliagdo das possibilidades de aproximacdo e

atendimento aos jovens.
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Nesse sentido, os Projetos Locais se configuram como formas alternativas de encontro com os
jovens, que podem inaugurar a chegada do Fica Vivo! em uma determinada localidade da area de

abrangéncia e a vinculacdo dos jovens a suas atividades ou fortalecer atendimentos ja existentes.

Destaca-se ainda que, apesar de ndo terem como objetivo a articulacdo da rede, a execu¢do dos
Projetos Locais pode contar com o envolvimento de outras instituicdes e ser uma oportunidade de

favorecer o acesso dos jovens a servigcos publicos e comunitarios.

3.3.5. Projetos de Circulacao

Assim como os Projetos Locais, os Projetos de Circulagdao também se configuram como um conjunto
de ac¢les planejadas a partir das especificidades de cada territério e do publico, com prazos e
objetivos previamente definidos. Diferenciam-se, contudo, por promoverem a circulacao do publico
atendido para além da regido de moradia, favorecendo, deste modo, a ampliacdo das perspectivas

de circulacdo e de acesso a cidade.

3.3.6. Atendimentos Individuais

Os atendimentos individuais do Programa Fica Vivo! sdo realizados pelos analistas sociais,
independente de sua formagdo profissional, e se destinam a adolescentes e jovens de 12 a 24 anos

moradores das areas de abrangéncia das UPC.

A direcdo dos atendimentos individuais deve ser orientada pelo que cada adolescente ou jovem
endereca ao Programa e que, ao ser acolhido e interpelado pelo analista que realiza o atendimento,
pode favorecer a reflexdao sobre a propria trajetéria de vida, em especial sobre as condutas de risco
gue adotam e que podem vir a ser letais ou levar a perda de sua liberdade, seja pelo aprisionamento

institucional, seja pela impossibilidade de ir e vir devido aos conflitos.

Os atendimentos individuais se baseiam desse modo, em uma escuta e intervenc¢do apuradas e na
articulagdo entre aspectos sociais e subjetivos. Desse modo, deve-se buscar compreender como cada
adolescente ou jovem atendido subjetiva o contexto social no qual estd inserido; como ele se

posiciona nas relagdes que estabelece com os outros, com a realidade do lugar onde mora e com os
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espacos pelos quais circula. E este posicionamento préprio a cada um que possibilita a construgdo de
respostas singulares e que orientara a definicdo de encaminhamentos especificos para situacdes de

risco social e pessoal.

Diante disto, o trabalho em rede, desenvolvido a partir do atendimento individual, tem como
perspectiva a possibilidade de ampliar e fortalecer a rede de protecao social daquele adolescente ou

jovem; uma rede de protecdo que, desse modo, se formara a partir de cada caso.

Assim como as demais atividades do Programa, os atendimentos individuais podem ser realizados
em diferentes espacos; podem acontecer em uma rua ou beco, nos locais onde ocorrem as oficinas,
em equipamentos publicos localizados na drea de abrangéncia ou fora dela, assim como em uma sala
da Unidade de Prevencdo a Criminalidade. Ou seja, os atendimentos individuais devem ocorrer onde
0 publico foco esta ou consegue ir. Sua frequéncia e duracdo também sdo varidveis e deverao ser

definidos a partir da avaliacdo de cada caso.

3.3.7. Foruns comunitarios

Os Féruns Comunitdrios sdo considerados espacos privilegiados de circulacdo da palavra. Eles devem
contar com a participacdo de adolescentes, jovens e demais moradores das areas atendidas pelo
Programa, assim como de representantes de instituicdes ndo governamentais e trabalhadores dos
servicos publicos locais. S3o espagos de discussdo da realidade vivenciada pelos jovens e demais
moradores e de construcdo de alternativas locais e participativas para os conflitos decorrentes das

dindmicas sociais das violéncias e criminalidades.

3.3.8. Projetos (inter)institucionais

Assim como os Projetos Locais e de Circulagdo, eles tém comeco e fim determinados e devem
alcancar objetivos previamente estabelecidos. Os Projetos Inter(Institucionais) diferenciam-se,
contudo, pelo fato de ndo serem um conjunto de acdes desenvolvidas para cada localidade, mas uma
atividade que envolve em um sé projeto todas as localidades atendidas pelo Programa ou a maior
parte delas. Os Projetos (Inter)Institucionais sdo elaborados pela diretoria do Programa Fica Vivo! e

executados conjuntamente com a gestdo social e as equipes técnicas.
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Tendo em vista sua especificidade cultural, esportiva, artistica ou de formacdo, os Projetos

Inter(Institucionais) objetivam:

Fortalecer o vinculo entre os adolescentes e jovens e o Programa;
Ampliar a perspectiva de circulacdo e acesso a cidade;

Favorecer a integracao entre os adolescentes e jovens;

ASERNEE NN

Criar espacos de reflexdao sobre formas de prevencdo e reducao de conflitos e rivalidades
violentas;

v" Ampliar a participacdo social, politica e cultural dos adolescentes e jovens.

3.4. Marco Logico

3.4.1. Arvore de problemas
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social vinculada aos conflitos e

rivalidades violentas

envolvendo adolescentes e

jovens.

- Desenvolvimento das

demais atividades em
consonancia com as
especificidades do

territério e do publico.

- Implantagdo e
manutenc¢do de
UPC de Base
Territorial (por
parte da politica)
- Contratagdo de
gestao e equipe
técnica

- Capacitagao e
supervisao

- Contratagdo de

servigos

Implantar oficinas

de esporte, cultura

e arte

- Oficinas implantadas a partir

das especificidades de cada

territdrio e do publico;

- Participagdo de adolescentes

e jovens nas oficinas;
- Transmissdo de um oficio;
- Abertura de espagos para
expressao de diferengas e
singularidades sem
julgamentos morais e
preconceituosos;
- Criagdo de espagos de
reflexdo sobre formas de
prevengdo e redugdo de
conflitos e rivalidades

violentas;

- Promogao da circulagdo de

adolescentes e jovens pela

regido de moradia;

- Favorecimento da integracao

entre adolescentes e jovens.

- Estabelecimento de
vinculo entre os

adolescentes e jovens e o

Programa;

- Reflexdo sobre formas de

prevengdo e redugdo de

conflitos e rivalidades
violentas;

- Ampliagdo da circulagdo

de adolescentes e jovens

pela regido de moradia;

- Integragdo entre os

adolescentes e jovens.

- Ampliagdo e

fortalecimento da
rede de protegdo
sécio comunitaria
do adolescente e do

jovem.

- Prevengdo e
reducdo de
conflitos e
rivalidades

violentas
envolvendo

adolescentes e

jovens.

PREVENGAO E
REDUGAO DE
HOMICIDIOS
DOLOSOS DE

ADOLESCENTES E
JOVENS MORADORES
DOS TERRITORIOS DE

ABRANGENCIA DAS
UNIDADES DE
PREVENCAO A
CRIMINALIDADE
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- Implantagdo e
manutengdo de
UPC de Base
Territorial (por
parte da politica)
- Contratagdo de
gestdo e equipe
técnica
- Capacitagdo e
supervisao
- Contratagdo de

servigos

Projetos Locais

Planejar e executar

- Projetos Locais planejados e
executados a partir das
especificidades de cada
territdrio e do publico;

- Participagdo de adolescentes

e jovens nos Projetos Locais;

- Favorecimento da integracdo

entre adolescentes e jovens

- Estabelecimento e/ou
fortalecimento de vinculo
entre os adolescentes e
jovens e o Programa;

- Integragdo entre os

adolescentes e jovens.

- Implantagdo e
manutenc¢do de
UPC de Base
Territorial (por
parte da politica)
- Contratagdo de
gestdo e equipe
técnica
- Capacitagdo e
supervisao
- Contratagdo de

servigos

Projetos de

Circulagdo

Planejar e executar

- Projetos Circulagdo
planejados e executados a
partir das especificidades de
cada territério e do publico;
- Participagdo de adolescentes
e jovens nos Projetos de
Circulagdo;

- Promogéo da circulagdo de
adolescentes e jovens por
diferentes espacgos das
cidades;

- Favorecimento da integracdo

entre adolescentes e jovens.

- Estabelecimento e/ou
fortalecimento de vinculo
entre os adolescentes e
jovens e o Programa;

- Circulagdo de
adolescentes e jovens para
além da regido de
moradia;

- Ampliagdo da perspectiva
de circulagdo e de acesso a
cidade;

- Integragdo entre os

adolescentes e jovens.

- Implantagdo e
manutengdo de
UPC de Base
Territorial (por
parte da politica)
- Contratagdo de
gestdo e equipe
técnica
- Capacitagdo e
supervisao
- Contratagdo de

servigos

Planejar e executar
Projetos (Inter)

Institucionais

- Projetos (Inter) Institucionais

planejados e executados;

- Participagdo de adolescentes
e jovens nos Projetos
(Inter)Institucionais;

- Favorecimento da integracao
entre adolescentes e jovens
moradores das diferentes
areas atendidas pelo
Programa;

- Promogdo da circulagdo de

adolescentes e jovens por
diferentes espagos das

cidades;

- Criagdo de espagos de

- Fortalecimento de
vinculo entre os
adolescentes e jovens e 0
Programa;

- Ampliagdo da perspectiva
de circulagdo e de acesso a

cidade.
- Ampliagdo da
participagdo social, politica
e cultural dos adolescentes
e jovens participantes do
Programa;
- Integragdo entre os
adolescentes e jovens;

- Reflexdo sobre formas de

- Ampliagdo e
fortalecimento da
rede de protegdo
sécio comunitaria

do adolescente e do

jovem;

- Prevengdo e
reducdo de
conflitos e
rivalidades
violentas

envolvendo

adolescentes e

jovens.

PREVENGAO E
REDUCAO DE
HOMICIDIOS
DOLOSOS DE
ADOLESCENTES E
JOVENS MORADORES
DOS TERRITORIOS DE
ABRANGENCIA DOS
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violentas.

prevencgao e redugdo de

conflitos e rivalidades

violentas.

prevencao e redugdo de

conflitos e rivalidades

UPC de Base
Territorial (por

parte da politica

- Implantagdo e

manutencgdo de

- Contratagdo de

Realizar
)

atendimentos

- Adolescentes e jovens
atendidos individualmente;
- Criagdo de espagos de
reflexdo sobre trajetorias de
vida e condutas de risco;

- Encaminhamento e

acompanhamento de

- Estabelecimento e

entre os adolescentes e

jovens e o Programa;

e jovens sobre a prépria

trajetdria de vida e

fortalecimento de vinculo

- Reflexdo de adolescentes

CENTROS DE
PREVENCAO A
CRIMINALIDADE

individuais adolescentes e jovens condutas de risco.
gestdo e equipe
atendidos individualmente; - Ampliagdo do acesso de
técnica
- Adolescentes e jovens adolescentes e jovens a
- Capacitagdo e
encaminhados e espagos e servigos publicos
supervisao
acompanhados. e comunitdrios
demandados.
RECURSOS ATIVIDADES PRODUTOS RESULTADO INTERMEDIARIO RESULTADO FINAL IMPACTO
INTERVENGAO ESTRATEGICA
- Ampliagdo da assertividade
- Grupo
e tempestividade do "
especializado de - Prevencdo e
policiamento preventivo;
policiamento Capacitagdo do reducdo de
- Capacitagdo do - Aproximagao entre a ~
preventivo; policiamento conflitos e PREVENGCAO E
policiamento preventivo populagdo e os policiais; ~
- capacita¢ao preventivo Al REDUCAO DE
P ¢ especializado - Contribuir para a rivalidades ¢ 3
continua de especializado . HOMICIDIOS
ampliagdo da legitimidade do violentas;
efetivo policial; DOLOSOS DE
policiamento preventivo e
ADOLESCENTES E
das ag0es repressivas;
JOVENS
- Implantagdo e - Grupos de Intervengdo - Aproximagao e integracao
Formagdo e MORADORES DOS
manuteng¢do do Estratégica formados e em entre os representantes das .
funcionamento de TERRITORIOS DE
Sistema de funcionamento; instituicGes componentes do - R
Grupos de - Ampliacdo da | ABRANGENCIA DAS
Informagdo do - Compreensdo das GIE;
Intervengdo sensagdo de UNIDADES DE
Grupo de especificidades da dindmica - Estabelecimento e/ou R
Estratégica em seguranca. PREVENCAO A
Intervengdo social da criminalidade da ampliagdo da troca de
parceria com o CRIMINALIDADE
Estratégica - area de abrangéncia do informagdes entre os
Ministério Publico
SIGIE Programa; representantes das
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- Capacitagao
- Contratagao

de servigcos

- Monitoramento de pessoas
e/ou grupos envolvidos com
homicidios relacionados a
dindmica criminal das areas
de abrangéncia do Programa;
- Implantagdo e alimentagao
do SIGIE com informagGes
referentes as pessoas e/ou

grupos monitorados.

instituicGes componentes do
GIE sobre as especificidades
da dinamica social da
criminalidade da area de
abrangéncia do Programa;

- Priorizagdo da
movimentagdo dos tramites
das fases pré-processual e
processual referentes aos
crimes relacionados as
pessoas e/ou grupos
monitorados;

- Ampliagdo da assertividade
e tempestividade do
policiamento preventivo e
repressivo realizado nas areas
de abrangéncia Programa;

- Readequacdo quanto a

prioridade de

desenvolvimento das

atividades de protegdo social.

3.5.

11.645

2006

Dados®

MEDIA DE PARTICIPAGAO MENSAL DE JOVENS NO PROGRAMA FICA VIVO! NOS
MESES DE EXECUGAO DA POLITICA 2006 - 2019

13.293

2007

125

13.620 13.420 13.586

44

2008 2009 2010 2011

12.166 11445 17128

2012 2013 2014

> Referentes ao ano de 2019, salvo quando indicado diferentemente.

10.498

2015

2016

2017

2018

2019




MUNICiPIOS
BELO HORIZONTE

BELO HORIZONTE

RIBEIRAO DAS NEVES
RIBEIRAO DAS NEVES

CENTROS
CABANA PAI TOMAS

BELO HORIZONTE CONJ. ESPERANCA/VILA CEMIG

JARDIM FELICIDADE
JARDIM LEBLON
MINAS CAIXA
MORRO DAS PEDRAS
PPL

PRIMEIRO DE MAIO

RIBEIRO DE ABREU
SANTA LUCIA
SERRA
TAQUARIL
VILA PINHO
CITROLANDIA
JARDIM DAS ALTEROSAS
JARDIM TERESOPOLIS
PTB
BRUMADINHO
NOVA CONTAGEM
RESSACA
CARAPINA
TURMALINA
BETANIA
OLAVO COSTA
CIDADE CRISTO REI
SANTOS REIS
JUSTINOPOLIS
ROSANEVES

VENEZA

2015

7.730
3.636
3.993
3.802
4.136
6.814
4.562

3.696

5.792
3.742
4.065
4.525
2.149
6.034
2.567
5.813
5.635

6.523
1.621
1.794
8.229
6.921

3.369
6.016
2.250
5.250

4.869

2016

5.414
2.594
3.435
2.850
2.974
5.371
3.498

2.544

3.499
2.359
3.971
4.510
1.627
4.054
2.336
3.277
3.892

4.340
1.152
1.474
6.034
4.224

2.432
4.848
1.805
3.792

4.046

2017

3.309
1.942
3.112
1.842
2.007
4.017
2.289

2.003

3.028
1.458
2.498
3.631
1.940
2.638
1.586
2.253
2.670

3.486
798
1.863
4.675
3.555

2.764
4.835
1.683
2.912

2.586

2018

4.375
2.605
3.913
2.893
2.730
3.682
3.353

5.196

5.196
2.235
3.776
4.444
4.048
4.306
4.272
4.558
2.569

5.724
1.638
2.396
3.683
4.735
447
3.115
6.606
3.288
1.998

3.708

FICA VIVO - NUMERO ACUMULADO DE ATENDIMENTOS REALIZADOS PELO PROGRAMA FICA VIVO

2019

4.767
3.160
4.602
3.862
3.716
3.890
4.167

3.712

4.571
2.573
4.854
4.352
4.708
5.109
4.472
5.959
3.798
74
6.646
1.859
2.757
4.974
4.906
2.513
4.023
7.208
3.978
2.960

4.111

TOTAL

25.595
13.937
19.055
15.249
15.563
23.774
17.869

17.151

22.086
12.367
19.164
21.462
14.472
22.141
15.233
21.860
18.564
74
26.719
7.068
10.284
27.595
24.341
2.960
15.703
29.513
13.004
16.912

19.320

30



PALMITAL 6.413
VIA COLEGIO 4.872
JARDIM CANAA 1.502
MORUMBI 5.688
MORRO ALTO 6.831

4.763
3.835
1.320
3.790
4.309
110.369

3.312
2.637
874
2.974
2.894
84.071

5.780
4.426
1.911
1.970
4.974
120.550

5.982
4.985
2.761
3.055
4.336
139.400

26.250
20.755
8.368
17.477
23.344
605.229

31
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Média Mensal Oficinas - 2010 a 2019

545 535

Distribuicdo das oficinas por tipo em Dezembro
de 2019

m Arte
m Cultura
= Esporte

= Qutra

Sexo declarado dos jovens atendidos em oficinas
em 2019

0,03% 0,02%

® Feminino
= Masculino
= Transfeminino

= Transmasculino




Raca/cor declarada dos jovens atendidos em
oficinas em 2019

0,55% 1,14%

B Amarela
12,63%

W Branca
M Indigena
w Parda

W Preta

W Outra

Idade dos jovens atendidos em oficinas em 2019

Outra S 1,04%
24 IS 2 33%
23 I 2,89%
22 I 3,62%
21 4,36%
20 e 5,2 8%
19 e 5 20%

-

18— 3,58%

17— 9,7 7%
16— 9,52%,

15 . 9,05%
14 iy 8, 46%,

a

13— 6,7 1%

d

12 . 6,50%

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00% 12,00%

Grau de escolaridade declarada dos jovens atendidos em
oficinas em2019

Nenhuma | 0,19%
Pos-Graduacdo = 0,01%
Superior incompleto M 0,71%
Superior completo | 0,20%
Médio incompleto I 13,68%
Médio completo [N 3,37%
Fundamental incompleto I 20,80%

Fundamental completo [l 1,15%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00%

33
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4. PROGRAMA SE LIGA

4.1. Contextualizacao e objetivo

O Programa de Acompanhamento ao Egresso das Medidas Socioeducativas de Internagdo ou
Semiliberdade de Minas Gerais — Se Liga foi criado no ano de 2010, sendo executado, a época de sua
criacdo, no ambito da Subsecretaria de Atendimento Socioeducativo (SUASE), em cumprimento as
diretrizes do SINASE - Lei n? 12.594/2012 e do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) - Lei n?
8.069/1990, tendo como ponto de partida a Doutrina da Protecdo Integral as Criancas e aos
Adolescentes, como previsto no ECA. Tal doutrina inaugura a nocdo de adolescente como sujeito de
direitos, sendo, portanto, imprescindivel que todas as politicas publicas voltadas a este publico levem

em consideracdo a garantia destes direitos, em co-responsabilidade com a sociedade e a familia.

No ano de 2019, em virtude da Reforma Administrativa do Governo de Minas Gerais e,
consequentemente, a reorganizacdo de atuacdo das politicas de justica e seguranga publica no
estado, o Programa Se Liga tem sua execucdo submetida as competéncias da SUPEC por meio da
Diretoria de Protecdo da Juventude (DPJ). Tal alteracdo se deu em decorréncia da expertise da
Subsecretaria de Politicas de Prevencdo a Criminalidade nas discussdes atinentes as pautas de

egressos do sistema prisional (Programa PRESP) e da juventude (Programa Fica Vivo!).

Fica estabelecido, portanto, que o trabalho com o adolescente/jovem que cometeu ato infracional
ndo é sem relagdo com o sujeito de direitos, o que convoca o Estado a consolidar praticas que
conciliem responsabilizagdo e garantia de direitos de forma integrada a uma ampla rede de
atendimento, garantindo o fomento a atua¢do de uma rede de protegdo social a partir do que cada

adolescente endereca ao Programa.

Assim, construir uma politica publica que seja prioritaria aos adolescentes/jovens, é operar com a
nocao de que o trabalho n3o se encerra apenas em uma instituicdo de cumprimento de medida
socioeducativa, ao contrario, precisa anteceder o processo de acautelamento, evitando-o inclusive. A
provocacdo do ECA e do SINASE para a integracdo das politicas em rede no atendimento ao
adolescente/jovem autor de ato infracional nada mais é do que o aprimoramento da garantia de
seus direitos, sem que, para tanto, o sujeito seja retirado do convivio social. A ética da instituicdo que

“sabe o que é melhor” para o adolescente/jovem ¢é substituida por um trabalho desenvolvido de
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maneira intersetorial, estimulando constantemente o acesso dos adolescentes/jovens aos
mecanismos para o exercicio de sua cidadania, considerando-os ativos nesse processo, e ndo como

objetos de intervencao estatal.

E por isso que o tempo de uma medida socioeducativa é, nos principios do SINASE, guiado pelo
principio da brevidade, ou seja, ndo se encerram em si mesmos. S3o medidas que, apesar de
configurarem tutela estatal sobre o adolescente/jovem, convocam, a todo momento, a rede de
protecdo para desenhar ndo somente o cumprimento da medida, mas também a articulacdo com a

cidade, buscando resignificar o ato cometido, seus vinculos familiares e sociais.

Logo, pressupde-se que o cumprimento de uma medida socioeducativa precisa conjugar os
processos de responsabilizacdo, tanto juridico quanto subjetivo, ou seja, o cumprimento de uma
sentenca designada pelo juiz agregada a mudanca na forma como o adolescente/jovem se posiciona

em relacdo ao seu ato e a sua escolha pela criminalidade.

Nesta perspectiva, o Se Liga atua de modo a corroborar na manutencdo das garantias viabilizadas no
processo de cumprimento da medida socioeducativa, fortalecendo as escolhas do
adolescente/jovem. Cabe ressaltar que essa adesdo ndo se configura como continuidade da medida
e, menos ainda, como condicionalidade para o seu desligamento. Assim, o trabalho em rede é ponto
crucial do Programa, sendo que sua atua¢do tem foco no que o adolescente/jovem endereca ao Se

Liga.

Tem por objetivo acompanhar adolescentes/jovens egressos das unidades socioeducativas de
privacdo e de restricio de liberdade, estabelecendo-se como um espaco para trabalhar com os
mesmos este novo encontro com a liberdade. Para tanto, o Programa aposta na resignificacdao de
vinculos comunitarios, familiares e sociais, no intuito de construir com o publico prioritario uma rede
na qual eles se identifiquem, podendo assim assumir uma trajetdria prépria para além da trajetdria

infracional.

Constitui-se como a oferta de um dispositivo na cidade ao qual o adolescente/jovem se vincula por
inclusdo voluntaria e que tem por premissa acolher seus impasses com a liberdade, construindo com
ele suas escolhas, as quais consiga sustentar, de modo que possa, no futuro, prescindir desse

acompanhamento. Como acompanhamento, entende-se tanto a dimensdo dos atendimentos
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individuais e acGes coletivas, quanto a articulagdo continua da rede de protecdo em torno do

adolescente/jovem.

O Programa tem como objetivos especificos:
e Contribuir para a reducdo do indice de reincidéncia nas trajetdrias infracionais dos
adolescentes/jovens;
e Construir com os adolescentes/jovens alternativas ao envolvimento com a criminalidade e
gue 0s mesmos consigam sustentar;
e Favorecer o rompimento de estigmas e consolidar uma rede de protecao parceira que

possibilite a liberdade com participacao e cidadania.

4.2. Metodologia

O Se Liga atua enquanto uma ferramenta de acompanhamento do adolescente/jovem apds o
cumprimento de medida socioeducativa de semiliberdade e internacdo, possibilitando novas

articulacoes e conexdes com a cidade.

Trata-se de um Programa de livre participa¢do, que acompanhard o adolescente/jovem por um
periodo maximo de 1 (um) ano, contado a partir da data de sua inclusdo. O prazo para
acompanhamento é baseado no cardter pontual que, ao ndo se estender no tempo e a totalidade,
operando na dtica da incompletude institucional, permite que o adolescente/jovem se vincule aos
demais espacgos disponiveis na rede. Logo, o Se Liga se constitui como um suporte ao
adolescente/jovem, trabalhando para que ele consiga sustentar suas escolhas, ofertando alternativas

ao envolvimento com a criminalidade.

A proposta é que cada acompanhado possa ser livre para escolher o uso que fara do Programa,
considerando os temas: profissionalizagdo, educacdo, trabalho e renda, saude, cultura, esporte e
lazer e familia, visando contribuir para o fortalecimento de suas relagdes. Apesar de intervir nas
mesmas areas que as medidas socioeducativas, o Se Liga ndo se constitui como uma continuidade
destas. Assim, os encaminhamentos e articulagdes do Programa com o adolescente/jovem, serdo
realizados a partir da constru¢do de seus pontos de interesse, levando em consideragao a prévia

construcgdo e discussdo do caso com a equipe da unidade socioeducativa.
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4.3. Publico Prioritario

Define-se publico prioritario os adolescentes/jovens egressos das medidas socioeducativas de
semiliberdade e internacdo. Ressaltamos que, em casos especificos, o Programa acompanha jovens
com até 24 anos, dadas situacdes em que o ECA se aplica excepcionalmente as pessoas entre dezoito

e vinte e um anos de idade.

4.4. Eixos de Atuacgdo

O Se Liga possui dois eixos complementares de atuacdo: o primeiro refere-se ao adolescente/jovem
em cumprimento de medida socioeducativa e o segundo trata-se do acompanhamento ao

adolescente/jovem egresso das medidas de semiliberdade ou internacdo.

O Programa possui, para cada eixo descrito, as seguintes possibilidades de ag¢des e intervencdes
junto aos adolescentes/jovens, que se apresentam como estratégias de fortalecimento do seu

vinculo com o Programa:

4.4.1 Eixo: Adolescente/Jovem em cumprimento de medidas socioeducativas de
internacao ou semiliberdade

A articulacdo do Programa Se Liga com a unidade socioeducativa é o primeiro passo para que seja
possivel tanto as intervengdes propostas quanto o interesse dos adolescentes/jovens pelo Se Liga.
Ambas as instituicGes devem trabalhar em parceria, visando a inclusdo do adolescente ao Programa

apos seu desligamento.

Para tanto, o analista social do Se Liga deve participar de pelo menos um estudo de caso antes do
desligamento do adolescente/jovem, que deve ser construido com a unidade. Estudar o caso com a
unidade é fundamental para embasar o trabalho do Programa no ato do desligamento do
adolescente/jovem, considerando a orientacdo da equipe técnica da unidade socioeducativa e as

construgdes iniciadas ainda no cumprimento da medida.

E essencial reiterar que a articulagdo dos analistas sociais do Programa e das unidades é de extrema

importancia para garantir a sustentacdo e efetivagdo das construcbes realizadas pelo
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adolescente/jovem na medida, bem como para que o analista social do Se Liga tenha conhecimento

apropriado do caso.

Sao acdes vinculadas a esse eixo:
e Apresentagao do Programa;
e Atividades de Circulacao e Externas as Unidades Socieducativas;
e Atendimento Individual;

e Acbes com a Familia.

Pré-
desligamento

Atendimentos Atendimentos
Coletivos Individuais

Apresentacdo Ac¢des na Unidade Oficinas Atividades Acgdes com a Adolescente na
do Programa Socioeducativa Externas Culturais Familia Sede do Se Liga

4.4.2 Eixo: Adolescente egresso das medidas socioeducativas de semiliberdade e
internacao

O Programa Se Liga, como dito anteriormente, tem como publico prioritario os egressos das medidas
socioeducativas de semiliberdade e internacdo. Sendo assim, se outrora todo um trabalho foi
construido com o adolescente/jovem durante a medida, a fim de desperta-lo para o interesse pelo
Programa, apds o desligamento, as intervengdes possuem outro direcionamento. Logo, a conclusdo
da medida socioeducativa é o ponto de partida para a construcdo das intervengdes cabiveis a cada
caso. Apds a inclusdo do adolescente/jovem no Se Liga, tem-se como d&reas temadticas:

profissionalizacdo, educacdo, trabalho e renda, saude, cultura, esporte, lazer e familia.
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O acompanhamento do Programa Se Liga aos adolescentes/jovens egressos das medidas
socioeducativas ocorre por meio de atendimentos e de articulacdo da rede. Os atendimentos do

Programa abrangem as modalidades de atendimento individual e oficinas, sendo descritos a seguir.

e Acolhimento;

e Atendimento individual;
e Oficinas;

e Circulagao;

e Articulacdo de Rede.

Pds- desligamento

Atendimentos Atendimentos

Coletivos Individuais
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5. PROGRAMA MEDIACAO DE CONFLITOS

5.1. Contextualizacao e objetivo

No final do século XX e inicio do século XXI novos paradigmas sdo propostos para o desenvolvimento
de intervencgGes contextuais do Estado e da sociedade na execugdo de uma seguranca publica cidads,

como ja previsto na Constituigio Federal de 1988°.

Em 2003, o Governo de Minas Gerais implementa a politica de prevencdo social a criminalidade, que
se propde a executar novas formas de intervencdes no contexto apresentado. Na Lei delegada 56,
Resolucdo 5210 de 12 de dezembro de 2002, apresenta-se como objetivo desta politica:
[...] trabalhar com a devida importancia as propostas de prevencao social a
violéncia urbana e implantar no campo das politicas publicas este novo
paradigma, de pensar a seguranca publica como politica social que garanta

em primeiro lugar a qualidade de vida de todos.’

Em 2005, o Programa Mediac¢do de Conflitos é incorporado como parte desta politica. A escolha por
desenvolver um Programa que utiliza a técnica da mediacdo de conflitos como basilar em suas
intervencdes se fez importante a partir da reformulacdo das formas de atuacdo do Estado no que
tange a Seguranca Publica, conforme descrito acima, entendendo a mediagdo como potencializadora
das relagbes sociais (vinculos estabelecidos que afetam diretamente o territério) e da organizagdo

comunitaria.

A mediacdo sera, neste contexto, instrumento utilizado para promover uma Seguranga Publica
Cidada que envolva as pessoas na resolugdo dos conflitos que podem se desdobrar em situagbes de
violéncia. Assim, Estado e Sociedade Civil percorrem conjuntamente o processo complexo de

prevencdo aos fendmenos de violéncia e criminalidade.

® Art. 144. A seguranga publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, é exercida para a
preservacdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patrimoénio [...]
7 Apés 15 (quinze) anos de trajetéria, a politica de prevengdo social a criminalidade tem seus objetivos
atualizados, apresentando como objetivo geral “[...] contribuir para prevencdo e reducdo de violéncias e
criminalidades incidentes sobre determinados territérios e grupos mais vulneraveis a esses fendbmenos e para o
aumento da sensacgdo de seguranca no Estado de Minas Gerais” (Portfélio, 2017).
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Paralelo ao contexto apresentado de implantacdo da politica de prevengdo, a metodologia da
mediacdo de conflitos é fortalecida pelo mundo de diversas formas, ja que é um instrumento que
estimula pessoas no papel de protagonistas na resolucdo pacifica de seus diversos conflitos. Neste
sentido, o Programa Mediagdo de Conflitos inicia uma busca cada vez mais intensa sobre as diversas
nuances de seu basilar, afunilando seu olhar a mediacdao comunitdria, que fomenta a sociedade no
processo de participacao popular e reforca os individuos como agentes mediadores capazes de
integrar e cooperar pela Seguranga Publica com cidadania, buscando a paz social a partir do didlogo,

respeito aos direitos e participacdo democratica.

Vezzula, especialista em mediagdo comunitdria, relata na inaugura¢do dos Julgados de Paz em
Portugal (2002) que
[...] o crescimento de um Pais ndo passa exclusivamente pelas riquezas
geradas na producdo, mas, fundamentalmente, no crescimento e formacao
dos cidaddos para uma vida cada vez melhor, em Liberdade, Respeito e

Solidariedade para com todos.

A mediacdo comunitaria para o Programa Mediacdo de Conflitos serd, entdo, ndo apenas uma
concepcao, como também a base de uma politica que inclui atores sociais em sua construcdo, sendo
ponte na resolugao dos conflitos vivenciados pelas pessoas que moram nos territérios em que o
mesmo se propde a intervir com o objetivo de promover a transformagdo das relagdes pessoais e
sociais, fomentando a prote¢do civil e social. Sua dindmica de funcionamento tem carater
participativo, dialégico e inovador, possibilitando a abertura de novos mecanismos de acesso a
justica e de transformacdo sociopolitica de pessoas, grupos e comunidade; por isso, desde outubro
do ano de 2005, época de sua implementacdo, vem rompendo fronteiras e limites demarcados

historicamente.

O PMC é desenvolvido em 26 (vinte e seis) regides/territérios® com altas taxas de criminalidade
violenta do Estado de Minas Gerais, sendo 11 em Belo Horizonte, 10 na Regidao Metropolitana e 5 no
Interior, atendendo a mais de 200 (duzentos) bairros/vilas/aglomerados. O Programa hoje conta com
equipe multidisciplinar das areas de ciéncias humanas e ciéncias sociais aplicadas, entre analistas

sociais e estagidrios.

8 -~ ep s e ~ . .
As mesmas regides/territorios de atuagdo que o Programa Fica Vivol.
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Empreende acdes de mediacdes de conflitos, orientacGes para acesso a direitos, articulacdo e
fomento a organizacdo comunitdria através da participacdo social, e institucional, buscando
contribuir para a redug¢do de homicidios oriundos da violéncia contra a mulher, de conflitos entre
vizinhos, da violéncia doméstica e familiar e da violacdao de direitos. Na execucdo de suas agdes, 0
PMC tem como objetivos especificos:

e Aplicar e disseminar principios e técnicas de mediacdo;

e Favorecer o acesso a direitos;

e Estimular a organizagdo comunitaria.

Ao longo do tempo, o Programa desenvolveu arranjos institucionais que aperfeicoaram sua pratica,
contribuindo para a construcdo de estratégias que pautam a atuacdo do Estado na construcdo de
uma Seguran¢a Publica Cidada. Nos ultimos anos, este movimento tem se apresentado no
fortalecimento do conceito de mediacdo comunitaria, que pressupde o fomento a participacao
democratica, ao protagonismo e o respeito aos direitos como elementos centrais no processo de
transformacdo social, que passam a ser rotineiramente pensados no viés da prevencdao e do
enfrentamento as violéncias, com enfoque na reducdo da violéncia letal. A mediacdo comunitaria
para o Programa Mediacdo de Conflitos compreende, entdo, ndo apenas uma concepg¢do, mas
também a base de uma politica que inclui atores sociais em sua construgdo e que se apresenta como
ponte na resolugdo dos conflitos vivenciados pelas pessoas que moram nos territdrios onde atua,
com o objetivo de promover a transformacdo das relagdes pessoais e sociais e fomentar a protegao

civil e social, com foco nas violéncias existentes.

5.2. Organizacdo Comunitaria

A organizacdo comunitdria é foco do Programa Mediacdo de Conflitos, tendo a participagdo social
como forma de intervir nos fatores de risco e nos fendmenos de violéncia e criminalidade. Para o
PMC a nogdo de organizagdo comunitaria é composta por uma rede de conceitos e a¢des propostos
para gerar o fortalecimento das potencialidades encontradas em cada comunidade, com a premissa
de que o trabalho conjunto e a articulagdo comunitaria tém muito mais forca e poder de

transformacgdo do que iniciativas isoladas.

Para compreender a concepgao de organizagdo comunitdria no Programa, trabalha-se com os

seguintes conceitos:
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Capital Social: Entende-se por capital social “[...] a existéncia de rela¢des de solidariedade e
confiabilidade entre individuos, grupos e coletivos, inclusive a capacidade de mobilizacdo e
organizacao comunitarias, traduzindo um senso de responsabilidade da prépria populacdo
sobre seus rumos e sobre a inser¢ao de cada um no todo”. (GUSTIN, 2005, p.11).

Rede Social Mista: é concebida pelo PMC como uma importante maneira de intervir junto as
comunidades, apresentando as formas de associar e agir entre pessoas, grupos e entidades.
Nessa dinamica de rede, o relacionamento é horizontal e ndo hierarquico, as decisdes sdo
tomadas pelos participantes a partir de um consenso entre os componentes, apresentando
caracteristicas tais como a exigéncia de que os participantes estejam ligados em torno de um
objetivo comum, que esteja sempre aberta a novas relacées com individuos e participantes
de outros grupos, que seja descentralizada, o que implica que as decisGes sdo tomadas de
forma participativa entre os envolvidos, e que tenha uma auto-organizagdo, ou seja, a
auséncia de hierarquia nado significa que a rede funcione sem obediéncia a regras e principios
estabelecidos pelo envolvidos na mesma.

Mobilizacdo Social: O PMC adere ao entendimento de que se trata da “reunido de sujeitos
que pretendem resolver problemas e transformar a realidade, em relagdo a uma causa que
pode ser considerada de interesse publico” (HENRIQUES apud Programa Mediacdo de
Conflitos, 2009, p.53). Essa acdo consiste na sensibilizacdo de outras pessoas direta ou
indiretamente envolvidas com o problema, na busca pela resolucdo da situacdo em pauta.
Pesquisa-acdo: Para o PMC a pesquisa-a¢do se constitui a partir do estabelecimento de “um
espaco de interlocucdo onde os atores implicados participam da resolucdo dos problemas,
com conhecimentos diferenciados, propondo solugées e aprendendo na acdo”(THIOLLENT

apud Programa Mediacdo de Conflitos, 2009,p. 49 e 50).

Para o Programa Mediacdo de Conflitos, uma sociedade mais organizada, com relacGes comunitarias

e sociais fortalecidas, que atua de forma mais conectada e articulada, mobilizada em torno de

objetivos comuns e consciente das fragilidades/problemas e da possibilidade de criagdo coletiva de

solucBes para os seus conflitos, possui mais capacidade de enfrentamento as violéncias, de acesso

aos seus direitos e de prote¢do dos sujeitos que a compdem.

5.3.

Acesso a direitos
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A perspectiva de favorecer o acesso a direitos encontra lugar central no Programa, pois estd
totalmente ligada a outros conceitos caros a metodologia, como autonomia, responsabilizacdo e
capital social. Pode-se dizer que favorecer o acesso a direitos e a garantias fundamentais permite
intervir nos fenébmenos da violéncia e criminalidade, além dos fatores de risco existentes nos
territdrios em que o Programa Mediacao de Conflitos atua, fortalecendo os fatores de protecao.

Observa-se nos territdrios em que estamos inseridos que o desconhecimento da populagdo sobre os
direitos basicos, a peregrinacao pelos servicos publicos, a auséncia de conhecimentos sobre fluxos de
atendimentos e servicos existentes, contribuem para maior fragilidade do individuo e da comunidade
frente aos fenémenos da violéncia e da criminalidade. O acesso a direitos pode ser entendido como
um processo de/em acdo, que, por meio da atua¢do do Programa, trabalha de forma efetiva para o
alcance da autonomia, da emancipacdo e da responsabilizacdo dos grupos sociais e dos sujeitos
locais. Grupos sociais e sujeitos autbnomos devem ser, antes de tudo, sujeitos de direitos, para,
observadas essas condicGes, tornarem-se responsaveis pelos seus préprios destinos e assumirem
uma postura ativa diante da vida social que os cerca. Esse sujeito de direitos, em funcdo do processo
pedagdgico da atuacdo desenvolvida pelo Programa Mediacdo de Conflitos, é levado a atuar de

maneira ampliada como um agente critico e consciente, que lute pelos seus direitos e os reivindique.

5.4. Principios da Media¢do Comunitaria

Embora os principios da mediacdo estejam intimamente ligados a especificidade desse método, no
Programa Mediacdo de Conflitos devem permear todo o trabalho desenvolvido, pois integram a
visdo de mundo deste e constituem o aparato técnico fundamental as intervengbes propostas pelas

equipes. Esses principios sdo tomados como norteadores na execugao das atividades do Programa.

As equipes desenvolvem um complexo e amplo leque de a¢des com o objetivo de trabalhar a
prevencgado social a violéncia e a criminalidade. A consideragdao dos principios basilares da mediagao
nas principais atividades realizadas pelas equipes em seu cotidiano estabelece mais um ponto

importante de conexdo metodoldgica do Programa.

Pode-se observar que esse respeito aos principios fundantes da mediacdo revela de maneira
primordial a identidade do Programa Mediagdo de Conflitos, permitindo que o trabalho realizado
seja diferenciado do trabalho social desempenhado por outras politicas e programas publicos. Por

exemplo, se uma equipe do PMC desenvolve, junto a comunidade local, um projeto tematico que
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recorre a atividades de geracdo de renda, essa equipe técnica estard atenta as relagOes
estabelecidas, aos conflitos emergentes dentro do grupo, as possibilidades de crescimento e
articulacdo comunitaria, a criacdo de pontes de didlogo e a valorizacao da autonomia do grupo na

tomada de decisdes.

Dessa forma, os principios destacados aqui funcionam como conectores metodoldgicos das acdes
desenvolvidas pelo Programa, mantendo a coeréncia institucional e atuando como norteadores para
as equipes, supervisao e coordenacao. Antes de apresentar cada um deles, faz-se importante deixar
claro que, ao se eleger alguns principios basilares dentro do leque conceitual da mediacdao em ambito
internacional, a proposta ndo é esgotar uma discussdo tedrica sobre as bases da mediacdo e nem

abordar todos os principios que embasam a mediagdo.

Ademais, vale dizer que esses principios ou conceitos destacados ndo sdo de propriedade da
mediacdo enquanto metodologia ou campo de estudo (pode-se argumentar que a mediagdo seja
responsavel por agrupar esses principios de maneira especifica em sua metodologia), mas cada um
deles costuma ser utilizado, isoladamente ou em subgrupos, em outros contextos e praticas dentro
das ciéncias humanas e sociais. S3o principios’ :

a)Voluntariedade/liberdade dos envolvidos;

b) Didlogo;

c) Cooperagao;

d) Restauragdo das relagGes;

e) Responsabilizagdo;

f) Emancipag¢do / Empoderamento;

g) Autonomia.

5.5. Resolucao Pacifica de Conflitos

O prdéprio nome do Programa Mediagao de Conflitos traz em seu bojo o compromisso assumido de
contribuir para a Resolucdo Pacifica de Conflitos. Entende-se que os Principios e Técnicas da

Mediacdo constituem ferramenta privilegiada para atingir tal objetivo, pois a media¢do prima pela

? Para maior conhecimento sobre os principios da mediagdo utilizados pelo Programa Mediagdo de Conflitos,
vide livro Mediacdo e Cidadania — Programa Mediagdo de Conflitos, ano 2010- pgs. 24,25 e 26.
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restauracdo das relagdes por meio do didlogo e da autocomposicdo entre os envolvidos, sob a

facilitacdo do mediador.

A resolugdo pacifica dos conflitos esta totalmente ligada aos ideais constitucionais de construgao de
um Estado Democratico, firmado na paz e na justica social. Como se vé, o Preambulo da Constituicao

da Republica Federativa do Brasil, promulgada em outubro de 1988.

Em concordancia com esses ideais, o Programa trabalha para a disseminacdao de uma cultura de paz,
em razdo da qual a violéncia ndo é vista como alternativa para a solucao de controvérsias. Entende-
se que a falta do didlogo, ou a falta da palavra, como recurso de resolugdo dos conflitos favorece a
emergéncia desses conflitos em atos que, muitas vezes, podem ser marcados pela violéncia ou pela
agressividade. Em outras palavras, a falta de habilidade em lidar com os préprios sentimentos, com
as diferencas interpessoais ou com as controvérsias pode gerar uma reacao violenta, por meio da
qual, passando as vias de fato, a pessoa encontra um caminho para expressar os seus afetos ou
insatisfacGes. Embora essas afirmagdes tenham um fundamento subjetivo e possam ser abordadas
pelo ambito psicoldgico individual, percebe-se que a expressdo dos sentimentos e insatisfacdes por

meio de acdes concretas surge de forma marcante em alguns tracos culturais e redes valorativas.

5.6. Organograma

O organograma contempla em seu cerne o paradigma basilar que funda o Programa Media¢do de
Conflitos que é a concepgdo de Seguranca Publica Cidada e da Mediagdo Comunitaria, endossando os
principios do fortalecimento de vinculos, do capital social; fomento a participagdo social e a
resolugdo pacifica de conflitos. E importante enfatizar que cada um desses referenciais estd
interligado entre si, sustentando as técnicas e a¢des implementadas por meio das praticas de

atendimentos realizados no Programa — as quais serdo abordadas posteriormente.
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5.7. Seguranca Publica Cidada

Segundo o Instituto S3o Paulo Contra a Violéncia, Seguranca Cidada é

[...] um modelo que tem por finalidade expandir o processo de articulagdo de
todas as forgas da sociedade e formas de governo no combate a criminalidade.
De tal modo, cada representante dessas diferentes forgas seria co-responsavel
por planejar e controlar as operagdes em cada ambito que se deseja intervir,
observando as caracteristicas locais, bem como desenvolver técnicas de
prevengao, mediagdao, negociagdo e investigacdo de conflitos sociais e de

crimes.

Este modelo, entdo, atribui a todos os cidad3os a iniciativa pelas a¢des de seguranga, enfatizando a
necessidade de discutir os desafios comunitarios de forma a responsabilizar o Estado, a sociedade

civil e as organizagGes ndo governamentais nas questées de seguranca publica.
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O conceito de Prevencdo Social a Violéncia e a Criminalidade traduz a génese do Programa Mediagdo
de Conflitos dentro da Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica (SEJUSP), na Subsecretaria
de Prevencdo a Criminalidade (SUPEC). Tendo sido idealizado e implantado inicialmente pelo
Programa Pélos de Cidadania’®, da Faculdade de Direito da UFMG, através dos Ndcleos de Mediacao
e Cidadania, o PMC se tornou uma politica publica em meados de 2005, quando passou a compor a

Politica Estadual de Prevencao a Criminalidade.

Assim, o Programa ganhou arranjos institucionais que aperfeicoam a sua pratica, contribuindo para a
construcdo de estratégias que pautam a atuacdo do Estado sobre as questdes de seguranca publica.
Esse conceito orienta a concepcdo de intervencdo do Programa Mediacdo de Conflitos, que passa
rotineiramente a pensar a no¢ao de mediacdo comunitaria no viés da prevencdo e enfrentamento
das violéncias, ressaltando a importancia de compreender a dindmica social das violéncias e da
criminalidade dos territérios de intervencdao do PMC, intervindo nos fatores de risco™ e nos fatores

de protegio* identificados.

5.8. Dinamica Social das Violéncias e da Criminalidade

O conflito é inerente as relagdes sociais, a vida em sociedade imp&e a convivéncia com a diferenca —
seja de valores, ideias, ideologias, etc. — 0o que pode gerar contraposicdo de interesses e, por
conseguinte, o tensionamento das relagdes. Contudo, necessario se faz ressaltar que o conflito ndo é,
em si, algo positivo ou negativo. Ele pode ser um mecanismo de troca de opiniGes, de aprendizado,
de ampliagdo das perspectivas quando administrado de forma pacifica — através do didlogo, por
exemplo —, mas pode ter também a violéncia como uma das suas formas de resposta.

Varios sdo os fatores que podem levar um conflito a se desdobrar em violéncia e criminalidade. De

acordo com a Teoria Ecoldgica do Crime, a complexidade destes fendmenos impossibilita que se

o) Programa Polos de Cidadania, fundado em 1995, é o programa de ensino, pesquisa e extensdo da
Faculdade de Direito da UFMG, responsavel pela formulacdo primordial da proposta de inser¢do da mediagédo
em comunidades de elevado risco e vulnerabilidade social. Por meio dos Nucleos de Mediagdo e Cidadania, o
Polos iniciou o trabalho de mediagdo de conflitos nas comunidades do Conjunto Felicidade, Aglomerado da
Serra e Barragem Santa Lucia. Em 2005, através de uma parceria firmada entre o Programa Polos e o Governo
de Estado de Minas Gerais, nasceu o Programa Mediagdo de Conflitos.

" Fatores de risco podem ser considerados como sendo “Aquelas caracteristicas, varidveis ou perigos que, uma
vez presentes na vida de um individuo, fazem com que seja mais provavel que este individuo, mais do que
alguém da populagdo em geral, desenvolva desordem.” (Mrazek and Haggerty, 1994).

2 pollard et al (1999) afirmam que “fatores protetivos s3o aqueles que minimizam ou moderam os efeitos da
exposicao aos fatores de risco, resultando em redugao da incidéncia de problemas de comportamento”.
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credite a uma ou a poucas varidveis os determinantes da criminalidade, numa relagdo de causa e
efeito. Assim, a combinacdo de diferentes perspectivas possibilita um melhor entendimento desses
fenbmenos em uma compreensdo sistémica. Na Teoria Ecoldgica do Crime, tais varidveis estao

organizadas em quatro niveis: estrutural, institucional, interpessoal e individual.

Apesar de sistémicos, cada nivel apresenta pontos especificos de andlise e interven¢dao, como os
exemplos a seguir: O nivel individual é caracterizado pelo histérico pessoal de cada individuo, pela
concordancia com as normas e valores vigentes. No nivel interpessoal estdo identificadas as variaveis

de ndo coesdo dos grupos, conflitos familiares e de vizinhanca.

No nivel institucional estdo inseridas as varidveis de heterogeneidade étnica, participacdo
institucional, compromisso com as instituicdes locais. O nivel estrutural caracteriza-se pelo status
socioeconO6mico, pelo desemprego, escolaridade, acesso a programas de bem-estar social, eficiéncia

da policia e da justica.

O Programa Mediacdo de Conflitos atua sobre estas varidveis de modo a, a partir da leitura e
identificacdo dos conflitos existentes no territério, propiciar intervencdes que transformem as
relacdes de conflito administradas de forma violenta. Além da transformacao individual, a atuacao
do Programa possibilita efeitos ampliados de modo a impactar a realidade da comunidade em que o
Programa se insere, tendo em vista que os efeitos das intervengdes realizadas com cada individuo

refletirdo de forma abrangente no convivio social local, sendo o inverso também verdadeiro.

As intervengGes do programa ocorrerdo a partir das praticas de atendimentos: individuais, coletivas,
de organizagdo comunitaria, nos projetos tematicos e institucionais e das acées desenvolvidas com a
rede social mista, trabalhando, por exemplo, a resolucdo pacifica de conflitos, o acesso a direitos, o
fortalecimento do capital social, a naturalizacdo da violéncia, intervindo, assim, direta ou

indiretamente nos fatores identificados.

Ressalta-se que no PMC grande parte das violéncias que chegam como demanda diz de situagdes que
ocorrem nos ambientes privados e domésticos, que perpassam as relagdes de proximidade e
afetividade. Colaborar com a clareza de que essas violéncias deverdo ser conhecidas e enfrentadas

no ambito da coletividade pode contribuir para a maior qualificacdo das politicas especializadas no
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atendimento as pessoas em situacdo de violéncia e, por conseguinte, na maior protecdo desses

individuos.

5.9. Analise da Dinamica Social das Violéncias e Criminalidade

O Programa Mediacdo de Conflitos sustenta suas intervengGes a partir da concepgdo sécio-histérica
do crime e da violéncia em uma perspectiva sistémica. Nesse sentido, a realidade nao é dada a priori,
mas é construida e evidenciada nas relagGes cotidianas, exigindo das equipes técnicas do Programa
uma disposicdo para a troca de conhecimentos e uma escuta qualificada para compreensao dos
multiplos olhares. Logo, trata-se de uma realidade passivel de transformacao a partir de intervencdes
capazes de alterar as condicdes do sistema. Em resumo, sendo o crime e a violéncia reflexos de uma
série de relacBGes sécio-histéricas, as intervencdes propostas pelo PMC assumem a finalidade de
promover transformacdes na dindmica local e, assim, favorecer a prevencdo social a violéncia e a
criminalidade. Por isso, busca-se agregar valores ao capital social preexistente e promover a cultura

de paz baseada no exercicio da cidadania e na garantia dos direitos humanos.

Para tanto, a todo o momento em que se encontram no territdrio, as equipes técnicas do PMC
estabelecem relagées de proximidade e confianca com moradores, referéncias comunitarias,
comerciantes e instituigdes locais, construindo uma politica de seguranca publica participativa. Sdo
essas relacdes que possibilitam a leitura qualificada a respeito das dindmicas estabelecidas no

territério, bem como a construgdo conjunta de estratégias de enfrentamento a estes fenbmenos.

Além disso, o fato do Programa ser uma das institui¢des que compdem a dinamica social do territério
ja possibilita a observagdo e vivéncia de muitos desses aspectos, tais como: histdrico de constitui¢ao
da comunidade; existéncia de pragas; terrenos e espagos publicos abandonados; acumulo de lixo e
entulho em determinados lugares; impactos advindos da implantagdo de programas e projetos
sociais; dificuldade de encaminhamentos para a rede de protec¢do social; ndo atuacdo de servigo
publico necessario para o acesso a direitos (inclusive aqueles em que ha proibicdo e/ou restricdo de
atuacdo pelo trafico); pessoas em cumprimento de alternativas penais; egressos do sistema prisional;
situacdo de desemprego e intensidade da evasdao escolar; impactos de intervengdes urbanas;
dificuldade de circulacdo dos moradores por determinados locais no territério; rivalidades entre

pessoas e grupos; potenciais e/ou concretas violéncias e crimes mais recorrentes; locais e horarios
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das violéncias e crimes recorrentes; forma de organizacdo da comunidade para prevenir ou enfrentar

violéncias e crimes; circulagdo de armas; toque de recolher e diversos outros.

O processo dinamico de leitura e analise do territdrio requer de uma boa articulagdo comunitaria,
incluindo a rede social mista™, frisando os atores estratégicos de seguranca publica, como a Policia
Civil e a Policia Militar de Minas Gerais. Enfatiza-se que o Programa Mediacdo de Conflitos intervém
tanto em violéncias e crimes potenciais, ou seja, nas situacdes em que as pessoas ja estdo em
conflito sem que este ainda tenha se desdobrado em violéncia e criminalidade, quanto em situacgdes
de violéncias e criminalidade concretas. Em qualquer uma das duas situacdes, a articulagdo com a
rede social mista é fundamental, pois possibilita, além da anadlise da dinamica apresentada, a

construcdo de intervengdes qualificadas.

5.10. Praticas de atendimento em Mediacao Comunitaria

O Programa realiza atendimentos propondo alcancar objetivos tracados pela Politica de Prevencdo a
Criminalidade. O atendimento é uma interveng¢do que promove o acolhimento™, por meio da escuta

ativa™ as pessoas_envolvidas'® em situacdes de conflitos na area de abrangéncia do Programa

Mediacdo de Conflitos. Visa contribuir na construcdo de estratégias para o enfrentamento as

violéncias e/ou criminalidade, o fortalecimento do capital social, a resolugdo pacifica de conflitos e o
acesso a direitos de acordo com os principios da mediacdo comunitdria.

Essas praticas serdo descritas a seguir.

B A rede social mista é concebida pelo PMC como uma importante maneira de intervir junto as comunidades,
apresentando as formas de associar e agir entre pessoas, grupos e entidades. A ideia de rede pode ser definida,
dado o seu aspecto formal, como um conjunto de pontos interligados. [...] O conceito de rede é de suma
importancia na constru¢cdo de uma democracia participativa, garantindo espaco para que as decisGes sejam
tomadas a partir do consenso entre atores politicos de um Estado. O PMC desenvolve sua atua¢do de fomento
a articulagdo entre as entidades e a consolidagdo de parcerias, seja por meio de espagos regulares ja
constituidos ou mesmo na consolidagdo de novos espacos de rede. A entrada do Programa nas comunidades s6
é viabilizada por meio das liderancas e entidades ja atuantes na regido, pois sdo estes, como explicitado, que
ajudam a legitimar o trabalho junto a comunidade. (PROGRAMA MEDIACAO DE CONFLITOS, 2011, 26-27).

“ Ver em “Mediacio e Cidadania” (2010) paginas 35 e 41.

> Ver em “Mediac3o e Cidadania” (2010) pagina 57.

* s pessoas envolvidas deverdo ser moradores da area de abrangéncia da Unidade de Prevencdo a
Criminalidade. Exce¢des devem ser discutidas com a supervisao metodoldgica.
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5.10.1. A¢oes de Organizacao Comunitaria

A concepcado de organizacdo comunitdria é vdlida para todo o Programa, nas suas diferentes praticas.
Isso se deve ao fato de, ao se consolidar enquanto um Programa Mediac¢do de Conflitos, a forma de
atuacdo realiza-se de maneira a buscar a transformacao social nas areas em que atuam. Contudo,
essa transformacdo social, para ser sustentdvel e promover o maior bem-estar da populacao, deve,
impreterivelmente, contar com a contribuicdo da comunidade para se realizar. Em ultima analise,
deve ser feita na comunidade, pela comunidade e para a comunidade. Portanto, independente do

que seja feito, deve ser alinhado com os interesses do publico que é atendido.

Uma vez considerada a relevancia das ac¢bes de organizagdo comunitaria para o processo de
construcdo — e posterior garantia — da seguranca publica cidada nas comunidades, foram criadas trés
categorias de atendimento que visam incrementar essa possibilidade de intervencdo. S3o estas:
andlise situacional comunitdria, articulacéo de rede social mista e participa¢éo e/ou mobiliza¢éo

social.

5.10.2. Caso Coletivo

O atendimento no caso coletivo é realizado com mais de uma pessoa que vivencia um conflito

caracterizado por uma situa¢do de natureza coletiva, podendo ser publica ou ndo.

Exemplo de atendimento de Caso Coletivo:

Um grupo de moradores estdo incomodados com a inexisténcia de creche na regido em que residem.
O Programa Mediagdo de Conflitos auxiliard o grupo no entendimento das necessidades subjacentes
a essa demanda principal, bem como na construgdo das melhores estratégias de agdo coletiva que

possam resultar na satisfagdo das necessidades encontradas.

5.10.3. Caso individual

O atendimento no caso individual é realizado com uma ou mais pessoas que apresentam o conflito

caracterizado por uma situa¢do de natureza individual.

Exemplo de atendimento de Caso Individual:
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Um morador apresenta dificuldades de relacionamento com seus filhos. O Programa contribuird no
entendimento das necessidades subjacentes a essa demanda principal, bem como na constru¢éo das

melhores estratégias que visem a satisfagcdo das necessidades identificadas.

5.10.4. Projeto Tematico

IntervengBes propostas pelas equipes técnicas a partir de uma leitura de fatores de risco e ou
protecdo, bem como dos fen6menos de violéncia e criminalidade no territério, que visam coletivizar
demandas. Apds a elaboragdo da leitura pela equipe, constréi-se uma ou mais intervengées junto a
morador(es) da area em que o projeto serd executado que terdo como objetivo geral intervir no

fendmeno identificado.

Exemplo de atendimento de Projeto Tematico:
A partir do didlogo junto a instituicGes e moradores e da leitura dos atendimentos
realizados, a equipe identificou um numero considerdvel de pessoas que possuem
familiares em cumprimento de penas privativas de liberdade com duvidas relacionadas
aos direitos garantidos a essas pessoas. Para tanto, o PMC, junto a alguns moradores e
parceiros, constroi atividades que abordam questdes relativas aos direitos garantidos a
essas pessoas, a rede de servicos existentes, a rela¢Go entre os familiares, os estigmas

existentes, etc.

5.10.5. Projeto Institucional

Intervengdes propostas pela diretoria do Programa Mediacdo de Conflitos a partir de uma leitura de
fatores de risco e ou protecdo, bem como dos fen6menos de violéncia e criminalidade que
perpassam os territérios de atua¢do do Programa. Apds a elaboracdo da leitura e do projeto pela

diretoria, as equipes articulam junto a morador(es) de cada territério a participagdo dos mesmos.

Exemplo de atendimento de Projeto Institucional:
Percebendo a necessidade de intervir frente a uma recorréncia de situagdes de conflitos vivenciadas
nos territérios de atuacdo do Programa, o mesmo realiza a formacgdo de referéncias comunitarias de

modo que possam disseminar principios, técnicas e praticas de mediagdo no seu cotidiano, bem
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como fomentar a discussdo em temas transversais a seguranga publica. A participa¢Go das pessoas

nos encontros configura atendimentos em Projeto Institucional.



5.11.

Marco lagico

5.11.1. Arvore de problemas
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Homicidios oriundos de violéncia contra a mulher, conflitos entre vizinhos, violéncia doméstica e

CONSEQUENCIAS
familiar, violagdo de direitos
Predominadncia de formas violentas de administragdo de conflitos que se desdobram em situagoes
PROBLEMA violentas e/ou delituosas de moradores dos aglomerados urbanos com altos indices de criminalidade
violenta
BAIXO ACESSO A DIREITOS E/OU SOCIABILDADE VIOLENTA BAIXO CAPITAL
SERVICOS SOCIAL*
Desconhecimento da populagdo sobre Comunicagado Violenta. Fragilidade entre os
direitos basicos. vinculos de
solidariedade e
confianga.
CAUSAS Peregrinac3o pelos servigos publicos. Cultura adversarial e visdo Desarticulacio dos
negativa do conflito. atores da rede de
IMEDIATAS

(intervencdo direta

do programa)

ESTRUTURAIS
(identificacdo da
demanda,
articulagdo de rede e
encaminhamento
para politica de
protecao social

competente)

protegdo local
(instituicBes e

moradores).

Negligéncia, abandono e maus tratos,
em especial de criangas, adolescentes e

idosos.

Desconhecimento ou pouca
apropria¢dao dos métodos de
solugdo pacifica de conflitos por
parte dos moradores e atores da

rede de protec¢do local.

Pouca participagao
popular nos espagos
de debate e
construgao de
solugdes para
problemas

comunitarios.

Auséncia de politicas publicas
especializadas no territério que atendam
mulheres em situagdo de violéncia

domeéstica e intrafamiliar.

Vulnerabilidade das mulheres em
situacdo de violéncia doméstica e

familiar

Violéncias Institucionais (dificultar o
acesso e/ou prestacdo inadequada do

servigo)

Naturalizagdo da violéncia

patriarcal e intrafamiliar.
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Regulagdo social por parte do trafico de Fragilidade dos vinculos

drogas que impede o acesso a direitos. familiares.

(GEPAR/PM e PC)

Baixa renda e escolaridade Facil acesso a armas de fogo.

(GEPAR /PM e PC)

Auséncia de politicas publicas que Sistema de desigualdade de

promovam a inclusdo produtiva e/ou no género e raca.

mercado de trabalho

5.11.2. Quadro do marco légico

Resultado
PROBLEMA Atividades Produtos Indicadores Resultado Final Impacto
Intermediario
Realizacdo de Atendimentos Numero de
atendimentos individuais e Ndmero de encaminhamentos
individuais e coletivos coletivos de encaminhamento realizados (levando em
Minimizar, prevenir
de orientagdo para orientagao para S para acesso a consideragdo o numero
ou evitar que a
acesso a direitos acesso a direitos direito realizados de atendimentos
administracdo de
realizados realizados)
conflitos em niveis
Melhorar a
interpessoais,
Monitoramento de Casos efetividade dos 100% casos
comunitarios e
casos monitorados encaminhamento monitorados
institucionais se
s realizados.
desdobre em
Estudo de casos Numero de discussdo
BAIXO ACESSO Acesso ampliado situagoes de
semanais pela equipe Produgdo de de casos para qualificar
A DIREITOS Estudos de casos a direitos pelo violéncia e
técnica para leitura conhecimento os atendimentos.
E/OU SERVICOS semanais pela publico atendido criminalidade,

das complexidades e

equipe realizados

sobre os casos

através do

alinhamento das atendidos Numero de relatérios
favorecimento do
intervengdes produzidos.
acesso a direitos,
Encaminhamento Numero de
Encaminhamento Garantir enfrentramento da

para atendimentos
juridicos e

psicologicos em

s para

atendimentos

atendimentos

juridicos e

encaminhamentos
realizados (levando em

consideragdo o numero

sociabilidade

violenta e

juridicos e psicoldgicos fortalecimento do
situagdes de urgéncia de atendimentos ) )
psicologicos . realizados. capital social
e de graves violagOes realizados)
Reunido com a rede Reunides Estabelecimento
de protegado local para realizadas de fluxos para




estudo de casos e
estabelecimento de
fluxos de
atendimento e

encaminhamentos

periodicamente
para estudo de

Casos.

atendimento e
encaminhamento

S.

SOCIABILDADE
VIOLENTA
SOCIABILDADE
VIOLENTA

SOCIABILDADE
VIOLENTA
SOCIABILDADE
VIOLENTA

Realizagdo de
atendimentos

individuais e coletivos

Atendimentos
individuais e
coletivos em

mediagdo de

Avaliagdo do
processo de
mediagdo a partir

do

Numero de

atendimentos

em mediagdo de reposicionamento realizados.
conflitos
conflitos do sujeito frente
realizados
ao conflito
Atores da rede de
protecdo local
sensibilizados e
Realizagdo de agdes
instrumentalizado
de sensibilizacdo e Acgles de Percentual de pessoas

instrumentalizag¢do da
rede de protegdo
local em mediagdo de

conflitos

sensibilizagdo e
instrumentalizaca

o realizadas

s em mediagdo de

conflitos

Assertividade dos
encaminhamento
s realizados pela

rede para o PMC

sensibilizadas e
instrumentalizas em

mediagdo de conflitos

Aumento do
repertério de
formas pacificas
de solucionar
conflitos por
parte do pubico
alvo e da rede de
protecgao local
para intervengdo
nas violéncias

identificadas.

Realizagdo de agdes
de sensibilizagdo e
capacitacdo da
comunidade sobre os
principios e técnicas
de mediagdo de

conflitos

AcOes realizadas

de sensibilizagdo

e capacitagdo da
comunidade

sobre os

principios e
técnicas da
mediag¢do de

conflitos.

Publico alvo
capacitados em
principios e
técnicas da
media¢do de

conflitos

Numero de capacitados
em principios e técnicas
da mediagdo de

conflitos.

Socializagdo da
comunicagdao nao
violenta e da cultura

de paz

Socializagdo da
comunicagao nao
violenta e da
cultura de paz

realizadas

Maior assimilagao
pela comunidade
sobre a
importancia da
técnica da

comunicagdao nao

Aumento do
repertdrio de
formas pacificas
de solucionar
conflitos por
parte do pubico
alvo e da rede de
protec¢do local
para intervengao
nas violéncias
identificadas.
Aumento do
repertorio de
formas pacificas
de solucionar
conflitos por

parte do pubico
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Minimizar, prevenir
ou evitar que a
administragao de
conflitos em niveis
interpessoais,

comunitarios e




violenta e da
filosofia da

cultura de paz.

alvo e da rede de
protecao local

para intervengao
nas violéncias

identificadas.

BAIXO CAPITAL
SOCIAL

Realizacdo de
Diagnéstico
Organizacional

comunitario

Diagndstico
Organizacional
Comunitario

realizado

Identificagdo e
fomento das
relagdes de
solidariedade e
confiabilidade, e
capacidade de
mobilizagdo e
organizagao

comunitaria

Numero de diagndstico
organizacional

comunitarios realizados

Mapeamento
continuo da rede de

protecgdo local

Rede de protegdo
local mapeada

continuamente.

Maior
conhecimento da
rede de protegdo

local existente
para articulagdo e
encaminhamento

S

Registro atualizada da
rede de protec¢do local

existente

Promocgdo de espagos
para fortalecer
vinculos de
cooperagdo entre os
atores da rede de

protecgdo local

Atividades de
integragdo com a

rede realizadas.

Rede articulada
para
desenvolvimento
de agles
conjuntas, estudo
de casos, fluxos
estabelecidos e
vinculo de
cooperagao

fortalecido

Numero de atividades
desenvolvidas em

conjunto

Estimular a
participagao popular
em espacos de
debate e construgdo
de solugbes para
problemas

comunitarios

Acles de
divulgacdo e
sensibilizagdo
sobre espagos de
participagao

popular realizadas

Presenca de
moradores em
espacos de
debate e
construgdo de
solugdes para
problemas

comunitarios.

numero de agdes de
divulgacdo e

sensibilizagdo

Comunidade
organizada para o
enfrentamento
das violéncias e

criminalidades.

ATIVIDADES

Leitura e andlise da

Direcionamento

Produgdo de

Numero de relatérios
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institucionais se
desdobrem em
situagOes de
violéncia e
criminalidade,
através do
favorecimento do
acesso a direitos,
enfrentramento da
sociabilidade
violenta e
fortalecimento do

capital social




QUE INTEGRAM
TODOS 0S
EIXOS: BAIXO
ACESSO A
DIREITOS E/ OU
SERVICOS,
BAIXO CAPITAL
SOCIAL E
SOCIABILIDADE
VIOLENTA.

ATIVIDADES
QUE INTEGRAM
TODOS OS
EIXOS: BAIXO
ACESSO A
DIREITOS E/ OU
SERVICOS,
BAIXO CAPITAL
SOCIALE
SOCIABILIDADE
VIOLENTA

dindmica criminal

das atividades do
Programa através
da dinamica
criminal analisada
e fatores de
riscos*
prioritarios

identificados.

conhecimento
sobre fatores de
riscos que
contribuem para a
ocorréncia de
formas violentas
de administragdo

de conflitos.

produzidos.

Maior
assertividade e
efetividades das
atividades
realizadas pelo
Programa
Mediagdo de

Conflitos

Execugdo de Projetos
Tematicos para
intervegdo nos fatores
de risco associados ao
baixo acesso a

direitos, organizagado

Projetos
Tematicos sobre
baixo acesso a
direitos,
organizagao
comunitaria, e

sociabilidade

Orientacgdo sobre
direitos basicos,
organizagao
comunitaria e

sociabilidade

Quantidade de projetos
que executam a

temdtica pretendida

comunitaria, e violenta.
violenta
sociabilidade violenta.
realizados.
Execugdo de Projetos Projetos

Institucionais para
intervengao nos
fatores de risco

associados a baixo

acesso a direitos,

organizagao

Institucionais
sobre acesso a
direitos,
organizagao
comunitaria, e

sociabilidade

Orientacgdo sobre
direitos basicos,
organizagao
comunitaria e
formas pacificas

de resolugdo de

Quantidade de projetos
que executam a

tematica pretendida

comunitaria, e violenta. conflitos.
sociabilidade violenta. realizados
Produgdo de
conhecimento
Encontros Percentual de analistas
sobre as
Metodoldgicos com sociais capacitados para
Encontros tematicas de

as equipes técnicas
para formagdo e
capacitagdo continua

das equipes.

Metodoldgicos

realizados.

acesso ampliado
aos direitos,
sociabilidade

violenta e capital

social.

as tematicas de acesso
ampliado ao direito,
sociabilidade violenta,

capital social.

Maior
assertividade e
efetividades das
atividades
realizadas pelo
Programa
Mediagdo de

Conflitos
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Minimizar, prevenir
ou evitar que a
administragcdo de
conflitos em niveis
interpessoais,
comunitarios e
institucionais se
desdobrem em
situagOes de
violéncia e
criminalidade,
através do
favorecimento do
acesso a direitos,
enfrentramento da
sociabilidade
violenta e
fortalecimento do

capital social




5.12.

Horizonte
Horizonte
Horizonte
Horizonte
Horizonte
Horizonte
Horizonte
Horizonte

Belo
Horizonte

Belo
Horizonte

[}
Horizonte

Belo
Horizonte
Belo
Horizonte

Dados!”

Centros

Cabana Pai
Tomas

Con;.
Esperanca/Vila P.
Jardim Felicidade
Jardim Leblon
Minas Caixa
Morro das Pedras
Pedreira Prado
Lopes

Primeiro de Maio
Ribeiro de Abreu
Santa Llcia
Serra

Taquaril

Vila Pinho
Citrolandia
Jardim das

Alterosas

Jardim
Terezopolis
PTB

2003 2004

2005

61

1.360

16

90

33

930

1.237

61

2006

845

378

2.334

289

1.599

972

1.113

1.212

592

2007

1.266

1.678

2.025

419

1.950

1.129

MEDIACAO DE CONFLITOS - N° de atendimentos

2008 2009 2010 2011 2012 2013
1.117 1.028 778 752 639 534
1.305 966 1.091 901 1.078 1135
1.287 861 836 1.079 1.306 1557

= = 566 674 1.222 837

5| 499 696 648 823 1207

872 690 809 864 905 469
1.512 1.023 918 753 758 645
= = = = = 473

989 1.138 951 708 723 919
813 1.119 859 956 1.018 969

- - - - - 238

- - 333 805 1.057 1097
1.230 1.030 825 774 840 705
9 746 925 851 757 862

7 Referentes ao ano de 2019, salvo quando indicado diferentemente.

2014

888

1195

909

766

1098

806

831

432

1027

219

739

756

825

125

921

776

2015
896

979

918

842

837

869

926

367

766

1.343

638

571

797

551

869

773

2016

294

701

686

443

633

313

464

411

475

64

836

501

480

447

436

561

445

2017

248

456

359

251

352

244

434

326

300

408

680

534

637

434

278

368

335

2018

344

489

448

573

500

353

346

817

627

476

762

597

771

603

355

485

472

60

2019
690

847
965
890
659
691
729
1.173
834
920
1.413
1.060
1.293
1.124
1.058
1.294
1.044

303

TOTAL

9.690

12.352

15.965

6.174

7.298

7.918

12.249

2.826

10.757

2.991

6.289

10.405

3.453

6.398

1.745

10.461

6.951

0
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Nova Contagem - 63  1.194 1.290 1.176 1.290 981 962 979 1134 1142 852 380 287 607 1.291  12.337
Ressaca - - - - - - - - - - 16 550 521 237 311 387 768 2.022
Gov. Carapina - - - - - - - - - = [ = 103 432 305 346 461  1.408 1.647
VEIEGEES

Gov. Turmalina - - - 152 610 926 1.098 1.400 1.230 1.741 1335 949 1.153 540 405 491 1507  12.030
Valadares

Betania - - - 224 408 478 901 1.307 1.113 1.272 946 911 718 384 206 482  1.198 9.350
Olavo Costa - - - - - - - - - - - - - - 0 210 897 210
Cid. Cristo Rei - - - E - 28 144 68 154 201 382 262 206 205 179 257 702 2.086
Claros

Santos Reis - - - 480 586 815 839 719 580 685 1123 871 913 469 380 486 828 8.946
Claros

Rib. das Justinépolis - - - - - - - - - = [ = 365 916 556 528 452 720 2.817
INEAVETS
Rosaneves - 12 851 973 1.500 1.387 1.159 725 673 771 793 750 342 260 593 793  10.789
Neves
Veneza - - 213 916 1.299 1.229 1.112 999 596 831 938 904 468 385 555  1.024  10.445
Neves

Sabara Nossa Sra. De - - - 232 1.024 861 746 840 1.062 744 628 - - - - - 6.137

Fatima

Palmital - 85  1.079 852 1.348 1.404 1.026 883 872 923 1081 904 714 632 589  1.144  12.392
Via Colégio - - - - - - 406 745 932 918 713 700 870 496 327 474 913 6.581
Abadia - - - - 178 606 460 508 707 685 661 - - - - - 3.805
Uberlandia Jardim Canaa - - - - - - - - - - - 165 902 446 421 464 1.034 2.398
Uberlandia Morumbi - - - - - - - - - 1 336 423 715 418 361 679 975 2.933
Morro Alto 108 909 1.226 1.299 896 796 793 683 753 924 850 168 198 413 724  10.016

0 0 4.056 15.472 17.386 19.210 20.161 20.106 19.484 21516 22.339 23.779 24548 14.318 11.870 16.618 32.913 250.863

As células que contém o sinal (-) indicam naquele ano, o Programa nédo havia sido implantado no local.

O Programa Mediacéo esteve presente no CPC Serra em 2005 e 2006. No intervalo de 2007 a 2013, ndo houve atuacéo neste Centro, retornando as atividades apenas em 2014.

Fonte: SUPEC/ SEJUSP, 2020.
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MEDIACAO DE CONFLITOS - Percentual de casos concluidos de mediagdo de
conflitos que chegaram a solugdo pacifica de conflitos

95,56% 95,56%

90,18% 86,51% 88,62%

82,25%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Solugao pacifica de conflitos - Solugao pacifica de conflitos -
Mediagao - 2019 Orientagao - 2019

I Resolugao 1 Resolugdo

B N3o resolugdo B N3o resolugdo

RENDA FAMILIAR MENSAL - 2019

B Nao possui renda

B Até 01 salario minimo

 Acima de 01 até 02 salarios
minimos

B Acima de 02 até 03 salarios
minimos

B Acima de 03 até 04 saldrios
minimos

1 Acima de 04 até 05 salarios
minimos

B Acima de 05 salarios minimos
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DISTRIBUIGAO DAS VIOLENCIAS TRABALHADAS POR TEMA - 2019

IDADE - 2019

SEXO - 2019

M Violéncia intrafamiliar

M Violéncia doméstica e familiar contra
a mulher

M Violéncia contra crianga ou
adolescente

M Violéncia contra idoso

M Violéncia contra a pessoa com
deficiéncia

= Violéncia por discriminagao

H Violéncia entre vizinhos

H Violéncia entre gangues

M Violéncia policial

H Violéncia institucional

H Violéncia em geral

H Menos de 18 anos
W18 a 19 anos
w20 a 24 anos
W25 a 29 anos
m30a39anos
w40 a49anos

B 50 a 59 anos

B Feminino

B Masculino



GRAU DE ESCOLARIDADE - 2019

SITUAGAO OCUPACIONAL - 2019

RACA / COR - 2019
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B Fundamental incompleto
W Fundamental completo
= Médio incompleto

B Médio completo

M Superior incompleto

1 Superior completo

M P6s-Graduagdo

B Nenhuma

W N3o informou

M Aposentado(a)/Pensionista

W Auténomo(a)

m Desempregado(a)

H Do lar

M Empregado(a) com CT assinada
W Empregado(a) sem CT assinada
H Estudante

M Faz bicos

M Funcionario(a) publico(a)

MW Outra

B N3o informou

B Amarela
M Branca
M Indigena
H Parda

M Preta

= Nao informou
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DEMANDA PRINCIPAL - ATENDIMENTO INDIVIDUAL - 2019

H Violéncia
H Abuso de Autoridade ou Poder
1 Adolescente em Conflito com a Lei
B Questdes Penais
M Conflitos Intrafamiliares
m Pensdo Alimentos/ Paternidade/ visitas
B Separagao e Divércio / Reconhecimento
e dissolugdo de unido estavel
M Tutela/ Curatela/ Guarda/ Adogdo
B Sucessdes
M Regularizagdo Fundiaria/ Posse/
Propriedade
B QuestSes com o Poder Publico
H Previdéncia
M Assisténcia
M Educagao
Infraestrutura publica
M Saude
1 Satde mental
Questdes Psicoldgicas
M Uso de alcool e/ ou outras drogas
W Emprego, trabalho e renda
B Meio ambiente
M Conflitos de Vizinhanga

B Questdes Associativas

M Registro Civil/Emissdo de Documentos

1 Relagbes de Consumo
1 Contratos em Espécie
Questdes Trabalhistas

= Qutra(s)
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6. PROGRAMA CENTRAL DE ACOMPANHAMENTO DE ALTERNATIVAS PENAIS - CEAPA

6.1. Contextualizacao e objetivo

O Programa Central de Acompanhamento de Alternativas Penais (CEAPA) tem como objetivo
contribuir para o fortalecimento e consolidagao das alternativas a prisdo no Estado de Minas Gerais,

pautando ac¢des de responsabilizacdo com liberdade.

Nos municipios, a atuacdo do Programa se da numa perspectiva intersetorial, que ocorre em
colaboracdo com o Poder Judicidrio, Ministério Publico e Defensoria Publica, contando sempre com a
parceria das Prefeituras Municipais, Terceiro Setor e Sociedade Civil. As equipes de atendimento do
CEAPA s3do compostas por profissionais com formacdo em Direito, Psicologia e Servico Social, que

trabalham de forma interdisciplinar.

O CEAPA busca criar alternativas em um contexto de crescimento paulatino da populagdo carcerdria,
sendo responsavel pela materializagdo, monitoramento e acompanhamento das Alternativas Penais.

As modalidades de Alternativas Penais desenvolvidas pelo Programa sao:

| — Prestacdo de Servigos a Comunidade;

Il — Projetos Tematicos de Execucdo de Alternativas Penais por tipo de delito cometido;

Il — AgOes de Responsabilizagdao de homens processados e julgados no ambito da Lei Maria da Penha;
IV — Projetos de acompanhamento de pessoas em cumprimento de Medidas Cautelares Diversa da
Prisao;

V — Projetos e praticas restaurativas.

6.2. Abrangéncia

Atualmente, o Programa desenvolve as suas a¢des em 14 municipios: Belo Horizonte, Betim,
Contagem, Divindpolis, Governador Valadares, Ibirité, Ipatinga, Juiz de Fora, Montes Claros, Ribeirdo

das Neves, Santa Luzia, Sete Lagoas, Uberaba e Uberlandia.



6.3.  Publico Alvo e Objetivos especificos

O Programa CEAPA tem como publico alvo as pessoas em alternativas penais - PAP. Também se

utiliza a terminologia “cumpridores”. Sao objetivos especificos do Programa:
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e Aumento a confiabilidade dos atores do Sistema de Justica Criminal para aplicacdo

das Alternativas Penais nos tipos penais cabiveis;

e Constituicdo rede de instituicdes parceiras corresponsaveis pela efetiva execugao das

Alternativas Penais;

e Elevacdo os indices de cumprimento das alternativas penais;

e Qualificacdo e ampliacdo das possibilidades de cumprimento da prestacdo de

servicos a comunidade como forma de promover a participacdo social e o protagonismo do

cumpridor na comunidade;

e Desenvolvimento de abordagens especializadas para determinados tipos penais;

e Promocdo e consolidacdo de projetos e praticas de Justica Restaurativa;

e Ampliagdo das possibilidades de intervengdo em conflitos e violéncias via medidas

cautelares.

6.4. Alternativas Penais: conceito e modalidades acompanhadas

E importante ressaltar que, ao longo do tempo, as alternativas penais passaram por diversas

mudangas conceituais e de concepgdo que impactam inclusive em diferengas terminoldgicas:

Substitutivos Penais, Penas Alternativas, Penas Restritivas de Direito, Penas Substitutivas, entre

outras (Miranda, 2015, p .24). A perspectiva mais moderna adotada pelo Ministério da Justica e pelo

Conselho Nacional de Justica é a de que Alternativas Penais seriam:

mecanismos de intervencdo em conflitos e violéncias, diversos do

encarceramento, no ambito do sistema penal, orientados para a

restauracdao das relacdes e promoc¢ao da cultura da paz, a partir da

responsabilizagdo com dignidade, autonomia e liberdade. (Ministério da

Justica, 2016, p. 27).
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6.4.1. Prestacao de Servi¢cos a Comunidade (PSC)

A Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC) consiste na atribuicdo de tarefas gratuitas aos
cumpridores em entidades assistenciais, hospitais, orfanatos e outros estabelecimentos congéneres,

em programas comunitarios ou estatais, ou em beneficio de entidades publicas.

A PSC é a alternativa penal mais encaminhada pelo Sistema de Justica Criminal ao Programa CEAPA.
Essa alternativa penal tem como fatores positivos para os cumpridores: (a) possibilidade de
cumprimento em entidade mais proxima de sua residéncia ou outra regido de preferéncia, (b)
participacdo em ambiente de trabalho comunitdrio, (c) favorecimento de novas interagdes sociais e
(d) aprendizado de novas habilidades. A insercdo do cumpridor em entidade da rede, de forma
adequada, favorece efeitos positivos, tais como aumento da autoestima, novas perspectivas e
projetos de vida, aumento de oportunidades sociais, culturais e profissionais, criacdo de lacos de
solidariedade, maior sensibilidade com as questdes sociais que envolvem aquela instituicdo e

perpassam a sua comunidade, reducdo de estigmas e preconceitos.

Importante salientar que a PSC tem grande potencial de gerar beneficios, tanto diretamente para a
entidade que acolhe o cumpridor como para a prépria comunidade. A entidade que recebe a
colaboragdo regular do servico comunitdrio é valorizada como agente de responsabilidade social,
inclusive, atuando na inclusdo social e comunitdria do cumpridor na prépria comunidade. Ha casos,
inclusive, em que cumpridores retornam as entidades parceiras como voluntarios, ou que estas

resolvem contratd-los formalmente apds o cumprimento integral da alternativa penal.

O Programa CEAPA busca desenvolver a PSC por meio da construcdo compartilhada do
encaminhamento dessa alternativa penal junto ao cumpridor, bem como seu acompanhamento (via
atendimentos mensais individuais e/ou em grupos). Este Programa se prop&ea acompanhar e dar
suporte necessdrio as instituicGes parceiras via visitas de monitoramento e discussdo de casos e
encontros de rede. Dessa forma, a equipe CEAPA ndo acompanha apenas o cumprimento da
Alternativa Penal em si, mas a qualidade da interagdo existente no ambiente da Prestacdo de

Servigos a Comunidade.
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6.4.2. Projetos Tematicos de Execucdo de Alternativas Penais (PEAPs) ou Projetos
Tematicos

Os PEAPs, mais conhecidos como Projetos Tematicos, sdao formas de cumprimento que ocorrem por
meio de oficinas tematicas. Sdo estratégias especificas de prevencdo a determinados contextos e
comportamentos de risco. Majoritariamente, sdo desenvolvidos projetos especificos nos seguintes

eixos: drogas, violéncia de género/intrafamiliar, multiplas violéncias, transito e meio ambiente.

Os PEAPs introduzem os participantes em um espaco (a) onde devem circular informagdes,
orientacdes e conhecimento, (b) com abordagens que sejam amplas e transversais sobre os fatores
individuais, sociais, culturais e comunitarios que envolvem aquela temadtica, (c) favorecendo a
participacdo e a troca de experiéncias e conhecimentos entre as pessoas envolvidas nos grupos
reflexivos, (d) que contribua para que os participantes ampliem seu repertério de respostas frente a
contextos de risco,(e) estimulando a adocdo de atitudes e comportamentos mais saudaveis e

responsdveis para os cumpridores e na interacdo destes com a sociedade.

Apesar de terem um carater obrigatério, ndo operam na légica da Justica Terapéutica porque o
objetivo ndo é funcionar como um tratamento, nem podendo ser um espaco de imposicdo de
mudanca, julgamento, convencimento. N3o se trata também de aulas ou cursos, em que o professor
(ativo) ensina e os alunos aprendem (passivos), numa espécie de transmissao de saber. Os principais
efeitos que se espera dessa intervengdo ocorrem na medida em que o grupo passa por um processo
de elaboracdo que dependera dos insights que os participantes produzirem a partir das proprias
experiéncias confrontadas com os conteldos e conhecimentos compartilhados e pelos conflitos e

realidades apresentadas pelo restante do grupo (AFONSO, 2007, p. 14).

Esses projetos sdao executados pela equipe do programa CEAPA e, por vezes, em parceira com
equipamentos publicos ou universidades, ou ainda por entidades especializadas contratadas pelo
Poder Executivo ou pelo Poder Judicidrio. O cumprimento é comprovado por meio de folhas de

ponto e listas de presenca.

6.4.3. Acdes de Responsabilizacdo de homens em situacdo de violéncia de
género/doméstica
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As Acbes de Responsabilizacdo no ambito da Lei Maria da Penha sdo modalidades de cumprimento
para homens processados e/ou julgados por crimes relacionados a violéncia doméstica contra a

mulher.

Sado espacos de responsabilizacdo e reflexdao que buscam ampliar a compreensao sobre as vdrias
formas que a violéncia pode ser exercida (fisica, psicoldgica, moral, sexual e patrimonial) e estimular
mudancas de atitude, comportamento e, especialmente, promover formas ndo violentas de

resolucdo de conflitos.

Com as AgOes de Responsabilizacdo temos a possibilidade de atendimentos individuais e/ou grupais.
A definicdo da modalidade de intervencdo se dara a partir de avaliacdo prévia da equipe mediante

atendimento inicial, pensando qual plano de intervecdo sera mais adequado para aquele cumpridor.

No caso de atendimento individual, a periodicidade é definida de acordo com a vulnerabilidade

identificada.

Os atendimentos grupais sdo executados pela equipe do Programa e, por vezes, em parceira com
equipamentos publicos ou universidades, ou ainda por entidades especializadas contratadas pelo

Poder Executivo ou pelo Poder Judiciario.

6.4.4. Projetos de Medidas Cautelares

Diante da utilizacdo excessiva da prisdo provisoria/preventiva no Brasil, uma das principais
estratégias para a solucdo e/ou redugdo do problema foi a edicdo da Lei 12.403/11, que alterou as
regras da aplica¢do da prisdo preventiva, bem como criou novos mecanismos cautelares de protegdo

do processo para além da fianga e da prisdo.

O Programa CEAPA oferece ao Sistema de Justi¢a, nos municipios onde sao realizadas audiéncias de
custddia regulamentadas pela Resolugdo n2 796/2015 do Tribunal de Justica de Minas Gerais, uma
metodologia que visa o0 acompanhamento individualizado encaminhado pelo Poder Judiciario, tanto
via atendimentos individuais como via oferta de grupos reflexivos e pedagdgicos, buscando o
desenvolvimento de intervencdes capazes de incidir sobre fatores ou contextos de risco criminal,

social e de ndo acesso a direitos (uso abusivo de alcool/drogas, contextos de violéncia familiar ou



71

comunitdria, problemas de restricdo a circulacdo, comprometimentos em relacdo a saude, pobreza,
pessoas em situacdo de rua, falta de assisténcia juridica, demandas de beneficios sociais disponiveis,
mas ndo acessados, etc.), possibilidades que, além de proporcionar o aumento dos fatores de
protecdo do publico atendido, poderdo dar sustentagio & manutenc3o da liberdade™.

Entendemos que o Programa CEAPA pode intervir positivamente nesse cendrio das medidas
cautelares, do modo a desenvolver e aplicar metodologias voltadas para o acompanhamento
individualizado do publico, tanto via atendimentos individuais, como via oferta de grupos reflexivos e
pedagdgicos, visando o desenvolvimento de intervencbes capazes de incidir sobre fatores ou
contextos de risco criminal, social e de ndo acesso a direitos (uso abusivo de alcool/drogas, contextos
de violéncia familiar ou comunitdria, problemas de restricdo a circulagdo, comprometimentos em
relacdo a saude, pobreza, pessoas em situacdo de rua, falta de assisténcia juridica, demandas de
beneficios sociais disponiveis, mas ndo acessados, etc.), possibilidades que, além de proporcionar o
aumento dos fatores de protecdo do publico atendido, poderdo dar sustentacdo a manutencdo da

liberdade.

Acolhido o caso no Programa CEAPA, sdo feitos atendimentos (quantos forem necessarios) junto ao
cumpridor para levantar, a partir dos relatos deste, os fatores de riscos criminais e/ou sociais que
possam colocar em risco a liberdade preventiva. Sempre que for necessario, as equipes do CEAPA

poderao fazer discussdes desses casos junto a rede e ao Sistema de Justica.

Apds esse levantamento, o passo seguinte é construir intervengdes que promovam uma ampliagao
de fatores de protegdo social e fortalecimento do repertério de respostas desse cumpridor diante
dos riscos levantados. Caso o cumpridor se sinta confortavel, nessa avaliacgdo podem participar
familiares ou outras pessoas indicadas pelo mesmo. As possibilidades de intervengdo seriam as

seguintes:
Obs.: Quaisquer das intervengdes abaixo serdo feitas com a anuéncia do cumpridor.
1. Atendimentos individuais — Nos casos onde a equipe identificar maior

necessidade de organizagdo do cumpridor ou em que ele ndo apresente perfil para inser¢ao

em espaco grupal ou indisponibilidade para tratar as demandas no ambito coletivo, serdo

A operacionalidade da proposta se da por meio do inciso | do art. 319 do Cddigo de Processo Penal Brasileiro
(Comparecimento Mensal Obrigatdrio)
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construidas possibilidade de intervengdo dentro dessa modalidade de acompanhamento. A
periodicidade serd definida de acordo com os riscos e vulnerabilidades apresentadas e se
dard pelo periodo maximo de seis meses, podendo ser interrompido/ finalizado a medida
gue a equipe avaliar a superacao das vulnerabilidades, por esgotamento de intervencao, pelo

caso ndo apresentar risco ou ndo adesdo da pessoa ao acompanhamento.

2 - Encaminhamentos para a rede de proteg¢ao social — nos casos em que
determinados encaminhamentos para rede de protecao social e garantia de direitos possam
intervir em fatores de vulnerabilidade social que prejudiquem a liberdade do cumpridor. Ex.:
Encaminhamento para assisténcia social (abrigos para pessoas em situagcdo de rua ou
afastados do lar, encaminhamentos para beneficios sociais, alimentacdo, retirada de
documentos); encaminhamentos para rede de saude (uso abusivo de alcool e outras drogas,

casos de sofrimento mental que ndo estejam em tratamento).

3 - Intervengdes grupais de carater reflexivo e educativo - Nos casos em que se
examinar a necessidade de ampliar o repertdrio de respostas do cumpridor frente a
determinado contexto social, cultural ou de risco. Recomendamos: (1) acbes de
responsabilizagdo de homens em situacdo de violéncia doméstica contra a mulher; (2) grupos
reflexivos sobre multiplas violéncias em outros contextos de uso de violéncia fisica ou

psicoldgica; e (3) grupos reflexivos sobre risco criminal para casos de trafico privilegiado.

4 — Participagdo em circulos de construgdo de paz*® - Recomenda-se o uso dessa
pratica restaurativa quando do acompanhamento do cumpridor surgir demanda de
reestabelecimento de vinculos comunitarios e gerenciamento de conflitos. Pode promover
um maior suporte comunitario diante dos riscos e contextos vivenciados pelo cumpridor ou

“compreender algum aspecto de um conflito ou situacdo dificil” (PRANIS, 2010, p.29).

¥ 0Os circulos de construcdo de paz estdo sendo usados em variados contextos. Dentro dos bairros, eles
oferecem apoio aqueles que sofreram em virtude de um crime — e ajudam a estabelecer sentencas daqueles
qgue o cometeram. (...) No dambito da assisténcia social, desenvolvem sistemas de apoio mais organicos,
capazes de ajudar pessoas que estdo lutando para reconstruir suas vidas. (...) No circulo, as pessoas se
aproximam das vidas uma das outras através da partilha de histérias significativas para elas. (PRANIS, 2010, p.

16)
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6.4.5. Projetos e praticas restaurativas

A Justica Restaurativa é uma perspectiva de “resposta ao crime que respeita a dignidade e a
igualdade das pessoas, constréi o entendimento e promove a harmonia social mediante a
restauracdo das vitimas, ofensores e comunidades” (Resolugcdo 2002/12 da ONU). Nessa mesma
linha, Zehr (2008, p.170) prop&e que o crime n3o seja visto como uma violacdo da lei penal e um ato
contra o Estado, mas como uma violacdao de pessoas e relacionamentos, criando a necessidade de
corrigir erros, o que passaria necessariamente por uma participacdo ativa das partes e comunidades

envolvidas, numa légica diversa da perspectiva retributiva de Direito Penal.

A resolugdo supramencionada indica como procedimentos restaurativos os seguintes: {...)
“Mediacdo, a conciliacdo, a reunido familiar ou comunitaria (conferencing) e circulos decisdrios
(sentencing circles)”. Segundo o Ministério da Justica (Brasilia, 2017), sdo praticas de Justica
Restaurativa os Circulos, as Conferéncias de Grupos Familiares e a Mediacdo Vitima Ofensor

Comunidade.

Os Programas de Justica Restaurativa vem se multiplicando em paises como a Australia, Canad3,
Estados Unidos, Nova Zelandia e em diversos paises da Europa (AGUINSKY, 2008, p.23). No Brasil,
destacam-se as experiéncias do Programa Justica Restaurativa para o século 21 do Tribunal de Justica
do Rio Grande dos Sul; as de Sdo Paulo, do Nucleo Comunitario de Praticas de Justica Restaurativa do
Centro de Direitos Humanos e Educacdo Popular e o Nucleo de Justica Restaurativa do Tribunal de
Justica de Sao Paulo; e a do Tribunal de Justica do Distrito Federal (Ministério da Justica, 2017). Pela
timida previsdo legal, essas praticas no Brasil tendem a se restringir aos crimes e violéncias
relacionados a infancia e a juventude ou aos delitos de menor potencial ofensivo abrangidos pela Lei

dos Juizados Especiais Criminais (9099/95), com rarissimas excecdes.

Insta destacar que, entre os anos de 2014 e 2015, o Programa CEAPA desenvolveu Projeto Piloto de
Justica Restaurativa junto ao Juizado Especial Criminal de Belo Horizonte. Entre os indicadores de
resultado, pode-se observar que 71% dos participantes relataram mudancas positivas apds passarem

. . . . . . n . 2
pelos processos restaurativos, e 87% dos participantes se mostraram satisfeitos com a experiéncia °,

® Mais informacgdes estdo no livro: Considere a Alternativa: A experiéncia de implanta¢cdo de praticas
restaurativas no ambito do Juizado Especial Criminal de Belo Horizonte (2015).
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A partir dessa experiéncia e das diretrizes previstas no “Manual de Gestdo para Alternativas Penais:

Praticas de Justica Restaurativa” (Brasilia, 2017), o Programa CEAPA tem buscado:

6.5.

6.5.

Promover capacitacitacdes continuadas aos analistas que integram as equipes dos Centros
de Alternativas Penais em prdticas restaurativas, com énfase nos circulos de construcdo de
paz;

Desenvolver Projetos de Justica Restaurativa enquanto alternativa ao processo criminal, que
contam com a adesdo do Sistema de Justica Criminal via Termo de Cooperagdo e
encaminhamento aos Centros de Alternativas Penais, respeitados os principios de
corresponsabilidade, reparacdo dos danos, atendimento a necessidade de todos os
envolvidos, participacao, empoderamento, consensualidade, voluntariedade,
confidencialidade, imparcialidade, informalidade, gratuidade, celeridade e urbanidade
(MINISTERIO DA JUSTICA, 2017, p. 20).

Promover um enfoque restaurativo no acompanhamento das alternativas penais, quando é
possivel agregar elementos restaurativos no acompanhamento dos casos pensando na
responsabilizacdo dos cumpridores, na atencdo as suas necessidades, com participacdo das

redes de atencdo e comunidades envolvidas.

Marco légico

1. Arvore de problemas



Abreviaturas
APs: Alternativas Penais

PMA: Penas e Medidas Alternativas
PSC: Prestagdo de Servigos a Comunidade

PP: Penas Pecuniarias

PPL: Pena privativa de liberdade

PRD: Penas Restritivas de Direito

APs nos tipos penais
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6.5.2. Quadro do marco légico
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ATIVIDADES

PRODUTOS

RESULTADO INTERMEDIARIO

RESULTADO CENTRAL

IMPACTO

Fatores prejudiciais que interferem na aplicagdo das alternativas penais pelo Sistema de

Justica Criminal

Resultados obtidos pela
soma dos resultados

intermediarios

Resultado obtido
pela soma dos

resultados centrais

1) Celebragio de
Termo de Cooperagao
entre SEJUSP, TIMG,
MPMG e DPMG;

2) ReuniGes periddicas
com o Poder Judiciario,
Ministério Publico e
Defensoria Publica nos

Municipios parceiros;

3) Construgdo de fluxos
de monitoramento e
envio de informacgdes
regulares ao Sistema
de Justica Criminal
sobre o cumprimento
da alternativa penal de
cada pessoa

acompanhada;

4) Alimentagdo de
banco de dados e
producdo de relatdrios
sobre o publico e
alternativas penais

monitoradas;

1) Termo de Cooperagdo
celebrado;
2 e 3) Fluxos de
encaminhamento,

monitoramento e avaliagdo
alternativas

das penais

construidos  junto aos
orgdos do Sistema de Justica
Criminal em cada Comarca;

4) informagdes e dados

sobre o perfil do publico

atendido e sobre o
cumprimento das AP
sistematizadas e

publicizadas.

1) Orgdos do Sistema de
Justiga Criminal articulados e
alinhados para a aplicagdo e
encaminhamento das AP;

2) Fortalecimento dos meios de
fiscalizagdo e monitoramento
do cumprimento das AP de
cada pessoa acompanhada;

3) Garantir e ampliar as
possibilidades de
encaminhamento de pessoas
em cumprimento de AP para a

rede de instituicdes parceiras;

4) Publicizacdo e disseminagdo
de informag0es e dados sobre a
efetividade da

responsabilizagdo penal via AP

5) Celebragdo de

5) Termo de Cooperagdo

5 e 6) Maior assertividade

Aumento da confiabilidade
dos atores do Sistema de
Justica Criminal para
aplicagdo das Alternativas
Penais

nos tipos penais

cabiveis.

Constituicdo de rede de

FORTALECIMENTO
E CONSOLIDAGAO
DAS ALTERNATIVAS
PENAIS
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Termo de Cooperagao
Técnica com as
Prefeituras Municipais

parceiras;

6) Elaboragdo  de
diagndsticos de
instituicdes presentes

em cada Municipio;

7)  Mapeamento e
captagao de
instituicdes visando o
recebimento de
pessoas para

cumprimento das AP;

8) Distribuicdo de
materiais de
divulgacdo sobre as
alternativas penais nas

redes dos municipios;

9) Visitas periddicas e
estudo de caso junto
as instituicGes

parceiras;

10) Execugao de

encontros com a rede;

11) Execugdo de
seminarios de ambito

municipal e estadual

Técnica com os Municipios

parceiros celebrados

6) Diagndsticos com as

instituicbes presentes no
Municipio elaborados,
contendo o registro da
percepgao inicial das

instituicGes sobre a politica
de alternativas penais e a
identificagcdo de instituicOes
favordveis a captagdo de

parcerias

7) Instituicdes mapeadas e

parcerias celebradas

8) Circulagdo nos municipios
de informagdes sobre o
programa e  contendo
orientagGes sobre a parceira

para recebimento de APs;

9.A) InstituicGes orientadas
sobre a adequada execugdo
das alternativas penais;

9.B) Casos encaminhados

devidamente orientados e

acompanhados;
10 e 11) InstituigcOes
informadas sobre a

importancia das AP no
escopo da seguranca publica

e capacitadas sobre as

na celebragdo de parcerias e
identificagcdo de resisténcias
e limitagGes das instituicdes

para o recebimento das AP;

7 e 8)Rede de instituigcdes
parceiras articulada e
disponiveis para o]
recebimento de pessoas em

cumprimento de AP;

9.A)Suporte célere e
continuo junto a rede
parceira;

9.B) Prevengdo e solucdo
conjunta de problemas no
decorrer da execugdo da

AP;

10 e 11)Maior compreensao

das instituicGes sobre a
relevancia de sua
participagdo na execugao

das AP e qualificagdo do
acompanhamento do

publico encaminhado;

instituicdes parceiras
corresponsaveis pela
efetiva execugao das

Alternativas Penais.
Elevagdo dos indices de
cumprimento das

alternativas penais

Qualificagdo e ampliagdo
das possibilidades de
cumprimento da prestagdo
de servigos a comunidade,
como forma de promover a
participagdo social e o
protagonismo do

cumpridor na comunidade.

Desenvolvimento de
abordagens especializadas
para determinados tipos

penais

Promogdo e consolidagdo
de projetos e praticas de

Justica Restaurativa.

Ampliagdo das
possibilidades de
intervengdo em conflitos e
violéncias via  medidas

cautelares.
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regras e procedimentos

inerentes a execugdo das AP

12) Realizar

atendimentos

individuais periddicos
do publico;

13) Realizar
atendimentos grupais
no decorrer do
cumprimento das
alternativas penais
(Grupos de

inicializagdo, Grupos de
Acompanhamento e
Grupos de Finalizagdo);
14) Estudo de casos
para  triagem  dos
encaminhamentos e
inicio do cumprimento
das alternativas penais;
15) Articulagdo prévia
com as instituicdes
parceiras visando o
encaminhamento para
o cumprimento de
prestacdo de servicos a
comunidade;

16) Contatos diversos
(telefonemas e cartas
convocatdrias) com as
pessoas em
descumprimento /
cumprimento irregular
17) Visitas in loco as
instituicdes com

pessoas em

12) Pessoas informadas e
orientadas sobre a execug¢do
das das

AP, a partir

especificidades de  sua
medida;

13) Grupos de qualificagdo
do acompanhamento das
APs realizados, orientagdes
transmitidas, duavidas
esclarecidas e dificuldades
compartilhadas;

14) Casos estudados por
equipe interdisciplinar para
definicdo do(s)
encaminhamento(s);

15) Instituicdo previamente
orientada sobre as

especificidades dos casos
encaminhado (s);

16) Casos monitorados e

intervengbes para evitar
descumprimentos
realizadas;

17) Penas e Medidas

fiscalizadas e pessoas em
cumprimento de AP
acompanhadas in loco;

18) Parcerias celebradas ou
instituicOes contratadas
para a execuc¢do de Projetos
Tematicos de Execuc¢do de
AP: Grupos reflexivos e

pedagdgicos focados em

fatores e contextos de risco

12)Pessoas orientadas,
sensibilizadas e motivadas
para o cumprimento da AP;

13) Qualificagdo da
meio da

execugao por

participagdo coletiva das
pessoas em cumprimento
das AP;
14)Encaminhamento
assertivo e apropriado,

conforme as especificidades

do caso;
15)Acolhimento e
acompanhamento mais

qualificado por parte das
instituicoes;

16) Favorecer a retomada

dos casos em
descumprimentos ou
cumprimentos irregulares,

bem como propiciar maior
controle sobre a
regularidade do
cumprimento das AP;

17) Maior suporte as
pessoas em cumprimento
de AP, bem como maior
controle sobre a
regularidade do
cumprimento das AP;
18) Pessoas em
cumprimento de AP
instruidas e sensibilizadas

sobre a desnaturalizacdo da

Aumento da confiabilidade
dos atores do Sistema de
Criminal

Justica para

aplicagdo das Alternativas

Penais nos tipos penais
cabiveis.

Constituicdo de rede de
instituicdes parceiras
corresponsaveis pela
efetiva execucao das
Alternativas Penais.
Elevagdo dos indices de
cumprimento das

alternativas penais

Qualificagdo e ampliagdo
das  possibilidades de
cumprimento da prestagao
de servigos a comunidade,
como forma de promover a

participagdo social e o

FORTALECIMENTO
E CONSOLIDAGAO
DAS ALTERNATIVAS
PENAIS
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cumprimento de
alternativas penais

18) Articulagdo de

parcerias e/ou
contratagdo de
instituicdes para

execucdo de projetos
de execugdo de
alternativas penais, em
conformidade com o
delito cometido e com
as especificidades do
caso;

19) Sensibilizar  as
partes envolvidas em
determinados crimes,
visando o
desenvolvimento  de
praticas restaurativas;
20) Monitorar e
acompanhar os
desdobramentos dos
acordos realizados via
praticas restaurativas;
21) Identificagdo e
encaminhamento das
demandas sociais
apresentadas pelo
publico para a rede de
social

protecao

competente.

relacionados a
determinados delitos
(conforme area tematica);
19) Pessoas sensibilizadas e
orientadas sobre 0s
procedimentos e beneficios
das praticas restaurativas;
20) Acordos restaurativos
desenvolvidos e
monitorados;

21) Demandas sociais
encaminhadas para  os

equipamentos responsaveis

pratica de Vvioléncias e
crimes e sobre o
reposicionamento  pessoal
em relagdo a

comportamentos de risco;
19)Adogédo e fortalecimento
de abordagens nao
punitivas, com foco na
restauracdo dos danos e das
relagées, como modalidade
de AP, conforme a
peculiaridade dos casos;
20)Aprimoramento das
praticas  restaurativas e
fortalecimento das
intervengbes de cunho
preventivo e pedagdgico;
21)Aumento dos fatores de
prote¢do social do publico
atendido, de forma a reduzir
riscos de descumprimento
da AP e de agravamento dos

processos de criminalizagao.

protagonismo do

cumpridor na comunidade.

Desenvolvimento de
abordagens especializadas
para determinados tipos

penais

Promogdo e consolidagdo
de projetos e praticas de

Justica Restaurativa.

Ampliagdo das
possibilidades de
intervencdo em conflitos e
violéncias via medidas

cautelares.




6.6. Dados?!

Municipio
Araguari

Betim
Contagem
Divinopolis
Governador
VEIEGETES

Ipatinga
Juiz de Fora
Montes Claros

Ribeirdo das
Neves
Santa Luzia

Sete Lagoas
Uberaba
Uberlandia
Vespasiano
TOTAL

2003

478

468

1.227

2004

652

297

1.367

2005

641

266

1.405

2006

1.639
483
723

392

961

589
260

240

301

570

6.158

CEAPA - N° de novas inscri¢des de alternativas penais

2007

3.612
595
523

314

699

707
209

305

497

640

8.101

2008

4.473
632
502

423

1.005

995
168

523

719

229
840

10.509

2009

6.192
649
448

387

1.260

748
155

376

604

355
1.023

12.197

2010

5.481
621
286

5562

1.024

485
121

305

605

110
1.101

10.691

2011

4.397
503
347

628

800

555
311

213

535

130
1.518

9.937

2012

3.233
556
365

518

643

442
455

386

384

275
1.605

8.862

As células que contém o sinal (-) indicam que, naquele ano, o Programa nao havia sido implantado no local.

2013

3.858
463
418

536

672

520
372

332

514

502
1.762

9.949

2014
323
3.713
323
455

576

776

705
420

306

544

425
1.064

138
9.768

2015
292

3.544
321
794

486

865

730
322

349

690

471
997

177
10.038

2016
158

3.719
304
641

357

805

473
321

220

428

219
842

177
8.664

2017
105

4.065
183
415

175

467

243
159

289

200

50
601

114
7.066

2018
214
3.493
531
855
2
480

212
650

585
638

550

542

a1
198
714
261
9.966

2019
312
4.320
812
1.068
335
603

502
782

619
439

599

514

378
224
711
296
12.514

80

TOTAL
1.404
55.739
6.976
9.034
337
6.427

714
11.409

10.167
4.353

6.024

7.077

419
3.188
13.988
1.163
138.419

Fonte: SUPEC/ SEJUSP,

?1 Referentes ao ano de 2019, salvo quando indicado diferentemente.
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% DE CUMPRIMENTO POR ALTERNATIVA PENAL - 2019

PSC

PEAP

MEDIDAS CAUTELARES

PP

MEDIDA PROTETIVA DE URGENCIA 78,5%

| | | |
64,0% 66,0% 68,0% 70,0% 72,0% 74,0% 76,0% 78,0% 80,0%

NUMERO DE NOVAS ALTERNATIVAS PENAIS ENCAMINHADAS - 2003 a 2019

10.509 10.691
9.937 9.949 9768 10.038 9.966

Mot 8.862 8.664

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

PERCENTUAL DE USUARIOS INSERIDOS PARA PARTICIPACAO EM PROJETOS DE
EXECUCAO PENAL TEMATICOS 2010-2019

LEY

34% 34% ] W

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019



TIPO DE ALTERNATIVA PENAL - 2019

53%

2%

0%

1%

4%
2% 1%
(]
R -
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m Acompanhamento de Medida Cautelar

® Pratica Restaurativa

m PP em espécie

® Projeto de Execugdo de Alternativa Penal

m Prestagdo de Servigo a Comunidade

" Prestagdo de Servigo a Comunidade + Pena

Pecunidria

M Prestacdo de Servigo a Comunidade + Projeto
de Execugdo de Alternativa Penal

m PSC ampliada

PERCENTUAL DE USUARIOS INSCRITOS POR TEMA DOS GRUPOS DE EXECUCAO
PENAL - 2019

M Grupo PEAP MEIO AMBIENTE

B Grupo PEAP JOGOS DE AZAR

 Outros tipos de grupo

W Grupo PEAP PESSOAS EM SITUAGAO DE CONFLITO
M Grupo PEAP TRANSITO

= ACAO DE RESPONSABILIZAGCAO - LEI MARIA DA

PENHA

B Grupo PEAP DROGAS
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NUMERO DE ATENDIMENTOS - 2019

54%

18% sl

7%
- B ]
I

m Atendimentos grupais em praticas restaurativas ® Atendimentos Grupais na PSC m Atendimentos individuais de inscricdo m Atendimentos grupais de PEAPs m Atendimentos individuais de acompanhamento

-t
.
.
X
0

Falsificacdo ou alteracdo de documento efou utilizacdo de papéis...
Crimes relacionados ao meio ambiente
logos de azar
Crimes relacionados ao porte de armas

Violéncias comunitdrias ou interpessoal fora do dmbito género...

Crimes contra a administracdo publica
Crimes contra o patrimdnio
Crimes relacionados ao comérdo de drogas
Qutros crimes
Crimes relacionados 35 violéncias de género e intrafamiliar
Crimes relacionados ao transito

Uso de drogas

TIPOS DE DELITOS POR TEMA - 2019

1%

T
- S



AGOES DO PROGRAMA CEAPA JUNTO A REDE PARCEIRA - 2019

VISITAS DE MONITORAMENTO AS ENTIDADES DA REDE PARCEIRA PARA RECEBIMENTO DE
PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE

INSTITUIGOES PRESENTES (QUE ASSINARAM LISTA DE PRESENGA)

VISITAS DE ENTIDADES DA REDE PARCEIRA A UNIDADE DE PREVENGAO SOCIAL A CRIMINALIDADE

VISITAS PARA CAPTAGAO DE NOVAS PARCERIAS

VISITAS A ORGAOS DO PODER JUDICIARIO, MINISTERIO PUBLICO, DEFENSORIA PUBLICA,
SECRETARIAS MUNICIPAIS E OUTRAS ENTIDADES CORRELATAS PARA DISCUSSAO SOBRE FLUXOS DE
ALTERNATIVAS PENAIS.

VISITAS EM COMITES, GRUPOS DE TRABALHO OU OUTROS ESPACOS DE REDE EXISTENTES NOS

MUNICIPIOS QUE DISCUTAM TEMAS TRANSVERSAIS AS ALTERNATIVAS PENAIS.

ENCONTROS PARA DISCUSSAO DE CASOS COM A REDE DE PROTEGAO SOCIAL

VISITAS DE MONITORAMENTO AS ENTIDADES DA REDE PARCEIRA QUE DESENVOLVEM PROJETOS DE
EXECUGAO DE ALTERNATIVAS PENAIS

0%

7%

7%

2%

5%

")

10%

15%

20%

24%

25%

84

28%

11%

30%
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7. PROGRAMA DE INCLUSAO SOCIAL DE EGRESSOS DO SISTEMA PRISIONAL - PrEsp

7.1. Contextualizacao e objetivos

Inicialmente denominado Programa de Reintegracdo Social, foi desenhado em 2002, a partir do
fomento realizado pelo Ministério da Justica para a criagcdo de agles e projetos que beneficiassem o
publico egresso do sistema prisional. Por meio da Lei Delegada n2 49, de 02 de janeiro de 2003 e do
Decreto 43.295, de 29 de abril de 2003, o Programa passou a compor a Politica de Prevencao Social a

Criminalidade do Estado de Minas Gerais.
O PrEsp tem como objetivo geral garantir o acompanhamento de homens e mulheres que retomam a
vida em liberdade apds experiéncia prisional, bem como seus familiares, buscando favorecer o

acesso a direitos sociais e promover condi¢des para sua inclusdo social.

O publico alvo sdo pessoas que estdo em:

. Pessoas com experiéncia prisional, ainda que em carater provisério;
o Regime Aberto;

o Prisdo Domiciliar;

. Livramento condicional;

o Liberdade Definitiva;

. Familiares de egressos do sistema prisional.

As formas de acesso ao programa sao:

o Por meio de adesdo voluntaria;
. Encaminhamento feito por entidades da rede dos municipios ou unidades prisionais;
o Por determina¢do Judicial, nos casos em que os egressos comparecem ao PrEsp para

assinatura do livro da condicional.

O PrEsp tem como objetivos especificos:
e Fomentar o acesso dos egressos do sistema prisional ao PrEsp através de articulagdo com a

rede de protegao social, Vara de Execugdes Penas e Unidades Prisionais;
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e Garantir o atendimento qualificado as pessoas egressas do Sistema Prisional, enquanto
direito assegurado na Lei de ExecugGes Penais e disposto em Legislagdes Especificas;

e Intervir em fatores de vulnerabilidades pessoais e sociais que possam favorecer o
comportamento de risco, a vitimizacao e a reincidéncia criminal;

e Esclarecer e sensibilizar as instituicdes publicas para o atendimento das demandas
apresentadas pelo publico, enquanto direitos ndo comprometidos pela condenagao criminal;

e Possibilitar o acesso a informagdes, conhecimento e a valorizacdo dos saberes formais e
informais, favorecendo a ressignificacdo da condigdo de egresso do sistema prisional;

e Contribuir para o fortalecimento de vinculos familiares e de apoio sécio comunitario;

e Possibilitar a inclusdao no mercado formal de trabalho, fomentar oportunidades de

qualificacdo profissional e geracdo de renda para o publico atendido.

Atualmente, o PrEsp desenvolve suas a¢des em 11 Unidades de Prevencdo a Criminalidade,
implantados nos seguintes municipios: Belo Horizonte, Betim, Contagem, Governador Valadares,
Ipatinga, Juiz de Fora, Montes Claros, Santa Luzia, Ribeirdo das Neves, Uberaba e Uberlandia. Nas 11

Unidades o trabalho é executado em parceria com o Programa CEAPA.

7.2. Acompanhamento do egresso/ Breve caracterizacao do publico atendido

O PrEsp é formado por uma equipe de Analistas Sociais com formagdo em Psicologia, Servigo Social e
Direito. O acompanhamento feito a egressos e seus familiares é realizado por meio de atendimentos
individuais e grupos reflexivos, de carater voluntdrio, que visam fortalecer capacidades e aptiddes do
publico na sua relacdo com a familia e a comunidade, considerando suas necessidades e seus direitos

individuais, econémicos, sociais e culturais.

Ao longo dos acompanhamentos, essa equipe e os atendidos avaliam e constroem juntos os
melhores encaminhamentos para o enfrentamento de problemas, dificuldades e vulnerabilidades

vivenciadas.

De acordo com as informagdes sistematizadas, aproximadamente a metade do publico atendido pelo
PrEsp possui entre 20 e 29 anos de idade, declaram-se como pardos ou negros, sendo que metade

deles ndo concluiu o ensino fundamental e pouco mais de 3% teve acesso ao ensino superior.
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No que se refere ao trabalho, apenas 6% do publico atendido trabalhava com carteira assinada
guando se inscreveu no Programa, 9% se declararam auténomos ndo contribuintes com a

previdéncia social, 47% estavam desempregados e 21% declararam renda a partir de “bicos”.

Dos dados colhidos, as pessoas inscritas no PrEsp sdao preponderantemente moradores de areas
urbanas, condenados por crimes relacionados ao trafico de substdncias entorpecentes ilicitas (24%),
ao patrimonio (8% condenadas por furtos, 47% por roubos e 2% por latrocinio); e a vida (5% do
publico foi condenado por homicidio). Aproximadamente 63% das pessoas inscritas ndo tém outro
processo em andamento. A maior parte dos egressos atendidos atualmente pelo PrEsp estdo em

cumprimento de prisdo domiciliar ou em livramento condicional.

7.3. Acoes metodoldgicas

Grupos realizados dentro das
Unidades Prisionais

Concess3o de cestas basicas
para os egressos e egressas
acompanhados pelo
Programa e que delas
necessitarem

Orientacdes sobre peciilio,
custas processuais e multas
criminais

Atendimentos individuais
psicossociais e juridicos

Orientagdes para tratamento
de dependéncia quimica

Encaminhamentos para a
Defensoria Publica e demais
instituicoes que oferecem
atendimento juridico gratuito

Atendimentos: é um procedimento de escuta
Analistas Sociais que atuam no Programa e

atendimentos pressupdem agdes continuadas

Atendimento e orientagoes
aos familiares dos Egressos

Orientacoes sobre as
condicionalidades de
execucao da pena

Encaminhamento para a rede
de saude e de assisténcia
social do Municipio

Atividades em grupo que
discutem Direitos Humanos e
Cidadania

Orientacoes relacionadas aos
direitos que podem
proporcionar a diminuicao ou
extingdo da pena

Encaminhamento para
obtencdo de documentos,
concessao de beneficios,
cursos profissionalizantes,
retomada dos estudos e para
oportunidades de emprego

e identificagdo de demandas dos usudrios pelos
que viabiliza a realizagdo de interven¢des. Os

e o seu devido acompanhamento por meio de

retornos dos usuarios.

Encaminhamentos: é uma articulacdo realizada com a Rede parceira do municipio a partir dos
servicos por esta oferecidos considerando a demanda do usudrio. Trata-se de um procedimento
formal - precedido de contato com as instituicGes parceiras - e que visa a favorecer a efetivacdo do

encaminhamento do egresso, possibilitando estabelecer um fluxo de referéncia e contra referéncia.
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Articulacdo com a Rede do Municipio: realizacdo de parcerias e articulagdes com a Rede de servicos

do municipio com o objetivo de criar alternativas para o encaminhamento do publico.

Discussao de caso: atividade técnica, de sistematizacdo das informacdes e producdo de
conhecimento, utilizada no processo de acompanhamento do usudrio. Visa a elaboracdo de
diagnostico sobre os egressos e/ou seus familiares, buscando a construcdo conjunta das intervengdes
possiveis para cada caso. Para execucdo desta atividade, sdo apresentados dados sobre a histdria
pessoal e social do publico acompanhado. Poderao ser realizadas discussdes de casos com a prépria
equipe técnica do Programa ou com a participacdo de representantes de instituicdes parceiras que

compdem a rede de servicos do Municipio.

Visita Domiciliar: é um meio de intervencdo que potencializa as condi¢des de conhecimento do
cotidiano dos egressos no seu ambiente familiar e comunitario. Deveser realizada apenas nos casos
de egressos acompanhados, apds estudo/discussdo do caso pela equipe. A visita pode ser feita por
gualquer um dos profissionais que compde a equipe de trabalho, ndo ficando restrita ao profissional

com formacgao em Servigo Social.

Grupo com Egressos: é uma atividade realizada pelos Analistas do Programa com a participa¢do dos
egressos e que possibilita o acesso a conhecimento e apropriagdo de informagdes que lhes
interessam. A partir do compartilhamento de experiéncias com outros usuarios e com a equipe do
Programa, bem como através da vivéncia em um espaco de troca, o participante tem a oportunidade
ndo apenas de conhecer outras realidades que permeiam e abalam algumas de suas convic¢des, mas

também de participar de um espaco de autoconhecimento.

Embora os grupos disponham de um viés pedagdgico essencial, seu objetivo reside na produgao e
apropriacao do conhecimento por seus participantes, sendo que as interven¢des do mediador devem
incentivar que estes participem ativamente desse momento, respeitando a singularidade de cada

individuo.

Modalidades de grupos:
1 - Grupos de Acompanhamento da Execug¢do Penal (Grupos de substitui¢do): grupos que

substituem uma condigdo imposta pelo Poder Judicidrio;
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2 - Grupos de dilagdo de assinaturas: grupos em que a participagdo em um determinado nimero de
encontros (acordado com as Varas de Execuc¢des Penais - VEP’s), proporciona o direito a dilacdo da
periodicidade da assinatura;

3 - Grupos de Participacio Espontdanea (egressos e familiares): grupos ndo ligados a
condicionalidades impostas pelo Poder Judicidrio, nos quais os egressos sdao convidados para discutir
sobre determinadas tematicas sobre Direitos Humanos. Estas tematicas podem ser sugeridas tanto

pelo Programa quanto pelos usuarios;

Grupos com pré- Egressos: terdo como finalidade contribuir para o estreitamento dos vinculos entre
os futuros egressos e a equipe técnica do PrEsp. Busca favorecer a adesdo do publico ao Programa
apds a sua saida do sistema prisional, além de contribuir para o fortalecimento da subjetividade e

sociabilidade dos participantes, fomentando novas expectativas em relacdo ao futuro.

7.4. Projetos de Execuc¢ao Penal

Em alguns municipios, como alternativa a prisdo albergue, o Poder Judicidrio aplica a prisdo
domiciliar condicionada a determinacGes que devem ser acompanhadas pelo PrEsp. A fim de
qualificar este acompanhamento por parte do Programa, estes usuarios participam de grupos
semanais, quinzenais ou mensais nos quais sdo discutidas tematicas sobre Direitos Humanos e
reducdo das vulnerabilidades sociais, tais como: racga, género, cidadania, trabalho, estigmas, dentre
outras. Os encontros podem ser distribuidos ao longo de periodos que variam de um semestre a um

ano e duram, em média, duas horas.

Essas tematicas sdo escolhidas por englobarem as dimensdes individuais e coletivas do publico, mas,
também, por se tratarem de tematicas que perpassam a cidadania e a dignidade da pessoa humana.
Sao intervengdes motivadoras, além de figurarem como um mecanismo capaz de interferir em ciclos
de violéncia e, consequentemente, de criminalidade. Além dos Projetos de Execugao Penal realizados
nos Centros de Alternativas Penais e Inclusdo Social de Egressos do Sistema Prisional, hd também
aqueles que se iniciam dentro das Unidades Prisionais com pré-egressos. Estas acGes favorecem a
reflexdo dos usudarios sobre a retomada da vida em liberdade, fortalecendo o vinculo destes usuarios

como o Programa antes mesmo da saida do estabelecimento prisional.
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Importante destacar que o trabalho com os pré-egressos das Unidades Prisionais nas regides
atendidas pelo Programa é realizado em articulagdo com a Superintendéncia de Atendimento ao
Preso (SAPE) e com os demais setores da Administracdo Prisional. As acGes e projetos realizados nas
Unidades Prisionais variam de acordo com as articulacdes e parcerias estabelecidas em cada
Municipio em que o PrEsp atua. Diferenciacdes, portanto, podem ocorrer, mas o trabalho é norteado
sempre por um objetivo comum que é o de favorecer a reflexdao junto aos pré-egressos sobre a

retomada da vida em liberdade e a sua inclusdo social.

7.5. Marco Légico

7.5.1. Arvore de Problemas
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7.5.2. Quadro do marco légico
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reincidéncia criminal

Favorecer o
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sociais e
promover
condigles de
inclusdo social
de pessoas
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retomada da
vida em

liberdade

Reducgao de
fatores de risco
para a
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criminal,
vitimizacdo e /
ou reentrada no

sistema prisional

92



para suporte imediato as
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a
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prisional
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7.6. Dados
PRESP - N° de Inscritos

Municipio 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019  TOTAL
Araguari - - - - - - - - - - - - - - - - il 21

Belo Horizonte - - * * * * 432 1.319 896 647 732 813 639 698 620 544 648  7.988
Betim - - - * * * 73 92 85 95 203 153 193 273 175 298 217  1.857
Contagem - - & L & & 173 173 215 192 213 209 294 254 264 267 366  2.620
Governador - - - L & & 224 227 240 201 265 254 283 287 290 311 101  2.683
Valadares

Ipatinga - - - * * * 123 134 114 68 90 233 258 278 134 307 242 1981
Juiz de Fora - - b L & & 196 304 326 543 384 385 509 443 244 236 127  3.697
Montes Claros - - - * * * 173 160 202 184 167 204 223 179 116 298 232 2.138
Ribeirdo das Neves - - * * * * 142 148 215 177 160 119 215 270 210 301 211  2.168
Santa Luzia - - - * * * 88 98 139 71 76 68 208 210 144 224 192 1.518
Uberaba - - - - * * 282 254 214 257 200 171 155 229 169 125 74 2.130

Uberlandia - = * * * * 566 535 675 540 355 464 624 534 215 358 319 5.186

TOTAL * * * * 2472 3.444 3321 2975 2845 3.073 3.601 3.655 2581 3.269 2.750 33.986

As células que contém o sinal (-) indicam que, naquele ano, o Programa néo havia sido implantado no local.

Até o ano de 2008 esse dado nédo era apurado pelo Programa
Fonte: SUPEC/ SEJUSP, 2020.
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PRESP - N° de Atendimentos

\V[Pglffaels 2003 2004 2005 2006 @ 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL
Araguari - - - - - - - - - - - - - - - - 183 183

Belo - - 150 637 1.302 3.078 t 3.198 2.812 2.893 3.710 3.018 2.171 2.178 1.156 2.784 3.678 32.765
Horizonte
Betim - - - 19 424 408 t 416 718 971 1.094 1.300 1.124 948 471 830 1.771 10.494

Contagem = = 110 149 330 248 * 430 529 715 1.088 1.112 993 549 457 634 1454 8.798

Governador - - - 351 1.416 1.282 & 1.955 1.954 2.036 1.701 1.348 745 720 815 740 1.177 16.240
Valadares

Ipatinga - - - 213 957 1.442 * 1.399 1.988 1.325 578 1.188 2.022 1552 1.079 1.303 1.180 16.226

Juiz de - - 60 613 911 483 * 1.625 1.565 2.441 2.267 2.520 2.507 2.880 1.542 2.390 1.895 23.699
Fora

Montes - - - 197 746 1.119 * 952 887 825 1.972 2.427 2.439 1.849 1.245 1.104 1.483 17.245
Claros

Ribeiréo - - 70 848 1.527 1.517 * 1.560 1.773 2.601 1.534 1.236 920 601 650 1.628 2.212 18.677
das Neves

Santa Luzia - - - 2 855 583 * 2.766 2.372 2.149 2.261 1.759 1.494 1.473 753 818 1.376 18.661
Uberaba - - - - 12 643 * 1.759 2.388 2.757 1.720 1.445 1.491 2.091 809 1.101 2.041 18.257
Uberlandia - - 50 798 989 995 * 766 980 1.369 2.364 2.413 2.963 1.978 772 1.507 2.153 20.097
TOTAL 440 3.827 9.469 11.798 * 16.826 17.966 20.082 20.289 19.766 18.869 16.819 9.749 14.839 20.603 201.342

As células que contém o sinal (-) indicam que, naquele ano, o Programa nédo havia sido implantado no local.

No ano de 2009 o Programa nédo mediu esse dado.
Fonte: SUPEC/ SEJUSP, 2020
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20.082 20.289 19.766 20.603
e 18.869
16.826
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

NUMERO DE EGRESSOS ATENDIDOS (NO ANO, SEM REPETICOES) - 2019

FORMA DE CHEGADA AO PRESP - 2019

B PrEsp outro municipio
H Qutra

M Encaminhado pela Rede
M Espontanea

B Assinatura
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SEXO - 2019

B Feminino

= Masculino

FAIXA ETARIA - 2019
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Médio completo
Médio incompleto
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SITUAGCAO OCUPACIONAL - 2019

DESEMPREGADO
BICOS

AUTONOMO SEM PS
EMPREGADO SEM CT
EMPREGADO COM CT
DESOCUPADO

NAO INFORMOU
APOSENTADO
AUTONOMO COM PS
AFASTADO INSS

47%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

VULNERABILIDADES TRABALHADAS PELO PROGRAMA - 2019

DOCUMENTAGAO IRREGULAR
DESEMPREGO

BAIXA RENDA

BAIXA ESCOLARIDADE / QUALIFICACAO
ACESSO PRECARIO AO SISTEMA DE JUSTICA
ENVOLVIMENTO CRIMINAL

USO ABUSIVO DE DROGAS LICITAS E ILICITAS
ESTADO DE SAUDE

SITUACAO DE RUA

CONFLITOS FAMILIARES

VIOLENCIAS

SOFRIMENTO MENTAL

SITUACAO DE MORADIA

19%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

TIPO DE LIBERAGAO - 2019

M Livramento Condicional

H Definitiva

W Prisdo Domiciliar + Monitoragdo Eletronica
M Livramento Condicional + Assinatura

M Prisdo Domiciliar + Assinatura
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8. PROGRAMA SELO PREVENCAO MINAS

8.1. Contextualizac¢ao

O Programa Selo Prevencdao Minas é uma inovagao da Secretaria de Estado de Justica e Seguranga
Publica (SEJUSP), por meio da Subsecretaria de Prevengao a Criminalidade (SUPEC), iniciada em 2019
e desenvolvida com base nos conceitos de prevenc¢do a criminalidade e seguranca cidada, visando
promover a capacitacdo e o fomento a atuacdo das administragdes publicas municipais e atores
locais nessas tematicas. Ou seja, através do conhecimento técnico em prevencdo a criminalidade e
violéncia obtido pela Politica, o Selo Prevencdao Minas surge com a proposta de promover o
compartilhamento de ferramentas e métodos com os municipios, de acordo com as especificidades

de cada local ou publico.

Cabe ressaltar que acdes de prevencdo a criminalidade estdo contempladas pelos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), uma agenda mundial adotada durante a Cupula das Nacgbes
Unidas sobre o Desenvolvimento Sustentdvel em 2015 e composta por 17 objetivos e 169 metas a
serem atingidas até 2030. Conforme descrito no documento “Elementos Orientadores da Posicdo
Brasileira”, em seu Objetivo 16 “Paz, Justica e InstituicGes Eficazes”, estdo previstos: a redugdo
significativa de todas as formas de violéncia e as mortes relacionadas a violéncia; a construcdo de
uma cultura de paz; a promogdo de politicas para prevencdo da violéncia; o combate a violéncia
contra as mulheres em todas as suas formas; a promocdo da participagdo social e o estabelecimento
de estratégias e mecanismos de prevencdo para o enfrentamento dos mais diversos tipos de

discriminag3o e exclusdo®.

Em ambito nacional, a Constituicdo Federal da Republica de 1988 prevé em seu artigo 144 que a
seguranca publica é um dever do Estado, e um direito e responsabilidade de todos, sendo exercida
para a preservagao da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patriménio. Além disso,
segundo o Decreto Federal de nimero 9.662 de 2019, é competéncia do Ministério da Justica e
Seguranga Publica “estimular e propor aos orgdos federais, estaduais, distrital e municipais a
elaboracdo de planos e programas integrados de seguranca publica e de a¢Ges sociais de prevencao

da violéncia e da criminalidade”.

2 BRASIL. Itamaraty. Negocia¢Ges da Agenda de Desenvolvimento P6s-2015: Elementos Orientadores da
Posigdo Brasileira. Disponivel em: http://www.itamaraty.gov.br/images/ed_desenvsust/ODS-pos-bras.pdf.
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O enfrentamento efetivo aos fendmenos criminais requer ac¢des articuladas por parte do Poder
Publico nos trés niveis de governo: federal, estadual e municipal. A Unido, cabe o policiamento de
fronteira, combate ao trafico internacional e interestadual de drogas, patrulha das rodovias federais
e articulacdo da integracdo entre os 6rgaos de seguranca publica e de justica criminal. Aos estados,
cabe a realizacdo da seguranca publica direta, a organizacdo e manutencdo do policiamento
ostensivo realizado pela Policia Militar e manutencdo e organizacdo da Policia Civil e drgdos técnicos
de investigacdo dos crimes comuns. Aos municipios, cabe o desenvolvimento de a¢des de prevencao
a violéncia, relacionadas aos equipamentos publicos, e a criacdo das guardas municipais para

protecdo de bens, servicos e instalagdes.

A articulagdo entre os entes é um aspecto fundamental para o sucesso de ag¢des integradas de
prevencdo ao crime no municipio, devendo este assumir um papel de protagonismo. Varios fatores
justificam a importancia de acGes estratégicas de prevencdo em ambito municipal, tais como a
proximidade entre a populacdo e o governo municipal, sua capacidade de tornar publicas as
necessidades e demandas especificas da comunidade e a prestagdo cotidiana de servigcos essenciais a
prevencdo da criminalidade, tais como acdes de seguranca, infraestrutura, planejamento urbano,

educacdo, saude, assisténcia social, cultura e outros.

As agles de prevengdo a violéncia e ao crime também estdo previstas na Politica Nacional de
Seguranca Publica e Defesa Social (PNSPDS), e estdo estritamente relacionadas com os objetivos e
estratégias do Programa Selo Prevengdao Minas, conforme pode ser observado nas seguintes
Diretrizes da PNSPDS, descritas no Artigo 52:

(...) Il - fortalecimento das acdes de prevencdo e resolucdo pacifica de

conflitos, priorizando politicas de reducdo da letalidade violenta, com

énfase para os grupos vulneraveis;

(...)

V - coordenacdo, cooperacdo e colaboragdo dos drgdos e instituicGes de

seguranca publica nas fases de planejamento, execu¢ao, monitoramento e

> BANCO MUNDIAL (América Latina e Caribe). Prevencio Comunitaria do Crime e da Violéncia em Areas
Urbanas da América Latina: Um Guia de Recursos para Municipios. [s. L.]: Banco Mundial, 2003. 84 p.
Disponivel em:
<http://documents.worldbank.org/curated/pt/933571468266714236/pdf/320640PORTUGUE1eGuidelurbanvi
olence.pdf>.
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avaliacdo das acgles, respeitando-se as respectivas atribuicdes legais e
promovendo-se a racionalizacdo de meios com base nas melhores préticas;
IX - atuacdo com base em pesquisas, estudos e diagndsticos em areas de
interesse da seguranca publica;

XIV - participacdo social nas questdes de segurancga publica;

XIX - incentivo ao desenvolvimento de programas e projetos com foco na
promocdo da cultura de paz, na seguranca comunitdria e na integracao das
politicas de seguranga com as politicas sociais existentes em outros érgaos

e entidades n3o pertencentes ao sistema de seguranca publica®.

No cenario estadual, cabe destacar que o Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado (PMDI),
correspondente ao periodo de 2016 a 2027, estabelece no “Eixo 4 — Seguranca Publica” os seguintes
objetivos estratégicos: descentralizacdo e fortalecimento das politicas de seguranca, com foco na
reducdo da criminalidade no interior do Estado e a potencializacdo do modelo de Prevencao Social a

Criminalidade como estratégia prioritaria para a reducdo de violéncias e criminalidade®.

No que se refere aos indices de violéncia e criminalidade, segundo o Atlas da Violéncia — Politicas
Publicas e Retratos dos Municipios Brasileiros (2018)*°, em 2016, 50% das mortes violentas no Brasil
aconteceram em apenas 123 municipios - 2,2% do total de municipios do pais. Em 2015 esse niumero
era ainda menor (109 municipios) e, segundo o relatdrio, esse aumento confirma a tendéncia de
crescimento de mortes violentas no Brasil desde meados dos anos 2000, quando o crime passou a

propagar-se para municipios menores.

** BRASIL. Lei n® 13.675, de 11 de junho de 2018 b. Disciplina a organizacdo e o funcionamento dos érgaos
responsaveis pela seguranca publica, nos termos do § 72 do art. 144 da Constituicdo Federal; cria a Politica
Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social (PNSPDS); institui o Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP);
altera a Lei Complementar n2 79, de 7 de janeiro de 1994, a Lei n2 10.201, de 14 de fevereiro de 2001, e a Lei
n2 11.530, de 24 de outubro de 2007; e revoga dispositivos da Lei n212.681, de 4 de julho de 2012. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2018/Lei/L13675.htm.

> MINAS GERAIS. Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado (PMDI). Belo Horizonte, 2015.

%% BRASIL. Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA). Ministério da Economia. Atlas da Violéncia 2018:
politicas publicas e retratos dos municipios brasileiros. Rio de Janeiro: IPEA, 2018 a. 37 p. Disponivel em:
<http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/relatorio_institucional/180614 atlas_2018_retratos_dos
_municipios.pdf>.
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Sabe-se que o fendmeno criminal apresenta uma dinamica de concentracdo em determinados
territérios, contudo, mesmo que grande parte dos municipios de Minas Gerais nao figurem na lista
daqueles que concentram as maiores taxas de criminalidade violenta do pais, sabe-se que o
enfrentamento aos fen6menos causadores do crime e da violéncia representa um grande desafio
para a gestdo municipal. E nesse sentido que o Selo Prevencdo Minas busca contribuir com um
numero maior de municipios na formulacdo e execucdo de politicas de seguranca publica voltadas

para a prevencgao social ao crime e a violéncia.

Dessa forma, o Selo Prevencdao Minas contribui para o alcance dos diversos objetivos propostos
nacional e internacionalmente concernentes a seguranca publica em Minas Gerais. A partir das
diretrizes estaduais, as administracGes publicas municipais e os atores locais sdo capacitados

enquanto agentes ativos na prevencgao as violéncias e criminalidade locais.

8.2. Publico alvo, Objetivo e Resultados Esperados

O publico alvo do Selo Prevencdo Minas sdao as Administracdes Publicas Municipais ou demais
instituicdes locais interessadas em qualificar a atuacdo em agbes em prevencdo a criminalidade e as
violéncias. O objetivo do Programa Selo Prevencdo Minas é contribuir para a criacdo e o
fortalecimento de a¢Ges direcionadas a redugdo e a prevencdo da criminalidade e das violéncias nos
municipios mineiros, por meio de suporte técnico e metodolégico, realizacdo de atividades de
formacdo, promocdo da integracdo dos érgdos estratégicos locais e fomento a mobilizagao social, de

modo que as agles sejam construidas coletivamente e adequadas a dinamica de violéncia.

O Programa Selo Preveng¢do Minas tem os seguintes objetivos especificos:

) Promover maior capacidade técnica das administragdes publicas municipais para atuar em
prevencado a criminalidade e as violéncias;

° Fomentar um maior engajamento e participacdo da comunidade nas tematicas de Seguranga
Publica;

° Fortalecer a responsabilidade e o compromisso coletivo com a prevencdo a criminalidade no
municipio;

° Promover maior integragdo das politicas publicas locais;

° Contribuir para a reducdo dos indices de criminalidade do municipio;
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° Promover maior capilaridade e eficacia das acbes de prevencdo a criminalidade em Minas

Gerais.

8.3. Metodologia

A légica do Selo Prevengdao Minas estd organizada em dois eixos de atuagdo: o eixo Certifica e o eixo

Em Curso. Como se trata de metodologias especificas, elas serao descritas a seguir.

8.3.1. Selo Certifica

O Selo Certifica possui um ciclo de execugdo composto por seis etapas, a saber: Adesdao do municipio;
Elaboragdo de um Diagndstico Municipal de Seguranca Cidada; Construcao de um Plano Municipal de
Prevencado a Criminalidade; Implementacdo e Articulacdo das acbes propostas no Plano; Avaliacao
dos resultados; e, por fim, a Certificacdo. A certificacdo do municipio com o Selo Prevencdo Minas

estd atrelada ao cumprimento das atividades e acdes propostas pela metodologia do Programa.

Figura 01: Etapas do Selo Certifica

ey Q /
J]——F—™W— =
B=
1.Adesdo  2.Diagndstico 3.Plano 4.Acdes de 5. Avaliagdo 6.Certificacéo

Municipal Prevencdo

Fonte: Elaboragao proépria.

A equipe de trabalho do Selo Certifica no municipio é composta por duas figuras principais: o(a)
Articulador(a) de Prevencdo a Criminalidade, vinculado(a) ao Estado, e o(a) Multiplicador(a) do Selo
Prevencdo Minas, vinculado a Prefeitura Municipal. Esses dois atores sdo responsaveis por conduzir
todas as atividades previstas em cada uma das etapas, com a responsabilidade de mobilizar a

participacao dos atores estratégicos para a pauta de prevencao.

A Coordenacgao Estadual do Selo Prevengao Minas acompanha e orienta a equipe municipal durante

todo processo, de modo a potencializar a atuagdo do Programa, apoiar nas articulagGes e parcerias
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necessarias, bem como garantir que a metodologia seja seguida. Nesse sentido, o0 municipio também
recebe uma série de documentos que servem como guias, com informacdes detalhadas, para a

execucdo de cada uma das a¢Oes do Programa, descritas a seguir.

Figura 02: Materiais Metodoldgicos

Materiais metodoldgicos do Selo Prevencdo Minas Certifica

. Guia Metodoldgico

Documento Orientador para Adeséo

Instrucoes de Uso da Ferramenta de Monitoramento

Manual de Elaboragéo do Diagnostico Municipal de Seguranca Cidada
Manual do Plano Municipal de Prevencéo & Criminalidade

Documento Orientador do Férum de Prevencédo a Criminalidade

Portfélio de Boas Praticas

© N o 0 s W MR

Documento Orientador para o Gerenciamento das Acdes de Prevencéo a
Criminalidade

Fonte: Elaboragdo prépria.

Sobre as Etapas

12 Etapa: Adesao
A etapa da Adesdo se inicia com a assinatura de um Termo de Cooperacgdo Técnica entre o municipio
e a SEJUSP, no qual sdo descritas as obrigacGes de ambas as partes para execucdo do Selo Certifica,

assim como as atividades e prazos pactuados a partir de um Plano de Trabalho.

Nessa primeira etapa é formada a equipe de trabalho do Selo Preven¢dao Minas no municipio,
composta pelo(a) Multiplicador(a) do Selo Prevengdo Minas e pelo(a) Articulador(a) de Prevencgdo a
Criminalidade, que sdo devidamente capacitados(as) para serem as referéncia do municipio na

execucdo das agdes do Programa.

Nesta Etapa, deve ser instituida a Comissdo Municipal de Prevenc¢do a Criminalidade, composta por
atores estratégicos do Sistema de Justica e Seguranca Publica, Rede de Protecdo Social e Sociedade

Civil. A Comissdo é responsavel, de modo geral, pela promo¢do das pautas de prevencdo a
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criminalidade no municipio, acompanhamento e apoio para a realizacdo de todas as etapas do Selo

Prevencdo Minas. Essa Comissdo se reline mensalmente ao longo da execuc¢do do Programa.

Ainda na Adesao, é realizado um Evento de Lancamento do Programa Selo Prevencdao Minas, a fim de
dar ciéncia aos atores municipais e a sociedade civil a respeito da implementacao do Programa, bem

como iniciar a mobilizagdo da rede parceira.

Por fim, o Estado realiza uma primeira capacitacao para o Municipio a fim de alinhar o entendimento
acerca da metodologia do Programa, bem como iniciar a discussao das tematicas relevantes na légica

de atuacdo da prevencdo a criminalidade.

22 Etapa: Diagndstico Municipal de Seguranca Cidada

O Diagnéstico Municipal é uma etapa fundamental para a qualidade de execucdo do Selo Prevencdo
Minas. Trata-se de uma ferramenta de coleta e andlise de dados e informagdes municipais que,
posteriormente, subsidiard a construcdao do Plano Municipal de Prevencdo a Criminalidade. Através
do diagndstico, é possivel tracar um perfil do municipio e identificar seus principais desafios e
demandas no tocante a Seguranca Cidad3, reunindo dados qualitativos, quantitativos e percepcdes

das instituicdes e comunidade.

A realizagdo do diagndstico exige esforgos conjuntos da Equipe Municipal do Selo Preveng¢dao Minas
(Articulador e Multiplicador), da Comissdo Municipal, da sociedade civil e demais colaboradores. Os
dados quantitativos sdo coletados através de pesquisas e sistematizacdao dos dados necessarios, ja
em relacdo aos dados qualitativos, podem ser obtidos de varias formas: entrevistas, grupos focais ou
outras metodologias que permitam a absorcdo de informagdes e andlises dos atores inseridos nas

tematicas.

32 Etapa: Plano Municipal de Prevengdo a Criminalidade

As informag0Oes e analises produzidas no Diagndstico Municipal de Seguranca Cidada contribuem
para a identificacdo dos principais desafios do municipio no cendrio de prevencdo a criminalidade e
as violéncias. Dessa forma, a partir da identificacdo desses fatores, agGes devem ser estruturadas e

formalizadas em um Plano Municipal de Prevengdo a Criminalidade.
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O processo de elaboracdo do Plano Municipal se inicia com a realizagao, pelo Estado, da segunda
capacitacdo do Programa. Essa capacitacdo é voltada aos membros da Comissdo Municipal de
Prevencado a Criminalidade e busca orientad-los na metodologia a ser utilizada para a elaboracdao do
Plano. O Plano serd construido a partir do primeiro Férum Municipal de Prevencao a Criminalidade.
O Férum, enquanto espaco de participacdo social, conta com a apresentacao dos resultados do
Diagndstico Municipal de Seguranca Cidada, e forma Grupos de Trabalho, por tematicas, para

discussao dos desafios apresentados.

Os Grupos de Trabalho (GTs) sdo grupos de discussdo coordenados pela equipe municipal do Selo e
membros da Comissdo Municipal de Prevencdo a Criminalidade, formados por atores da sociedade
civil e instituicdes interessadas. A partir de reuniGes dos GTs, propostas de acdo sdo levantadas,

dentro das tematicas, e encaminhadas a Comissdao Municipal de Prevencao a Criminalidade.

A partir das propostas, a Comissdo Municipal de Prevencdo a Criminalidade, a equipe estadual e a
prefeitura municipal elaboram conjuntamente o Plano Municipal de Prevencdo a Criminalidade. Uma
vez validado, o Plano é publicado e publicizado no municipio, dando ciéncia de seu resultado final a

todos os atores e instituicdes que participaram do processo.

42 Etapa: AgOes de Prevengao

A quarta etapa do Programa consiste no processo de articulagdo e, finalmente, na implementagao
das ac¢des definidas no Plano Municipal de Prevengao a Criminalidade. Essa etapa é de suma
importancia pois é quando as a¢bes sao colocadas em pratica. Todo esse processo é acompanhado
pela Coordenacgdo Estadual do Programa, de modo a garantir que tudo o que foi construido, com a
participacdo da comunidade e seguindo critérios técnicos, seja executado da melhor maneira

possivel.

Nesta fase, esta prevista ainda a realizacdo do 22 Forum Municipal de Prevencdo a Criminalidade, de

modo a incentivar a integracao e a participacao de toda a rede parceira na execug¢ao do Programa.

52 Etapa: Avaliagao
Nesta etapa, a Coordenagdo Estadual do Selo Prevencdo Minas realiza a avaliagdo final da
participacdao do municipio no Programa, de acordo com as metas e critérios previamente pactuados.

Essa é uma importante e Ultima fase para que o municipio possa ser certificado, ao final, com o Selo
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Prevencdo Minas. Nesta fase, o municipio também realiza uma avaliacdo acerca de sua propria
participacdo no Selo, no qual podera apontar os pontos de dificuldade, de modo a produzir um

feedback para o Estado e contribuir para o aprimoramento continuo do Programa.

62 Etapa: Certificacdo
Caso tenha concluido as etapas anteriores de maneira satisfatdria, o municipio recebe do Estado de
Minas Gerais, por meio da Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica, o Certificado do Selo

Prevengao Minas.

Um resumo do ciclo do Selo Certifica, com a demarcagdo de tempo?®’, pode ser observado na figura

abaixo:

70 tempo de duragdo de cada Etapa pode variar de acordo com fatores que venham a intervir na execugao do
Programa em cada municipio.
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Figura 03 - Ciclo temporal do Selo Certifica
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Fonte: Elaboracdo proépria.
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8.3.2. Selo em Curso

O eixo Em Curso visa fomentar a atuacdo em Prevencdo a Criminalidade no Estado de Minas Gerais
através de atividades de formacdo e producdo de conteudo direcionadas as instituicdes publicas e
atores estratégicos interessados em qualificar a atuacdo em prevenc¢ao ao crime e as violéncias. Em
sua metodologia, o Em Curso busca disseminar os conhecimentos adquiridos e as técnicas utilizadas
pela Politica de Prevengdo a Criminalidade através de dois tipos diferentes de agdo: as atividades de

formacao e a producdo de conteudo.

Figura 04 — Tipos de acdo do Selo Em Curso

Selo Em Curso

Atividades de

S Producéao de
formacao

contetdo

Fonte: Elaboragdo prépria.

As atividades de formagao podem ser entendidas como um conjunto de atividades que tém por
objetivo a aquisicdo de conhecimentos e habilidades em temdticas especificas, no caso, as tematicas
adjacentes a seguranca cidada e a prevengdo a criminalidade e as violéncias. Elas se constituem por
ferramentas que buscam fortalecer as capacidades do publico-alvo e apresentar formas alternativas
para se pensar a seguranca publica a partir de um novo olhar. As atividades de formagdo podem se
referir a diferentes formas de transmissdo de conhecimento, como por exemplo, eventos de
capacitacdo. A producao de conteudo pode ser complementar a algumas das atividades de formacao,
servindo de material de apoio para a capacitacdo e/ou consultoria, ou acessado de maneira
independente, sem que o publico-alvo a qual os materiais se destinam precise necessariamente
acessar alguma atividade formativa completa. Como exemplos de produg¢do de conteldo pode-se

citar a elaboragao de cartilhas informativas e materiais tedricos acerca das tematicas envolvidas.

Alguns exemplos de tematicas que podem ser abordadas através das atividades de formacdo e

producdo de conteudo do Em Curso sdo: seguranca cidada e preven¢do a criminalidade e as
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violéncias; prevencdo e enfrentamento a violéncia contra a mulher; resolucdo pacifica de conflitos e
mediacdo comunitaria; organizacdo comunitaria e acesso a direitos; enfrentamento a letalidade

juvenil; acolhimento de egressos do sistema prisional; alternativas penais a prisdo; entre outras.

O eixo Em Curso é de livre acesso mediante a manifestacdo de interesse do ator interessado. Para
aderir ao eixo, em primeiro lugar, observa-se a pertinéncia da demanda com a atuacdo do programa
e, apods isso, a capacidade de absorcdo da demanda pela equipe técnica da Coordenacdo do
Programa. Outro ponto a ser destacado é o interesse voluntdrio dos atores envolvidos, visto que as
acdes sao planejadas e executadas em conjunto. As acdes do Programa sdo de curto-prazo, agindo
de maneira pontual na formag¢do do publico-alvo, podendo ter sua frequéncia e carga horaria
definidas de maneira flexivel. Dessa forma, o Selo Em Curso é adaptdvel as necessidades locais e
estruturado em conjunto com o ator interessado, visando atuar de forma assertiva através da
proposicdo de temdticas e estratégias que contribuam para o enfrentamento dos desafios que tocam

a seguranca publica local.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS TRANSVERSAIS

9. ACOES TRANSVERSAIS

Como ja apontado anteriormente, além das acbGes desenvolvidas diretamente por meio das
metodologias dos Programas de Prevencdo Social a Criminalidade, a Politica de Prevengao Social a
Criminalidade busca contribuir para a compreensdo, o registro, a analise e as intervengdes nos
fatores sociais relacionados a crimes e violéncia incidentes sobre os territdrios e publico atendidos,
de forma a qualificar as estratégias de enfrentamento desses fendmenos. Para isso, destacam-se os
Relatérios Analiticos das Dinamicas Sociais de Violéncias e Criminalidades dos territérios de atuacao,
Relatérios Municipais de Atuacdo das Unidades de Prevencdo a Criminalidade nos municipios
parceiros, Relatdrios de Gestdo Estratégica (RGE), as reunides periddicas com o GEPAR, bem como a

realizacdo de Semindrios e Foruns de Prevencdo Social as Violéncias e a Criminalidade.

9.1. Relatorio Analitico das Dinamicas de Violéncias e Criminalidades

O Relatdrio Analitico das Dinamicas de Violéncias e Criminalidades tem como objetivo registrar a
andlise da dinamica social das violéncias e da criminalidade referente as areas de abrangéncia das
Unidades de Prevenc¢dao a Criminalidade de base territorial, bem como apresentar os principais

encaminhamentos definidos pela gestdo social e equipes técnicas diante da anélise realizada.

Compreende-se como dindmica social das violéncias e da criminalidade os fatos e fenbmenos de
natureza social, cultural, econémica e territorial que se relacionam e/ou podem interferir na

incidéncia de violéncias e crimes em uma determinada regido.

Pretende-se, com esse relatdrio, a sistematizacdo das informacGes das dinamicas sociais das
violéncias e criminalidades visando otimizar o direcionamento e a qualificacdo das a¢des executadas
pelas Unidades de Prevenc¢do a Criminalidade, além de registrar historicamente as altera¢des da
dindmica social e criminal dos diversos territérios atendidos, bem como orientar de forma mais
assertiva o processo decisério da Secretaria de Estado de Justica e Seguranga Publica e Subsecretaria

de Prevencgao a Criminalidade sobre as intervencgdes prioritdrias.
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Para tanto, compete aos Gestores Sociais, juntamente as equipes técnicas, empreender a leitura
constante das dindmicas sociais de violéncias e criminalidades dos territérios atendidos e

sistematiza-las (bimestralmente) por meio dos Relatdrios Analiticos.

9.2. Relatérios Municipais de Atuacio das Unidades de Prevencao a Criminalidade nos
municipios parceiros

Os Relatérios Municipais de Atuacdo das Unidades de Prevencdo a Criminalidade nos municipios
parceiros, por sua vez, tém por finalidade disponibilizar uma sistematizacao das principais acdes e
informacbes da Politica de Prevencdo Social a Criminalidade, tanto nos territérios (Programas Fica
Vivo! e Media¢do de Conflitos, bases territoriais) como na amplitude dos Municipios de atuacdo
(Programas CEAPA e PrEsp). Esses relatdrios informam, também, dados de homicidios consumados
nas areas de atuacgdo das Unidades de Prevencdo a Criminalidade, investimento financeiro realizado
pelo estado nos municipios, além dos dados de atendimento dos programas e as principais a¢oes

executadas por cada um dos programas, num determinado periodo.

A sistematizacdo deste Relatdrio é semestral (ou conforme demanda), sendo de competéncia da
SEJUSP/SUPEC, a partir das informagBes disponibilizadas pelas Unidades de Prevencdo a
Criminalidade e seus respectivos programas. Espera-se com esse Relatério dar ciéncia e visibilidade
aos Municipios parceiros sobre as a¢des executadas pelas Unidades de Prevengdo a Criminalidade
em cada localidade, de forma a favorecer o estreitamento das parcerias e a discussdo e maior
envolvimento em pautas que tocam a seguranga publica e s3o afetas a atuagdo do Poder Publico

Municipal.

9.3. Relatorios de Gestao Estratégica (RGE)

O Relatério de Gestdo Estratégica (RGE) surgiu, inicialmente, como resposta a uma demanda do
Secretario de Estado de Justica e Seguranga Publica de visualizar e publicizar as metas e execugdes
das atividades de seguranca publica realizadas. O objetivo do Secretario é ter, em todas as Unidades
de Prevencdo a Criminalidade (UPC), painéis de “Gestdo a Vista”, nos quais seria possivel ver fardis
de alcance ou ndo das metas propostas para os indicadores de acompanhamento da politica de

prevengao.
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A partir dessa demanda e do alinhamento entre as Superintendéncias/SUPEC, OS parceira e a
Supervisdo da Gestdo foi criado o RGE, com o intuito de unir em um dnico instrumento os fardis de
alcance de meta para o Gestdo a Vista e espacos de descricao, analise e gestdao propriamente dita

dos problemas identificados nos programas e UPC.

Assim, mensalmente, a partir dos dados de execucdo enviados pelos programas de prevencado a
SUPEC, por meio dos Relatérios Quantitativos, os RGE serdo confeccionados para:

1) comporem o quadro de Gestdo a Vista da Unidade de Prevengao a Criminalidade;

2) subsidiarem identificacdo e andlise de problemas;

3) desenvolvimento de Planos de A¢do para solugdo dos problemas identificados e

4) apresentar de forma qualitativa as percepc¢des do Gestor Social na conducdo do trabalho junto as

equipes.

Acredita-se que a boa utilizagdo desse instrumento auxiliard o trabalho, de modo que esse seja
realizado cada vez com mais qualidade, transparéncia e participa¢do dos publicos dos programas de

prevencao.

9.4. Reunides periddicas com o GEPAR

No que tange as reunides periddicas com o GEPAR (Grupo Especializado de Policiamento em Areas
de Risco, da Policia Militar de Minas Gerais), cabe destacar que elas tém o intuito de aprimorar a
atuagdo conjunta, a convivéncia e a articulagao entre policiais integrantes dos GEPAR e as UPC, bem
como visa empreender maior eficacia das a¢des desenvolvidas com melhoria da qualidade de vida e
seguran¢a dos cidaddos nas areas atendidas. Para tanto, foi firmada, no ambito do Colegiado

Integrado de Defesa Social, a Resolucdo 160/13, que estabelece:

e Reunides mensais entre a equipe da UPC e o comandante do GEPAR para discussdao da
dindmica criminal do territdrio, construgao de agdes conjuntas frente a dindmica e avaliagdo
das a¢Oes estabelecidas;

e Reunibes quadrimestrais entre o grupo de oficineiros do Programa Fica Vivo! e o grupamento
GEPAR atuante no territério, visando conhecer o trabalho desenvolvido por esses atores e

construir agoes e estratégias conjuntas frente a dinamica dos territdrios;
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e Registro de todas as pautas, discussdes de dindmica e encaminhamentos firmados nas
reunides entre grupamento GEPAR e UPC por meio de um instrumento denominado

Memoéria de Reunido.

Desta forma, cabe aos Gestores Sociais o0 envio, periddico, das memarias das reunides realizadas com
o Grupamento GEPAR, com o registro das pautas e encaminhamentos pactuados, de modo a

instrumentalizar e favorecer o suporte da SEJUSP/SUPEC.

Outro objetivo transversal da politica é promover e favorecer articulagdes intergovernamentais e
multisetoriais para o enfrentamento dos fatores sociais relacionados a incidéncia de crimes e
violéncia identificadas nos territérios de atuacdo e nos atendimentos ao publico. Nesse sentido,
destacam-se os Seminarios e Foruns de Prevencdo Social as Violéncias e a Criminalidade, além das

reunides perioddicas com as Prefeituras dos Municipios parceiros da politica.

9.5. Seminarios de Prevencao Social a Criminalidade

O Seminario de Prevencao Social a Criminalidade configura-se como recurso essencial da Politica
Estadual de Prevencgdo Social a Criminalidade, visando contribuir para a consecugao de seus objetivos
nos Municipios parceiros, com carater institucional e com a finalidade de articular agdes com a
sociedade civil organizada e o poder publico. Considerando ser o Semindrio uma agao da SUPEC, por
meio das Unidades de Prevengdo a Criminalidade, deve envolver os demais érgaos do Sistema de

Segurancga Publica e de Justica Criminal.

Para a proposicdo e realizacdo de um seminario que, no momento de sua realizacdo, discuta temas
relevantes para a Politica de Prevencao Social a Criminalidade, de forma contextualizada e conectada
com as necessidades e demandas da rede local, é necessario garantir um momento prévio de
definicdo de temas prioritarios a serem abordados. Esses temas devem ser pensados a partir de uma
anadlise conjunta dos principais aspectos da conjuntura na qual se insere a Politica de Prevencdo
Social a Criminalidade e a realidade do Municipio no tangente a questdes afetas e adjacentes a

prevencado a criminalidade.

Assim, a partir da interlocugdo com os demais atores que compde a Politica (equipes técnicas,

diretorias, gestores e supervisées) e com a rede de institui¢cdes parceiras do Municipio, é favorecido
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o didlogo e pertinéncia dos temas eleitos com as especificidades e demandas apresentadas pelos

publicos aos quais a Politica de Prevencgao Social a Criminalidade se destina.

Cabe ao Estado, em parceria com a OS co-executora da Politica, viabilizar a estrutura necessaria a
realizacdo do Semindrio. Essa estrutura contempla material grafico, material de divulgacao,

equipamentos de projecdo, contratacao de palestrante e lanche.

9.6. Foruns de Prevencao Social as Violéncias e Criminalidades

A Politica de Prevengdo Social a Criminalidade estabelece como norteadores de suas agbes os
conceitos de seguranca publica cidada, mobilizacdo social e participacdo comunitaria. A seguranca
publica cidada traz acoplado um eixo norteador de intervengcdes comunitdrias, que tem na
participacdo social um fator fundamental para as discussdes das principais questdes e fatores de
risco que afetam regides onde as UPC estdo implantadas. Reforcar os mecanismos de participacao
social por meio da mobilizacdo comunitdria é democratizar o acesso dos cidaddos aos direitos,
inclusive, o direito a seguranca publica. E a partir dessa premissa que a Politica executa os Féruns de

Prevencdo Social as Violéncias e Criminalidades.

O Férum de Prevencdo Social a Criminalidade consiste em uma acdo de participa¢do social executada
pela Politica de Prevencdo Social a Criminalidade do Estado de Minas Gerais onde atores
comunitarios (liderancas e moradores), bem como atores da rede local podem auxiliar e contribuir
ativamente para o desenvolvimento das ag¢des e leituras acerca das prioridades de intervengdo
frente a dinamica social das criminalidades e violéncias nos diversos territorios atendidos pela

Politica de Prevengdo Social a Criminalidade.

Desta forma, é uma instancia participativa e de mobilizagdo desenvolvida pelas Unidades de
Prevencdo a Criminalidade que visa garantir e legitimar espacos de participa¢do e responsabiliza¢do
social nas discussOes relacionadas a seguranga publica cidada. Enquanto instrumentos de
participacdo e controle social, os Féruns de Prevencdo Social as Violéncias e Criminalidades podem
ser executados tanto pelas Unidades de Prevencdo a Criminalidade da base territorial, quanto de
base municipal. E recomendével a execucdo anual, tendo em vista a dinamicidade dos fenémenos de
violéncias e criminalidades nos contextos territoriais, pois favoreceria uma orientacdo estratégica

mais atualizada frente as distintas realidades de cada territdrio.



