DATA DA REUNIAO:

LISTA DE PRESENCA

ASSUNTO: exame, discussdo e aprovacgdo do acordo para participagdo nos lucros ou resultados do

exercicio 2018.

LOCAL: Av. Getulio Vargas, 1.420, 5% andar — Savassi —

Belo Horizonte/MG.
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ATA DA REUNIAO PARA EXAME E APROVACAO DO ACORDO PARA PARTICIPACAO NOS
LUCROS OU RESULTADOS (STIP e SIP) DO EXERCICIO 2018, CONFORME ARTIGO 7° - INCISO
XI DA CONSTITUICAO FEDERAL E LEI N°® 10.101/2000, com a redaciio dada pela Lei N°
12.832/2013.

Aos dias do més de de , as hs, reuniram-se, conforme lista de presencga anexa,
nas empresas Zurich Minas Brasil Seguros S.A. e Zurich América Latina Servigos Brasil, na Av.
Getulio Vargas, 1.420 - 5° andar — Savassi — Belo Horizonte/MG, os integrantes das comissoes escolhidas
pelas partes (empresa e empregados) e os representantes da entidade sindical abaixo assinados. Apods
as apresentacdes e cumprimentos, seguiu-se o exame do acordo que foi aprovado por todos os
presentes, visto ser favoravel aos empregados, consignando os presentes gue entendem suficientemente
claras as regras estipuladas no presente acordo. Assim sendo, nesta mesma reunido, foi assinado o
respectivo acordo para partmpagao dos trabalhadores nos lucros ou resultados, para todos os efeitos
legais. A reunido foi encerrada as hs. Ficou, estabelecido, finalmente, que as empresas deverdo
encaminhar ao Sindicato os documentos pertinentes ao presente acordo, para arquivo, na forma da lei.
Nada mais havendo a ser debatido, foi encerrada a reunido e lavrada a presente ata que vai assinada
por mim, Vanessa do Amaral Silva e por todos os presentes.

Zurich Minas Brasil Seguros S.A. e Zurich América Latina Servigos Brasil Ltda.

Y
, A A
he 7
vy o Ge
Marina da Pénha Gomes Vanesﬁsa/élo aral Silva
CPF 157.52\1.218 84 CPF 489.437.386-68

Sindicado dos Trabalhadores em Empresas de Seguros Privados e Capitalizacéo, Clubes de Seguros, de
Previdéncias Privadas Abertas e Fechadas, Empresas de Titulos de Valores e de Cambio e de Agentes
Autdnomos de Seguros Privados e de Capitalizacéo e de Crédito do Estado de Minas Gerais.
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Acordo sobre Participacdo dos Empregados nos Lucros ou Resultados do exercicio de 2018
das Empresas a sequir especificadas:

De um lado, Zurich Minas Brasil Seguros S.A. e Zurich América Latina Servicos Brasil Ltda., inscritas no
CNPJ sob n© 17.197.385/0001-21 e 08.965.947/0001-49, representadas na forma de seus documentos
societarios, pelos procuradores Marina da Penha Gomes, inscrita no CPF sob n° 157.521.218-84 e
Vanessa do Amaral Silva, inscrita no CPF sob n® 489.437.386-68, doravante denominada EMPRESA e de
outro lado, Sindicado dos Trabalhadores em Empresas de Seguros Privados e Capitalizagdo, Clubes de
Seguros, de Previdéncias Privadas Abertas e Fechadas, Empresas de Titulos de Valores e de CaAmbio e
de Agentes Autdnomos de Seguros Privados e de Capitalizagéo e de Crédito do Estado de Minas Gerais,
inscrita no CNPJ sob n° 17.430.505/0001-99, com sede na Rua Curitiba, 656 - 120 andar - Centro -
Belo Horizonte/MG, representado pelos representantes sindicais abaixo assinados, doravante
denominado SINDICATO, para convencionar a Participagdo nos Lucros ou Resultados de que trata o
Artigo 79, inciso XI da Constituicgo Federal e Lei n® 10,101 de 19/12/2000, com a redagéo dada pela
Lei n® 12.832/2013, firmam o presente acordo para ratificar os resultados das negociagdes sobre a
participagdo nos lucros ou resultados (PLR) exercicio de 2018, conforme a seguir especificado:

Clausula 1. PARTES

Sdo partes, neste Acordo, as empresas Zurich Minas Brasil Seguros S.A. e Zurich América Latina
Servicos Brasil Ltda. e seus empregados, assistidos pelo sindicato da categoria profissional.

Clausula 2. FUNDAMENTACAO LEGAL

O presente acordo foi objeto de negociagdo entre EMPRESA e EMPREGADOS, estes representados pela
COMISSAOQ, com observancia do disposto no art. 79, incisos VI e XI da Constituicao Federal do Brasil,
bem como Lei n® 10.101/2000, com a redacdc dada pela Lei n® 12.832/2013.

Doravante e para todos os efeitos do presente acordo, as partes serdo designadas, simplesmente,
EMPRESA e COMISSAO, restando claro, assim, que:

- por EMPRESA, entenda-se as mencionadas na cldusula 1. Partes;

- por COMISSAO, escolhida na forma e para os efeitos do g 29, do art. 29, da Lei n®
10.101/2000, com a redagao dada pela lei n® 12.832/2013, entenda-se todos os
empregados da EMPRESA, abrangidos pela categoria profissional predominante da
EMPRESA, qual seja, categoria dos securitarios.

Adausula 3. ELEGIBILIDADE

S&o elegiveis a este acordo todos os empregados registrados na EMPRESA sob os regimes CLT e Diretor
Estatutario, admitidos até 30 de setembro de 2018, conforme periodo de elegibilidade definido pelo
Grupo Zurich, com relagdo ao STIP/SIP.

Paragrafo Unico: o presente acordo ndo se estende a (i) trabalhadores autonomos, avulsos e
tempordrios; (ii) prestadores de servigos e seus respectivos empregados e prepostos; (iii) vinculos Jovem

Aprendiz e Estagiario.

Clausula 4. DIREITOS SUBSTANTIVOS

Os empregados da EMPRESA, que atuam nos segmentos de Seguros Gerais (GI), Vida, Previdéncia e
Capitalizagao (Life) e Servigos Compartilhados (dreas “shared”) e que néo sdo elegiveis ao SIP, fica
acordada a Participacdo nos Lucros ou Resultados, conforme Anexo 1 - STIP que, para todos os efewos,
integra o presente instrumento.
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Os empregados da EMPRESA gue atuam nas &areas comerciais, com excecdo dos assistentes

comerciais, diretores comerciais, subscritores e CRM, fica acordada a Participacdo nos Lucros ou
Resultados, conforme Anexo 2 - SIP que, para todos os efeitos, integra o presente instrumento.
Clausula 5. CONCEITO DE SALARIO

Para todos os efeitos da participacdo nos lucros ou resultados, aqui convencionada, sera observado o
seguinte conceito, critério e condico: salario é espécie do género remuneragao.

Clausula 6. NAO CUMULATIVIDADE

Ndo havera cumulatividade entre os acordos de PLR, este firmado entre o sindicato dos securitarios e
das empresas de seguros privados de resseguros e de capitalizagdo, STIP e SIP.

Fica garantido aos empregados, tanto para os elegiveis ao STIP quanto para os elegiveis ao SIP, o valor
minimo de PLR determinado pela Convencdo Coletiva de Trabalho especifica sobre PLR, firmada entre
sindicato dos securitarios e das empresas de seguros privados de resseguros e de capitalizagdo para
toda a categoria, seja de forma integral ou proporcional, conforme o caso, sendo que o calculo
proporcional considera 1/12 (um, doze avos) por més trabalhado ou fragdo igual ou superior a 15 dias
trabalhados no ano de 2018,

O pagamento do STIP e do SIP sera realizado em 31/03/2019 para os empregados com contrato de
trabalho em vigor em 31/03/2019. Para os empregados demitidos, sera observado o prazo constante na
Clausula 9 do Anexo 1 - STIP e Clausula 7 do Anexo 2 - SIP.

O valor referente a PLR, estabelecido na Convengdo Coletiva de Trabalho especifica sobre PLR, firmada
entre sindicato dos securitérios e das empresas de seguros privados de resseguros e de capitalizacdo
deverd ser compensado quando do pagamento final do presente acordo, tanto para o STIP quanto para
o SIP.

Fica a critério da empresa o pagamento de uma eventual antecipacdo semestral da PLR, a qual sera
compensada quando ocorrer o pagamento final do presente acordo, seja para STIP ou SIP.

NZo sera considerado, em nenhuma hipdtese, o salédrio reajustado em Janeiro/2019 para pagamento do
STIP ou SIP.

Clausula 7. SUPERACAO OU RESULTADO NEGATIVQ

Eventual superacdo de lucros, metas ou resultados, além das estipuladas no anexo, nédo cria qualque:
direito adicional.

Mesmo em caso de resultado negativo no atingimente de lucros, metas ou resultados, a EMPRESA
podera deliberar pelo pagamento do STIP e/ou SIP.

Clausula 8. BASE DE INCIDENCIA

Os pagamentos advindos deste acordo ndo constituem base de incidéncia para qualquer encargo
trabalhista ou previdenciario, ndo se aplicando o principio da habitualidade, tampouco servindo de base
de calculo para gualguer outro tipo de pagamento.

Clausula 9. VIGENCIA

Vigorara o presente acordo de 01/01/2018 a 31/12/2018, ndo configurando precedente para
exercicios posteriores.
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Clausula 10. REVISAO, DENUNCIA OU REVOGACAO

A revisdo, denlncia ou revogacéo total ou parcial do presente acordo poderd ocorrer a qualquer momento
durante a sua vigéncia e por provocacdo de qualquer das partes e deverd ser efetuada por mutuo
entendimento entre as partes, através de aprovacdo da EMPRESA, da COMISSAO e do Sindicato.

E, por entenderem suficientemente claras as regras estipuladas no presente acordo, firmam o presente

em trés vias de igual teor e para um sé efeito, uma da qual destinada a arquivo no sindicato
representativo da categoria predominante.

Zurich Minas Brasil Seguros S.A. e Zurich América Latina Servigos Brasil Ltda.
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sindicado dos Trabalhadores em Empresas de Seguros Privados e Capitalizagdo, Clubes de Seguros, de
Previdéncias Privadas Abertas e Fechadas, Empresas de Titulos de Valores e de Cdmbio e de Agentes
Autdnomos de Seguros Privados e de Capitalizagdo e de Crédito do Estado de Minas Gerais.
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ANEXO 1 (STIP)

CLAUSULA 1- ELEGIVEIS

Todos os empregados da EMPRESA, com excegéo dos participantes do Anexo 2 e aqueles descritos na
cldusula 3 Elegibilidade do presente Acordo. :

CLAUSULA 2 - PERIODO DE APURACAO, PERIODICIDADE E DATA DO PAGAMENTO

O periodo de vigéncia é de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2018, sendo o pagamento realizado no
més de Margo de 2019. O periodo de apuragéo dos resultados para definicdo dos valores a pagar para
cada empregado serd de Fevereiro a Margo de 2019. '

CLAUSULA 3 - CONDICOES GERAIS
A apuracdo decorre do resultado da organizagdo e do desempenho individual do funcionario.

As avaliacdes de desempenho organizacional e individual com a finalidade de calcular a participacédo a
ser paga a cada funciondrio, referente ao periodo de apuragdo de 2018, serdo realizadas até o més de
Margo de 2019,

Em comum acordo entre empresa e empregado, o empregado podera mudar de um programa para
outro, ou seja, do STIP para SIP e vice-versa, em razéo da mudanga de area, fungdo, metas, ou outro
motivo e sempre serd com a anuéncia e concordancia do empregado.

CLAUSULA 4 - CRITERIOS DE AVALIACAO E PARTICIPAGAO

Os critérios de avaliagdo abrangem a avaliagio de desempenho organizacional (Cldusula 5) e
desempenho individual (Cldusula 6) concomitantemente, de acordo com o descrito abaixo, bem como
da férmula de calculo a seguir:

Saldrio Anual vezes o % target (alvo) definido pelo nivel salarial (Clausula 7, Tabela I), vezes o %
desempenho organizacional, vezes o % da nota de desempenho individual.

Entende-se por salario anual o salério fixo mensal X 13 (treze).
Exemplo: salario de R$ 5.000,00

5.000,00 X 13 = 65.000,00 (salario anual)

65.000,00 X 15% = 9.750,00 (total conf. nivel salarial)
9,750,00 X 95% = 9.262,50 (desempenho crganizacional)
9.262,50 X 100% = 9.262,50 (nota desempenho individual 3)

Se o resultado do calculo acima for menor que o valor minimo da PLR, determinado pela Convengao
Coletiva de Trabalho especifica sobre PLR, firmada entre sindicato dos securitarios e das empresas de
seguros privados de resseguros e de capitalizagdo, prevalecerd o maior valor para pagamento ao
empregado.

CLAUSULA 5 - Avaliacdo de desempenho organizacional:

5.1. Para os empregados de Global Life (seguro de vida, previdéncia e capitalizago): Resultado
Financeiro decorrente do cumprimento das metas estabelecidas para o segmento de Global Life (segur
de vida, previdéncia e capitalizacdo). (A
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5.2. Para os empregados classificados como Shared (servigos compartilhados): Resultado Financeiro
da Zurich Seguros.

5.3 Para os empregados de General Insurance (seguros gerais): Resultado Financeiro decorrente do
cumprimento das metas estabelecidas para o segmento de General Insurance.

Os resultados organizacionais poderdio levar em conta o alcance dos resultados locais (Zurich Brasil),

regionais (Zurich Ameérica Latina) e globais (Grupo Zurich no Mundo), conforme area de atuacdo de cada
empregado.

CLAUSULA 6 - Avaliacdo de desempenho individual: Acordada entre gestor e funciondrio e
registrada no sisterna, metas quantitativas e qualitativas de acordo com as atividades de cada area.

Ao final do ciclo de Avaliacdo de Desempenho Individual, cada funcionario sera classificado conforme
tabela abaixo:

: .1 .8, /o
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o prémio-alvo
expectativas, em todos os
aspectos).
EE - (Excedeu as expectativas em| 120% do prémio-alvo * 4
varios aspectos)
SE - (Satisfaz as expectativas) 100% do prémio-alvo * 3
PSE - (Parcialmente satisfaz as| 50% do prémio-alvo * 2
expectativas)
AE - (Abaixo das expectativas) 0% do prémic-alvo * 1

* Prémio-alvo: Salario Anual, vezes o % target definido pelo nivel salarial (tabela da clausula 7), vezes
0 % desempenho organizacional, vezes 100% (target nota 3).

Entende-se por salédrio anual o salario fixo mensal X 13 (treze).

** GPMS: Group Performance Management System: sistema informatizado do Grupo Zurich, utilizado
para a manutengdo do Gerenciamento do Desempenho Individual.

O valor final do STIP limita-se ao teto de 200% sobre o target especifico para o nivel salarial do
colaborador. Ou seja, a combinagdo dos resultados de desempenho organizacional e individual pode
fazer com que o STIP varie entre 0% e 200% sobre o target especifico para seu nivel. Por exemplo, se
o resultado do desempenho organizacional pago a um colaborador que satisfaz as expectativas com uma
nota atribuida 3 for 175%, entdo o colaborador que tiver uma nota atribuida 4 receberd um prémio-alvo
de no maximo 200% sobre o target de seu nivel salarial de acordo com o teto estabelecido, j& que o
calculo dos resultados (175% x 120% = 210%), ultrapassaria em 10% c teto estabelecido por politica.

CLAUSULA 7 - DETERMINACAO DE VALORES

Os valores base para a apuragdo e pagamento estdo atrelados ao nivel do cargo do empregado na
organizacao conforme abaixo:




Tabela I - % target do nivel salarial (ndo aplicidvel para os elegiveis ao SIP).

Nivel Salarial % target
1/ 50% do salario anual
16
15 40% do salario anual
14
1.3 30 % do salario anual
12 25% do salario anual
11 20% do salario anual
10 10% do salario anual
9,8, 7,6,5, 4 7% do salario anual

Entende-se por nivel salarial o critério utilizado na Estrutura de Cargos e Saldrios da empresa para
enquadrar determinados cargos, de acordo com a complexidade das tarefas executadas e
responsabilidades atribuidas.

Entende-se por saldrio anual o saldrio fixo mensal vezes 13 (treze).

O saldrio utilizado nos célculos serd o de 31.12.2018, no entanto, caso o funcionario tenha sido
promovido durante o ano, o célculo do prémio devera ser feito de forma proporcional, considerando-s
o respectivo nivel salarial pravisto na Tabela I acima em cada periodo, com seus respectivos niveis
salariais, conforme exempla:

Exemplo: salario 5.000,00

Cargo ocupado de Jan a Jun, com nivel 10 - 10% do salario anual

Cargo ocupado de Jul a Dez, com nivel 11 - 20% do salario anual

Para 6 meses usa-se 0 % target do nivel salarial 10 e para os outros 6 meses usa-se 0 % target do nivel
salarial 11.

CLAUSULA & - PAGAMENTO PROPORCIONAL

Para os empregados admitidos no periodo de vigéncia do presente acordo, qual seja 01/01/2018 a
31/12/2018, o pagamento do STIP sera proporcional aos dias efetivamente trabalhados durante o ano
em cargo elegivel.

Para os empregados afastados de cargo elegivel, também no mesmo periodo de vigéncia, ou seja, ©
afastamento ocorreu entre 01/01/2018 e 31/12/2018, por doenga, acidente de trabalhou ou liceng
maternidade, fica vedada a dedugdo do periodo de afastamento para o computo da proporcionalidade.

Os empregados afastados antes de 01/01/2018, por qualquer motivo, ndo receberao PLR referente ao
ano de 2018, em razdo de nio ter trabalhado nenhum dia para o atingimento dos resultados.

Para os empregados afastados, no mesmo periodo de vigéncia, sob outros motivos de afastamento, tais
como licenca remunerada e licenga ndo remunerada, o pagamento do STIP sera proporcional aos dias
efetivamente trabalhados durante o ano em cargo elegivel.

CLAUSULA 9 - DESLIGADOS

De acordo com a Stmula 451 do TST (Tribunal Superior do Trabalho), para os empregados dispensados
sem justa causa e para os empregados que pedirem demiss&o no periodo de vigéncia do presente acordo,
elegiveis a PLR do mesmo, o pagamento do STIP sera proporcional aos dias efetivamente trabalhados

durante o ano de 2018 em cargo elegivel. N ~
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Caso estes n&o tenham avaliagdo individual registrada no Sistema GPMS, serd feita avaliago posterior
pelo gestor imediato, que sera validada pelo Gestor de Recursos Humanos.

O pagamento do STIP dos empregados desligados sera realizado até 30/06/2019,

O aviso prévio indenizado ndo participa da contagem de tempo para fins de célculo do pagamento do
STIP. '

O empregado dispensado por justa causa no ano de 2018 nao tera direito ao recebimento de nenhum
valor a titulo de PLR.

Para os empregados transferidos para outras unidades de negoécio da Zurich fora do Brasil, havera o
pagamento do STIP no processo de rescisdo do contrato de trabalho, utilizando o target para o
desempenho organizacional e individual, ou seja, 100% do resultado esperado no desempenho
organizacional e a nota 3 para o desempenho individual.

Para os empregados, brasileiros ou estrangeiros, que pedirem demiss@o no periodo de avaliacdo da PLR
e ate a data de pagamento da mesma e que comprovarem mudanca de pais de residéncia ficard a critério
da empresa antecipar o pagamento do STIP, néo sendo necessario esperar o término do ano de avaliacio
do desempenho organizacional e individual. O pagamento ocorrerd no processo de rescisdo do contrato
le trabalho e utilizard o target para o desempenho organizacional e individual, ou seja, 100% do
resultado esperado no desempenho organizacional e a nota 3 para o desempenho individual.




ANEXO 2 (SIP)

CLAUSULA 1 - ELEGIVEIS

S50 elegiveis ao Programa de Remuneracéo Variavel SIP (Sales Incentive Plan) todos os empregados
da EMPRESA que atuam nas dreas comerciais, com excegdo dos Assistentes Comerciais, Diretores
Comerciais, Subscritores e CRM, pois estes receberdo o STIP, do Anexo 1. As classificagdes de todos

os comerciais elegiveis ao SIP sdo:

- Gerentes Comerciais de Filiais

- Gerentes Comerciais Especialistas de Filiais
- Gerentes Regionais de Filiais

- Consultores de Vendas

- Gerentes Comerciais Associacdes

- Gerentes Comerciais Bancassurance

- Gerentes Comerciais CLP Matriz

- Gerentes Previdéncia Hunter

- Assessores Comerciais CDM (Commercial Insurance)
- Assessores Comerciais CDM

- Gerentes Comerciais Affinity

- Analista Trade Marketing Affinity

- Assessores Comerciais Affinity

- Coordenadores Trade Marketing Affinity

CLAUSULA 2 - PERIODO DE APURACAO, PERIODICIDADE E DATA DO PAGAMENTO

O periodo de vigéncia é de 19 de janeiro a 31 de dezembro de 2018, sendo o pagamento realizado n
més de Marco de 2019. O periodo de apuragéo dos resultados para definicdo dos valores a pagar para

cada empregado sera de Fevereiro a Marco de 2019.

CLAUSULA 3 - CONDICOES GERAIS

Os valores a serem pagos dependem dos resultados individuais atingidos pelos funcionarios conforme
metas financeiras e comportamentais, objetivas e pré-estabelecidas.

CLAUSULA 4 - CRITERIO DE AVALIACAO

Os critérios de avaliacdo sdo definidos conforme a categoria comercial em que se enquadra o funcionario.

Para todos os funcionarios, hd uma ponderagéoﬁ, entre atingimento de metas financeiras e metas

Ve

comportamentais. M\
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Para as metas comportamentais, sera utilizada a regra abaixo, para a tabela de notas possiveis no
GEMS, a saber:

AVALIACAO GEMS:

As notas descritas acima significam:

1 - Nao cumpriu seus objetivos (peso 0%)

2 - Cumpriu parcialmente seus objetivos (peso 50%)

3 - Cumpriu satisfatoriamente seus objetivos (peso 100%)

4 - Excedeu parcialmente seus objetivos (peso 120%)

5 - Excedeu totalmente seus objetivos (peso 185%)

O valor maximo de participagéio em relagdo ac prémio alvo varia conforme o desempenho individual de
cada funcionario, sendo que guanto maior o nivel de atingimento/superacdo das metas, maior o valor
maximo da participagéo.

4.1. Definicdo de metas financeiras: é aprovada por todas as diretorias e explicada a todos os elegiveis
ao SIP. O empregado elegivel ao SIP recebera comunicacdo por escrito. A fim de acompanhar os
resultados alcangados em relagdo a meta definida, a area de Business Intelligence sera responsavel pela
apuracdo dos valores de metas e realizado, e respectivos ajustes. E também a drea responsavel por

indicar os percentuais de atingimento individual mensalmente a area comercial, demonstrando de forma
clara e inequivoca a evolugéo de seus resultados.

A apuracgdo sera realizada por meio dos seguintes indicadores:

GWP (Gross Written Premium): Prémio liguido de IOF e adicional de fracicnamento efetivamente
‘mitido no periodo.

Venda Nova: GWP relativo a primeira emissdo de uma determinada conta.

Carteira; GWP das demais contas, que tiveram a primeira emissdo em periodos anteriores & apuragéo
corrente.

Captacdo (Previdéncia): entrada de recursos na previdéncia através de contribuiges mensais e
esporadicas, aporte de recursos e portabilidades.

Vale ressaltar que cada comercial podera ter sua prépria composigao para os itens mencionados acima,
dependendo de seu cargo, da composicdo de suas metas e de qual segmento atue.

IMPORTANTE 1: Os cancelamentos dentro do ano de apuracao serdo considerados, independente da
Linha/Segmento tanto para producdes medidas por GWP quante por captacéo.

IMPORTANTE 2: Ndo serdo consideradas na apuragdo do SIP as emissdes efetuadas via RVNE, apenas
emissdes efetivas. ;




IMPORTANTE 3: Ndo serdo consideradas na apuragao do SIP contas de Programa Mundial Recebido.

IMPORTANTE 4: Contas de Resseguro de Terceiros entrardo na apuragao do SIP e serdo remuneradas
por Boénus de seguros (E aplicado quando o comercial realiza a venda de um produto de seguros do
qual ndo possui meta. Acrescenta-se na ponderagéo final o % referente ao seguinte calculo: (realizado
produto sem meta/meta total dos produtos de seguros) *100. O % ¢ limitado a 5% do
atingimento total da meta de seguros). '

IMPORTANTE 5: Para efeito de apuragdo os valores referentes a margem de contribuigdo sao
calculados em base bruta, isto &, sem resseguro, juros e IBNR.

IMPORTANTE 6: as metas e pesos de cada linha de negdcio serdo individualizadas de acordo com a
caracteristica de produtos e da carteira de corretores do colaborador, a serem formalizadas em carta
de compromisso de meta do SIP 2018.

IMPORTANTE 7: contas de previdéncia, capitalizacdo ou ambas, quando reivindicados pela filial terdo
bonus de 1%.

- IMPORTANTE 8: contas de afinidades, quando reivindicados pela filial terio bénus de até 5%.

4,2, Apuracdo do desempenho dos comerciais elegiveis ac SIP (Sales Incentive Plan): € dividida em
duas categorias distintas: “Atingimento de Meta Financeira” e "Avaliagcao GEMS",

4.3 Metas financeiras e Avaliagdo GEMS conforme categoria comercial: a apuragde do desempenho dos
comerciais elegiveis ao SIP é dividida em duas categorias: atingimento de meta financeira e avaliagdo
GEMS.

A composicdo das categorias citadas acima varia de acordo com as classificacdes comerciais:

Categoria

Gerentes Comerciais de Filiais 0% 0%

Gerentes Comerciais Especialistas de filiais 70% 30%
Gerentes Regionais de Filiais 0% 10%
Consuliores de Vendas S0% 10%
Gerentes Comerciais Associagbes 70% 0%
Gerentes Comerciais Bancassurance TO% 30%
Gerentes Comerciais CLP Matriz 7% 30%
Gerentes Pravidéncia Hunter FO% 0%
Gerentes Comercigis COM | Commercial Insurance ) S0% 10%
Agseseores Comercinis COM S0% 0%
Gerentes Comerciais Affinity 7O% 30%
Analistas Trade Marketing Affinities FO% - 30%
Assessores Comerciais Affinities 70% 0%
Coordenadores de Trade Marketing Affinities 70% 30% 7’ m
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A seguir, sera detalhada a composicdo das metas e regras de apuracgio de cada uma das categorias
comerciais descritas acima.

IMPORTANTE 1: Os percentuais minimos e maximos de atingimento das metas de cada um dos
segmentos/produtos da categoria “Atingimento de Meta Financeira” seréo de 80% (minimo) e 200%
(maximo) para todos os elegiveis.

IMPORTANTE 2: A avaliacdo realizada na ferramenta GEMS sera mensurada de acordo com os objetivos
definidos no inicio do ano, e formalizado no GEMS. A avaliagdo sera realizada pelo seu gestor imediato,
anualmente, por meio de nota, de 1 a 5, de acordo com a explicagdo na cldusula 4, acima.

4.4 Filiais (Gerentes Comerciais, Gerentes Comerciais especialistas, Gerentes Regionais):

A apuragdo do desempenho dos comerciais de filiais é divida em duas categorias distintas: “Atingimento
de Meta Financeira”, cujo peso corresponde a 70% ou 90% do total e “Avaliacio GEMS”, valendo 30 ou
10% do total apurado.

1.5 Consultores de Vendas:

A apuragdo do desempenho dos consultores de vendas é dividida em duas categorias distintas:
“Atingimento de Meta Financeira”, cuja ponderacdo corresponde a 90% do total e “Avaliacdo GEMS”,
valendo 10% do total apurado.

4.6 Gerentes de Associactes:

A apuracdo do desempenho dos comerciais de AssociagBes é dividida em duas categorias distintas:
“Atingimento de Meta Financeira”, cuja ponderacdo corresponde a 70% do total e “Avaliacdo GEMS”,
valendo 30% do total apurado.

4.7 Gerentes de Bancassurance:

A apuracdo do desempenho dos comerciais de bancassurance é dividida em duas categorias distintas:
“Atingimento de Meta Financeira”, cuja ponderagd@o corresponde a 70% do total e “Avaliacdo GEMS”,
valendo 30% do total apurado.

.8 Comerciais CLP:

A apuragdo do desempenho dos comerciais CLP & divida em duas categorias distintas: “Atingimento de
Meta Financeira”, cujo peso corresponde a 70% do total e “Avaliagdo GEMS”, valendo 30% do total
apurado.

4.9 Comerciais Previdéncia Hunter:

A apuragado do desempenho dos comerciais de Previdéncia é dividida em duas categorias distintas:
“Atingimentc de Meta Financeira”, cujo peso corresponde a 70% do total e “Avaliacdo GEMS”, valendo
30% do total apurado.

4.10 Commercial Insurance: Gerentes Comerciais CDM / Assessores Comerciais CDM:

A apuragdo do desempenho dos comerciais de Commercial Insurance é dividida em duas categorias
distintas: “"Atingimento de Meta Financeira”, cujo peso corresponde a 90% do total e "Avaliacdo GEMS”,

valendo 10% do total apurado /7 %
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4.11 Affinities: Gerentes Comerciais / Coordenadores Trade Marketing / Assessores
Comerciais / Analistas Trade Marketing:

A apuracdo do desempenho dos comerciais Affinities € dividida em duas categorias distintas:
“Atingimento de Meta Financeira”, cujo peso corresponde a 70% do total e “"Avaliagdo GEMS”, valendo
30% do total apurado.

CLAUSULA 5 - DETERMINA@KO DE VALORES
A base de célculo para o pagamento anual do prémio-alvo do SIP é:

(salario mensal X 13 (treze) X % de atingimento X % target) - adiantamento realizado, se houver.

Na tabela abaixo estdo os % target, conforme nivel do cargo na estrutura interna da EMPRESA!:

,ENivel do Cargo
11

. Gerente Executivo

O salario utilizado no célculo da apuragdo anual serd o de 31.12.2018, no entanto, caso o funcionario
tenha sido promovido durante o ano, o célculo do prémio deverd ser feito de forma proporcional,
considerando-se o respectivo nivel salarial previsto na Tabela II acima em cada periodo, com seus
respectivos niveis salariais, conforme exemplo:

Exemplo: salario 5.000,00

Cargo ocupado de Jan a Jun, com nivel Demais cargos - 20% do salario anual

Cargo ocupado de Jul a Dez, com nivel Gerente Executivo — 25% do salario anual

Para 6 meses usa-se o % target do nivel Demais cargos e para os outros 6 meses usa-se 0 % target do
nivel Gerente Executivo.

CLAUSULA 6 - PAGAMENTO PROPORCIONAL

Para os empregados admitidos no periodo de vigéncia do presente acordo, qual seja 01/01/2018 2
31/12/2018, o pagamento do SIP serd proporcional aos dias efetivamente trabalhados durante o an
em cargo elegivel.

Para os empregados afastados de cargo elegivel, também no mesmo periodo de vigéncia, ou seja, o
afastamento ocorreu entre 01/01/2018 e 31/12/2018, por doencga, acidente de trabalho ou licenga
maternidade, fica vedada a dedugdo do periodo de afastamento para o computo da proporcionalidade.

Os empregados afastados antes de 01/01/2018, por qualquer motivo, ndo receberdo PLR referente ao
ano de 2018, em razdo de ndo ter trabalhado nenhum dia para o atingimento dos resultados.

Para os empregados afastados, no mesmo periodo de vigéncia, sob outros motivos de afastamento, tais
como licenca remunerada e licenca ndo remunerada, o pagamento do SIP serd proporcional aos dias
efetivamente trabalhados durante o ano em cargo elegivel.




CLAUSULA 7 - DESLIGADOS

De acordo com a Sumula 451 do TST (Tribunal Superior do Trabalho), para os empregados dispensados
sem justa causa e para os empregados que pedirem demissdo no periodo de vigéncia do presente acordo,
elegiveis a PLR do mesmo, o pagamento do SIP serd proporcional aos dias efetivamente trabalhados
durante o ano de 2018 em cargo elegivel.

Caso estes ndo tenham avaliac8o individual registrada no Sistema GPMS, serd feita avaliacdo posterior
pelo gestor imediato, que serd validada pelo Gestor de Recursos Humanos.

Para apuracdo da meta financeira serd considerado o atingimento da meta acumulada até a data do
desligamento.

Caso a saida seja apds o pagamento da antecipacdo do SIP, o empregado ndo deverd reembolsar a
empresa, sendo vedada a compensacdo do valor da antecipagdo nas verbas rescisérias.

Se a antecipac3do realizada for maior que o valor minimo da PLR, determinado pela Convengao Coletiva
de Trabalho especifica sobre PLR, firmada entre sindicato dos securitérios e das empresas de seguros
privados de resseguros e de capitalizagdo para toda a categoria, ndo sera devido o pagamento da PLR
minima para o demitido, independentemente de a demissdo ter sido causada pela empresa ou pelo
empregado.

O pagamento do SIP dos empregados desligados sera realizado até 30/06/2015.

O aviso prévio indenizado ndo participa da contagem de tempo para fins de calculo do pagamento do
SIP.

O empregado dispensado por justa causa no ano de 2018 né&o tera direito ao recebimento de nenhum
valor a titulo de PLR.

Para os empregados transferidos para outras unidades de negodcio da Zurich fora do Brasil, haverd o
pagamento do SIP no processo de rescisdo do contrato de trabalho, utilizando o target para o
desempenho organizacional e individual, ou seja, 100% do resultado esperado no desempenho
organizacional e a nota 3 para o desempenho individual.

Para os empregados, brasileiros ou estrangeiros, que pedirem demissdo no periodo de avaliagdo da PLR
e até a data de pagamento da mesma & que comprovarem mudanga de pais de residéncia ficara a critério
da empresa antecipar o pagamento do SIP, néo sendo necessario esperar o término do anoc de avaliagdo
do desempenho organizacional e individual. O pagamento ocorrerd no processo de rescisao do contrato
1e trabalho e utilizard o target para o desempenho organizacional e individual, ou seja, 100% do
resultado esperado no desempenho organizacional e a nota 3 para o desempenho |nd|v1dual




